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Pytania i odpowiedzi dotyczace Dziatania 7.5 Rozwdj kompetenc;ji
pracownikéw sektora MSP

1. Jakie nalezy wpisac terminy pomiaru wskaznikdw rezultatu specyficznych (tj. okreslonych przez
Whnioskodawce)? Czy nalezy termin pomiaru da¢ analogiczny jak dla obligatoryjnych wskaznikéw
rezultatu bezposredniego (zgodnie z Wytycznymi w zakresie monitorowania postepu rzeczowego
realizacji programdw operacyjnych na lata 2014-2020 tj. do 4 tygodni od zakorniczenia udziatu)?
Czy tez mozna okresli¢ wiasny termin np. w dniu potwierdzenia osiggniecia danego wskaznika
rezultatu?

Odpowiedz na pytanie 1 - Wskazniki rezultatu okreslone przez Wnioskodawce moga przyjmowac
bardzo rozny charakter (zakres ktory opisujg). Generalnie, wazne jest aby wskazniki monitorowane
byty na biezaco, tj. w taki sposéb aby Wnioskodawca miat mozliwo$é identyfikacji ewentualnych
problemodw jeszcze w czasie realizacji monitorowanych dziatan. Cykliczny monitoring wskaznikow
umozliwia podjecie dziatan zaradczych jeszcze na etapie realizacji tych dziatain. Brak cyklicznych
dziatan monitoringowych (np. jednokrotny monitoring na koniec) uniemoiliwia podjecie
jakichkolwiek krokéw naprawczych.

2. Czy wsparcie moze by¢ udzielane wytgcznie przedsiebiorstwom posiadajgcym siedzibe/oddziat na
terenie subregionu? Czy tez wsparciem mozna objg¢ przedsiebiorstwa posiadajgce
siedzibe/oddziat na terenie woj. podkarpackiego? Watpliwo$¢ wynika z zapisu Regulaminu,
zgodnie z ktérym "Projekt jest skierowany do grup docelowych z obszaru wybranego subregionu
wojewddztwa podkarpackiego - mikro, matych i srednich przedsiebiorstw (i ich pracownikow),
ktore majq siedzibe lub oddziat albo miejsce wykonywania dziatalnosci gospodarczej na terenie
wojewddztwa podkarpackiego na dzieri podpisania umowy promesy".

Odpowiedz na pytanie 2 - Wnioskodawca adresuje projekt do grup docelowych z subregionu,
ktorego dotyczy wniosek. Nie stoi to w sprzecznosci z zapisem, ze wsparcie jest przeznaczone dla
firm, ktére majq siedzibe lub oddziat albo miejsce wykonywania dziatalnosci gospodarczej na
terenie wojewddztwa podkarpackiego na dzien podpisania umowy promesy.

3. Gdzie moga odbywac sie szkolenia i doradztwo w ramach projektu? Czy Wnioskodawca powinien
wskazac obszar subregionu, wojewddztwa czy tez mozliwe jest korzystanie ze wsparcia poza
wojewdédztwem poza wojewddztwem podkarpackim?

OdpowiedZ na pytanie 3 - O miejscu odbywania sie szkolern decyduje przedsiebiorca, wybierajac
szkolenie (lub inne wsparcie) za posrednictwem BUR.

4. Jakie sg wymagania odnosnie pracownikdéw przedsiebiorstw biorgcych udziat w projekcie? Czy
muszg to by¢ osoby z danego subregionu?

OdpowiedZ na pytanie 4 - Wsparcie w ramach Dziatania 7.5 adresowane jest do osoéb,
ktore uczg sie, pracuja lub zamieszkujg na obszarze woj. podkarpackiego. Logicznym jest, e
ztozenie projektu na jeden subregion warunkuje udziat w tym projekcie pracownikéw
wykonujacych prace na terenie subregionu, wskazanego Regulaminie konkursu.

5. Zgodnie z zapisami Zatacznika nr 19 "Koszty pojedynczej ustugi rozwojowej w zakresie
niedofinansowanym w ramach PSF stanowiq wkiad witasny w projekcie. Wysokos¢
wymaganego wktadu wtasnego dla wnioskodawcy realizujgcego projekt zostata okreslona
w SZOOP na poziomie minimum 15 %". Czy oznacza to, ze wkfad wtasny w projekcie stanowi
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koszt pojedynczych ustug rozwojowych w zakresie niedofinansowanym w ramach PSF oraz
dodatkowo 15 % wartosci projektu wnoszone przez Wnioskodawce?

Odpowiedz na pytanie 5 - Jako wktad wiasny w projektach dla Dziatania 7.5 rozumie sie réznice
pomiedzy wartoscig ustugi wybranej z BUR a wysokoscig dofinansowania z PSF.

6. Zgodnie z zapisami Zatacznika nr 19 rekomendowane jest utworzenie licznych zadan w celu
uszczegbtowienia wariantéw dofinansowania pojedynczych ustug dla MMSP pod katem putapdéw
dofinansowania i formy wniesienia wktadu wtasnego:

a) "Zaleca sie wyodrebnienie — w ramach osobnych zadan — wsparcia, jakie bedzie udzielone
odpowiednio: - samozatrudnionym i mikroprzedsiebiorcom; - matym przedsiebiorstwom; -
Srednim przedsiebiorstwom.

b) Mozliwe jest rowniez — jezeli Operator posiada stosownq wiedze i jest w stanie oszacowac
przyblizone wartosci - umieszczenie w osobnym zadaniu wsparcia, jakie bedzie udzielone grupom
preferowanym poprzez zwiekszenie dofinansowania o 10%, (tabela ponizej).

¢) Zasadnym bytoby — jezeli Operator posiada stosownq wiedze i jest w stanie oszacowac
przyblizone wartosci — umieszczenie w osobnym zadaniu (zadaniach) wsparcia, jakie bedzie
udzielone wytqcznie w ramach pomocy publicznej."

W zwigzku z powyzszym kieruje pytanie, czy prawidtowym bedzie (tj. nie powodujgcym podstaw
do obnizenia punktacji) ujecie w/w wariantéw w ramach jednego zadania merytorycznego? Czy
taka konstrukcja budzetu jest mozliwa do zatozenia?

OdpowiedZ na pytanie 6 - Wnioskodawca moze skonstruowac¢ budzet w dowolnej konfiguracji.
Informacje w Zataczniku nr 19 sg jedynie zaleceniami ze strony IP. Oceniajacy w trakcie oceny
weryfikowaé bedg czytelnos¢ budzietu, moiliwos¢ wyliczenia wysokos$ci pomocy, wiarygodnosé
i prawidtowos¢ zdefiniowanych wartosci wskainikéw, wysokos¢ wktadu wtasnego (poprawnosé
wyliczenia) i inne kwestie, zwigzane z oceng adekwatnosci i zasadnosci zaplanowanych wydatkow.

7. Whnioskodawca jest zobowigzany, aby we wniosku o dofinansowanie opisaé posiadany potencjat
kadrowy. Na dzien ztozenia wniosku Wnioskodawca zatrudnia lub stale wspdtpracuje z osobami,
ktére chce oddelegowac / zaangazowac do projektu w ramach kadry zarzadzajgcej (finansowanej
w ramach kosztéw posrednich). Imiona i nazwiska poszczegélnych oséb wraz ze skrétowym
opisem kompetencji zostang zawarte w odpowiednim punkcie wniosku. Moze sie jednak zdarzy¢
sytuacja, iz osoba wskazana imiennie na dzien rozpoczecia realizacji projektu nie bedzie juz
wspotpracowata z Wnioskodawcga lub bedzie realizowata obowigzki na rzecz innego projektu.
Prosze o informacje jakie s ewentualnie konsekwencje ostatecznego niewydelegowania os.
wskazanych na stanowiska w projekcie, wpisanych z imienia i nazwiska? Czy w takiej sytuacji
Whnioskodawca moze zatrudni¢ / oddelegowac osobe co najmniej z identycznymi kompetencjami
jak wskazana we wniosku?

OdpowiedZ na pytanie 7 - Wykazanie konkretnych oséb wraz z doswiadczeniem, wskazuje, e
projektodawca posiada stale wspétpracujaca kadre w ramach przedsiebiorstwa. Mozliwa jest takie
sytuacja, w ktérej Projektodawca wykaze jedynie wymagane doswiadczenie na danym stanowisku.
W ramach oceny wniosku kluczowg kwestig jest wymagane doswiadczenie na danym stanowisku.
Pomimo wskazania konkretnej osoby mozliwe jest zatrudnienie innej osoby posiadajacej
poréwnywalne (nie mniejsze) doswiadczenie. Kwestie te bytyby ewentualnie rozpatrywane juz na
etapie realizacji projektu.

8. Jakie nalezy wpisa¢ terminy pomiaru wskaznikow rezultatu specyficznych (tj. okreslonych przez
Whioskodawce)? Czy nalezy termin pomiaru dac¢ analogiczny jak dla obligatoryjnych wskaznikow
rezultatu bezposredniego (zgodnie z Wytycznymi w zakresie monitorowania postepu rzeczowego
realizacji programdéw operacyjnych na lata 2014-2020 tj. do 4 tygodni od zakonczenia udziatu)?
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Czy tez mozna okresli¢ wiasny termin np. w dniu potwierdzenia osiggniecia danego wskazZnika
rezultatu?

Odpowiedz na pytanie 8 - Wskazniki rezultatu okreslone przez Wnioskodawce moga przyjmowac
bardzo rozny charakter (zakres ktory opisujg). Generalnie, wazne jest aby wskazniki monitorowane
byty na biezaco, tj. w taki sposéb aby Wnioskodawca miat mozliwos¢ identyfikacji ewentualnych
problemodw jeszcze w czasie realizacji monitorowanych dziatan. Cykliczny monitoring wskaznikéow
umozliwia podjecie dziatan zaradczych jeszcze na etapie realizacji tych dziatan. Brak cyklicznych
dziatan monitoringowych (np. jednokrotny monitoring na koniec) uniemozliwia podjecie
jakichkolwiek krokéw naprawczych.

9. Czy Wnhnioskodawca, ktéry uzyska dofinansowanie na realizacje projektu w ramach konkursu,
moze byc¢ jednoczesnie realizatorem ustug rozwojowych?

10. Czy beneficjent, ktéry zostanie Operatorem w danym subregionie moze samodzielnie prowadzié
wybrane ustugi rozwojowe (szkolenia, doradztwo itp.) dla przedsiebiorstw pod warunkiem, ze
bedzie wpisany do Bazy Ustug Rozwojowych jako wykonawca takich ustug?

Odpowiedz na pytanie 9 i 10 - Zgodne z Zatgcznikiem nr 19 do Regulaminu konkursu, Operator nie
moze $wiadczy¢ ustug rozwojowych, ktére beda dofinansowane w ramach projektu, ktory
realizuje.

11. ,Beneficjent (operator) i/lub Partner na dzien ztozenia wniosku o dofinansowanie posiada, co
najmniej dwuletnie doswiadczenie w prowadzeniu dziatalnosci w obszarze merytorycznym,
ktorego dotyczy projekt, (jako instytucja otoczenia biznesu)" - czy to doswiadczenie musi dotyczy¢
dziatalnosci w woj. podkarpackim, czy moze np. obejmowac dziatalno$s¢ na terenie woj.
lubelskiego?

12. Co dokfadnie rozumiane jest jako ,,obszar merytoryczny, ktérego dotyczy projekt”? Czy wystarczy
doswiadczenie (dwuletnie) w zakresie szkolenia pracownikéw przedsiebiorstw i udzielania
pomocy de minimis (np. projekty zrealizowane w ramach 8.1.1 POKL)?

Odpowiedz na pytanie 11 i 12 - Zgodnie z brzmieniem kryterium nr 9 ,,Beneficjent (operator) i/lub
Partner na dzien ztozenia wniosku o dofinansowanie posiada, co najmniej dwuletnie doswiadczenie
w prowadzeniu dziatalnosci w obszarze merytorycznym, ktorego dotyczy projekt, (jako instytucja
otoczenia biznesu), na etapie oceny formalnej wymagane dwuletnie doswiadczenie nie musi
dotyczyc dziatalnosci w wojewddztwie podkarpackim czy ewentualnie dziatalnosci w subregionie,
w ktérym bedzie realizowany projekt.

Oczywiscie, doswiadczenie na konkretnym terytorium bedzie miato znaczenie na etapie
oceny merytorycznej, zgodnie z kryterium , Doswiadczenie wnioskodawcy i ew. partneréw
w realizacji przedsiewziec:

1) wobszarze wsparcia projektu,
2) narzecz grupy docelowej, do ktérej skierowany bedzie projekt oraz
3) na okreslonym terytorium, ktorego bedzie dotyczyc¢ realizacja projektu”.

13. Kryterium brzmi: Beneficjent (operator) i/lub Partner na dzien ztozenia wniosku
o dofinansowanie posiada, co najmniej dwuletnie doswiadczenie w prowadzeniu dziatalnosci
w obszarze merytorycznym, ktorego dotyczy projekt, (jako instytucja otoczenia biznesu).
Prosze o informacje, czy przedmiotowe kryterium dotyczy doswiadczenia Beneficjenta na
terenie wojewddztwa podkarpackiego?
Z tresci kryterium to nie wynika, natomiast wczytujac sie w uzasadnienie przedmiotowego
kryterium mozna znalez¢ zapis: Doswiadczenie Beneficjentdw jako instytucji otoczenia biznesu,
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zwigzane z realizacjg przedsiewzie¢ w zakresie wsparcia dla przedsiebiorcéw, poprzez
$wiadczenie ustug na rzecz MSP (szkolenia, doradztwo, coaching, wsparcie finansowe, mentoring)
utatwi sprawng i skuteczng realizacje zaplanowanych dziatan, skierowanych do
przedsiebiorstw, zainteresowanych skorzystaniem z Podmiotowego Systemu Finansowania Ustug
Rozwojowych. Beneficjenci, realizujgcy dziatania w w/w obszarach, posiadajg sprawnie
funkcjonujace procedury, zwigzane z bezposrednim kontaktem z podkarpackimi firmami,
doswiadczenie, niezbedne przy spetnieniu  wymogéw odnosnie udzielania pomocy
publicznej przedsiebiorcom, co jest koniecznym warunkiem dla sprawne] realizacji dziatan
projektowych, zwigzanych z wdrazaniem Podmiotowego Systemu Finansowania. Beneficjent —
operator zobowigzany jest do przedstawienia we wniosku szerokiej i pogtebionej informacji
o posiadanym doswiadczeniu.

OdpowiedZ na pytanie 13 - Zgodnie z brzmieniem kryterium nie ma takiego wymogu, ale
przewidywany zakres zadan w projekcie bedzie mie¢ kluczowe znaczenie w dalszej ocenie
whniosku.

14. Zwracam sie z prosbg o udzielenie odpowiedzi na ponize pytanie dotyczace specyficznego
kryterium dostepu nr 9 o nastepujgcym brzmieniu: Nazwa kryterium - Beneficjent (operator)
i/lub Partner na dzien ztozenia wniosku o dofinansowanie posiada, co najmniej dwuletnie
doswiadczenie w prowadzeniu dziatalnosci w obszarze merytorycznym, ktérego dotyczy projekt,
(jako instytucja otoczenia biznesu).

Definicja / wyjasnienie - Do$wiadczenie Beneficjentdw jako instytucji otoczenia biznesu, zwigzane
z realizacjg przedsiewzieé w zakresie wsparcia dla przedsiebiorcow, poprzez $wiadczenie ustug na
rzecz MSP (szkolenia, doradztwo, coaching, wsparcie finansowe, mentoring) utatwi sprawng
i skuteczng  realizacje  zaplanowanych  dziata, skierowanych do  przedsiebiorstw,
zainteresowanych skorzystaniem z Podmiotowego Systemu Finansowania Ustug Rozwojowych.
Beneficjenci, realizujagcy dziatania w w/w obszarach, posiadajg sprawnie funkcjonujace
procedury, zwigzane z bezposrednim kontaktem z podkarpackimi firmami, doswiadczenie,
niezbedne przy spetnieniu wymogdw odnosnie udzielania pomocy publicznej przedsiebiorcom, co
jest koniecznym warunkiem dla sprawnej realizacji dziatan projektowych, zwigzanych
z wdrazaniem Podmiotowego Systemu Finansowania. Beneficjent — operator zobowigzany jest do
przedstawienia we wniosku szerokiej i pogtebionej informacji o posiadanym doswiadczeniu.

Pod pojeciem instytucji otoczenia biznesu rozumie sie:

Osrodki przedsiebiorczosci — szeroka promocja i inkubacja przedsiebiorczosci (czesto w grupach
dyskryminowanych), dostarczanie ustug wsparcia do matych firm i aktywizacja rozwoju regionéw
peryferyjnych lub dotknietych kryzysem strukturalnym;

Osrodki innowacji — szeroka promocja i inkubacja innowacyjnej przedsiebiorczosci, transfer
technologii i dostarczanie ustug proinnowacyjnych, aktywizacja przedsiebiorczosci akademickiej
i wspotpracy nauki z biznesem;

Instytucje finansowe — utatwienie dostepu do finansowania dziatalnosci nowo powstatych oraz
matych firm bez historii kredytowej, dostarczanie ustug finansowych dostosowanych do specyfiki
innowacyjnych przedsiewzie¢ gospodarczych.

Weryfikacja spetnienia kryterium bedzie odbywaé¢ sie na podstawie dokumentow,
potwierdzajacych, ze beneficjent — operator $wiadczyt ustugi na rzecz MSP. Na wezwanie
Instytucji Organizujgcej Konkurs (IOK) wnioskodawca jest zobowigzany do przedstawienia
dokumentéw w wymaganej przez I0K formie (np. umowy, referencje — w przypadku referencji
powinny one potwierdza¢ zakoriczone dziatania na rzecz MSP i zawieraé informacje o kwotach
zrealizowanych dziatan, zatozonych celach i rezultatach, stopniu ich osiggniecia itp.), z jednostek,
mogacych potwierdzi¢ wskazane we wniosku doswiadczenie.

Zaleca sie, aby zapisy swiadczgce o spetnieniu niniejszego kryterium zostaty zawarte w punkcie
4.4 wniosku.

Czy kryterium jest spetnione w przypadku podmiotu, ktéry:

4
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» jako Park Naukowo-Technologiczny realizuje przedsiewziecia w zakresie wsparcia dla
przedsiebiorcéw, poprzez $wiadczenie ustug na rzecz MSP (szkolenia, doradztwo, coaching,
wsparcie finansowe, mentoring), oferuje przedsiebiorcom wykorzystujgcym nowoczesne
technologie ustugi w zakresie tworzeniu i rozwoju przedsiebiorstw, transferu technologii oraz
przeksztatcania wynikéw badan naukowych i prac rozwojowych w innowacje technologii,

» dodatkowo realizowat projekt wspoétfinansowane z EFS w ramach Poddziatania 2.1.1 PO KL,
w ramach ktérym wsparciem zostaly objete MMSP z terenu kilku wojewddztw, niemniej
w dotychczasowej dziatalnosci nie realizowat ww. dziatar na rzecz podkarpackich MSP?

15. Zgodnie z zapisami Regulaminu konkursu:

,0 dofinansowanie projektu zgodnie z SZOOP mogq ubiegac sie: wszystkie podmioty —
z wytgczeniem 0s6b fizycznych (nie dotyczy oséb prowadzqgcych dziatalnos¢ gospodarczqg lub
oswiatowq na podstawie przepiséw odrebnych”
oraz

— ,Beneficjent (operator) i/lub Partner na dzien ztozenia wniosku o dofinansowanie posiada, co
najmniej dwuletnie doswiadczenie w prowadzeniu dziatalnosci w obszarze merytorycznym,
ktorego dotyczy projekt, (jako instytucja otoczenia biznesu).”
Czy w zwigzku z powyzszym mozliwos¢ ubiegania sie o dofinansowanie projektu (tj. petnienie
roli Operatora) ograniczone jest do instytucji wpisujgcych sie w definicje instytucji otoczenia
biznesu (tj. osrodkéw przedsiebiorczosci, osrodkéw innowacji, instytucji finansowych)?
Czy roli Operatora nie moze petni¢ np. instytucja szkoleniowa lub firma szkoleniowo-
doradcza posiadajgca wymagane min. 2-letnie doswiadczenie w Swiadczeniu ustug
szkoleniowych i doradczych oraz prowadzeniu projektédw szkoleniowo-doradczych na rzecz
przedsiebiorstw, w tym MSP?

Odpowiedz na pytanie 14 i 15 - Jako Operator moze wystepowac kazdy podmiot (z wytaczeniem
osob fizycznych) — zgodnie z zapisami SZOOP. Jednocze$nie nalezy pamieta¢ o tym, ze specyfika
dziatania wymaga od Operatora doswiadczenia w prowadzeniu dziatalnosci w obszarze
merytorycznym, ktdérego dotyczy wniosek. Zostato to szczegétowo wyjasnione w definicji
kryterium. W zwiagzku z czym w trakcie oceny brany bedzie pod uwage potencjat Wnioskodawcy
(techniczny, finansowy, organizacyjny i kadrowy). Oceniajacy bed3, na podstawie informacji
zawartych w p. 4.4 wniosku, weryfikowac¢ zdolno$¢ wnioskodawcy do prowadzenia projektu
o zakresie, wynikajacym z Regulaminu konkursu. W zwigzku z tym, jezeli przedsiebiorca prowadzit
w ostatnich dwoch latach podobne dziatania (odnoszace sie do obstugi przedsiebiorstw), zwigzane
ze wsparciem dla MSP, spetnia specyficzne kryterium dostepu.

16. Jakie rodzaje kosztow moga wystepowaé w budzecie wniosku w ramach kosztéw bezposrednich?

OdpowiedZ na pytanie 16 — Opracowujgc budiet projektu naleiy opiera¢ sie na zapisach
Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020
zdnia 19 lipca 2017 r. oraz Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze przystosowania przedsiebiorcow i pracownikéw
do zmian na lata 2014-2020 z dnia 28 czerwca 2016 r. W zwigzku z powyiszym w ramach kosztow
bezposrednich projektu oprocz wydatkéw, zwigzanych z finansowaniem ustug rozwojowych
mozliwe jest umieszczenie wydatkéw, ktdre odnosza sie do obstugi przedsiebiorcow na etapie
aplikowania o srodki, wydatkéw, zwigzanych z diagnozowaniem potrzeb oraz monitorowaniem
udzielanego wsparcia. Konstruujac budiet wniosku szczegélng uwage nalezy zwrdci¢ na zapisy
p. 12 Podrozdziat 4.1, Rozdziat 4 Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem
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srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze przystosowania przedsiebiorcow
i pracownikow do zmian na lata 2014-2020 z dnia 28 czerwca 2016 r.

Nalezy pamieta¢ o tym, ze kazdorazowo wydatek zostanie wnikliwie oceniony pod katem
zasadnosci i niezbednosci oraz ze wzgledu na specyfike i cechy indywidualne danego projektu.

17. Nasza organizacja jest stowarzyszeniem, nie posiadajgcym wg PKD, natomiast generator nie
posiada opcji 'nie dotyczy' w miejscu gdzie nalezy wybra¢ PKD, wobec czego nie mozemy przejs¢
do konstruowania wniosku bez zaznaczenia PKD?

Odpowiedz na pytanie 17 - sytuacja taka nie jest mozliwa — jezeli posiadajg Panstwo numer
REGON, a posiadajg Panstwo — to majg Panstwo rowniez nr PKD.

18. Czy koszt zakupu bazy danych (MSP) jest kosztem kwalifikowalnym w projekcie?

Odpowiedz na pytanie 18 - w naszej opinii koszt taki jest niezasadny — w konkursie poszukiwane s3
podmioty, ktore spetniajg specyficzne kryterium dostepu nr 9 — w zwigzku z czym powinny juz
dysponowaé¢ danymi ad. MSP (przynajmniej czesciowymi), ktére zamierzaja objaé wsparciem
w ramach projektu.

19. Czy kazdy projekt obowigzkowo musi zawiera¢ mozliwosé skorzystania ze wszystkich rodzajow

ustug, ktore ofertuje BUR, tj. ze szkolen zawodowych, studiéw podyplomowych, doradztwa,
coachingu, mentoringu itp. Czy mozna zatozy¢, ze uczestnicy projektu beda mogli skorzysta¢ np.
tylko ze studidow podyplomowych i szkolern zawodowych?
Na doradztwo realizowane w ramach podmiotowego systemu finansowania przystuguje
przedsiebiorstwu nizszy poziom dofinansowania niz na pozostate formy, tj. 50%, na pozostate
formy w zaleznosci od wielkosci przedsiebiorstwa oraz innych czynnikdw zwigzanych np.
z wiekiem pracownika od 50% do 80%.

Odpowiedz na pytanie 19 - Wsparcie udzielane przedsiebiorcom w ramach projektéw PSF ma mie¢
charakter popytowy — w zwigzku z tym to przedsiebiorca decyduje, z jakiego wsparcia chce
skorzystac.

Dla doradztwa udzielanego przez Operatora ustalono limit dofinansowania na poziomie 50 % na
przedsiebiorstwo. Ustuga doradcza z BUR jest finansowana na zasadach takich jak pozostate formy
wsparcia.

20. Czy ujmujac w projekcie doradztwo nalezy przyjaé/ zatozyé liczbe oséb (moze by¢ to tylko liczba
bardzo szacunkowa, poniewaz podmiotowy system finansowania zaktada, ze przedsiebiorstwo
samodzielnie i niezaleznie od Operatora dokonuje wyboru ustug rozwojowych), ktére z niego
skorzystajg i wykazac je jako oddzielng pozycje budzetowa czy tez mozna wszystkie ww. ustugi
rozwojowe tj. (szkolenia zawodowe, studia podyplomowe, doradztwo, coaching, mentoring)
wskaza¢ w jednej pozycji i zatozy¢ maksymalny poziom dofinansowania np. w przypadku
mikroprzedsiebiorstw.

Odpowiedz na pytanie 20 - Sposdb konstruowania budzetu wniosku lezy w gestii wnioskodawcy.
Nalezy jednak pamietaé o tym, ze konstrukcja budzetu powinna by¢ czytelna dla oceniajacych.

21. Monitoring udzielonego wsparcia:
W czesci 6.2. Kontrola i monitorowanie” Zasad funkcjonowania Podmiotowego Systemu
Finansowania Ustug Rozwojowych Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020",
wskazano:
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,Operator w ramach monitorowania postepu rzeczowego projektu jest zobowigzany do
oceny i monitorowania jakosci ustug rozwojowych, w zakresie okreslonym przez IP —
Wojewddzki Urzad Pracy w Rzeszowie ustala limit 5 % udzielonych ustug — wskaznik bedzie
mierzony na podstawie udziatu jednego pracownika w jednej ustudze.”
Jak nalezy rozumie¢ powyzsza definicje: Czy 5% nalezy oszacowac:
a) Biorac pod uwage liczbe oséb uczestniczacych w projekcie, tj. np. 1049 oséb x 5% = 52,43
= 53 ustugi
Czy tez:
b) Biorac pod uwage liczbe oséb pomnozong przez liczbe ustug rozwojowych realizowanych
w projekcie, np. (1049 osdb x 2 ustugi) x 5% = 104,90 = 105 ustug

Nalezy zaznaczyé, ze w tym drugim przypadku mozna podac wytacznie szacowang liczbe
ustug, poniewaz podmiotowy system finansowania zakfada, ze przedsiebiorstwo
samodzielnie i niezaleznie od Operatora dokonuje wyboru ustug rozwojowych. Czy wiec
nalezy przyjmowac takie zatozenia i na tej postawie szacowac liczbe 5% udzielonych
ustug.

OdpowiedZ na pytanie 21 - Zgodnie z zapisami Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewziec
z udziatem srodkow Europejskiego Funduszu Spofecznego w obszarze przystosowania
przedsiebiorcow i pracownikéw do zmian na lata 2014-2020 wnioskodawca jest zobowigzany do
kontroli projektéw PSF, co reguluje rozdziat 6 w/w Wytycznych. Na podstawie jego zapiséw
ustalono limit w wysokosci 5 % udzielonych ustug. W Zataczniku nr 19 wskazano, ze wskaznik
bedzie mierzony na podstawie udziatu jednego pracownika w jednej ustudze. Przykiad: 100 ustug
x 5 % =5 kontroli.

22. Zgodnie z Zatgcznikiem nr 19 do Regulaminu konkursu, mozliwe jest udzielanie doradztwa jako
ustugi $wiadczonej przed skorzystaniem z BUR, ktéra ma na celu zdiagnozowanie potrzeb
przedsiebiorstwa pod katem szkole pracownikéw i rozwoju zasobdéw kadrowych. Zatem w
przypadku Swiadczenia takich ustug dla przedsiebiorstw bezposrednio przez kadre Operatora,
VAT ten nie bedzie kwalifikowany - zgodnie z ustawg o podatku od towardw i ustug (art 43),
ustugi doradcze nie podlegajg zwolnieniu przedmiotowemu z tytutu podatku VAT.

Czy zatem dziataniami objetymi VAT bed3 jedynie bezposrednio ustugi doradcze czy rowniez wraz
z innymi przewidzianymi w zadaniu kosztami (np biuro obstugi przedsiebiorcéw itp), poniewaz sg
to czynnosci zwigzane posrednio z pomocg uzyskiwang przez przedsiebiorstwo?

Odpowiedz na pytanie 22 - Kwestia podatku VAT zostata omdéwiona w Zatgczniku nr 19.

23. W Zatgczniku nr 19 do Regulaminu przedmiotowego Konkursu — Zasady funkcjonowania
Podmiotowego Systemu Finansowania... zostaty zamieszczone limity dofinansowania
przypadajace na przedsiebiorstwo w zaleznosci od jego wielkosci. W tym samym rozdziale
zamieszczono przyktady wyliczenia wktadu witasnego dla przedsiebiorstw w zaleznosci od
pozioméw dofinansowania (standardowe lub podwyzszone). Prosimy o potwierdzenie, czy limity
dofinansowania, czyli odpowiednio 8 400,00 zt dla mikro przedsiebiorstwa, 18 000,00 zt dla
matego przedsiebiorstwa i 30 000,00 zt dla sredniego przedsiebiorstwa sg state i nie zalezg od
procentu dofinansowania? Czy wysokos¢ wktadu przedsiebiorcy jest liczona od limitu
dofinansowania? Zapisy ze str. 21 dot. mikro przedsiebiorstwa — limit dofinansowania 8400,00 zt,
wktad wilasny przy 70% dofinansowania — 2520,00 zf, przy zwiekszonym poziomie
dofinansowania 1680,00 zt wskazuja, iz wktad wtasny jest liczony od limitu dofinansowania, czyli
od kwoty 8 400,00 zt, a nie od wartosci catej ustugi. Prosimy o potwierdzenie w tym zakresie.
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Czy poprawne zatem bedzie umieszczenie w budzecie nastepujacych wartosci?

Przyktad realizacji ustug rozwojowych dla mikroprzedsiebiorstwa:

Dofinansowanie ustugi rozwojowej — 70% - 8400,00 zt

Wkfad wiasny —30% - 2 520,00 zt

Dofinansowanie ustugi rozwojowej — 80% - 8400,00 zt

Wktad wtasny - 20% - 1 680,00 zt

Odpowiedz na pytanie 23 - Limity dla przedsiebiorstw sg state. Na etapie konstruowania budzetu
whnioskodawca nie jest w stanie przewidzie¢ kosztu ustugi, wybranej przez przedsiebiorce i wyliczy¢
wartosci wkiadu wtasnego i dofinansowania. W zwigzku z czym zaleca sie wyliczanie wysokosci
wktadu do limitu, przewidzianego na przedsiebiorstwo.

24. W jaki sposdb nalezy ujag¢ kwote wktadu wtasnego w budzecie projektu w przypadku objecia
ustugi pomocg publiczng?

Odpowiedz na pytanie 24 — zgodnie z wyjasnieniami IZ z dnia 22 grudnia 2016 r. (znak pisma: RP-
111.410.36.49.2016.BM — opublikowanymi pod linkiem: http://wuprzeszow.praca.gov.pl/-/3972642-
baza-uslug-rozwojowych-%E2%80%93-sposob-obliczania-wydatkow-w-przypadku-uslug-objetych-
pomoca-publiczna) wysokos¢ dofinansowania wyliczana jest w odniesieniu do intensywnosci
pomocy publicznej. W zwigzku z czym w przypadku ustugi o wartosci 100,00 zt intensywnos¢
pomocy publicznej wyniesie 50 %, dofinansowanie 25,00 zt. Pozostata kwota — 75,00 bedzie
stanowi¢ wkifad wtasny.

25. Jakie koszty, oprocz kosztow ustug rozwojowych, mozna ujgé w wydatkach bezposrednich?

Odpowiedz na pytanie 25 — w ramach kosztow bezposrednich, oprocz kosztéw ustug rozwojowych,
mozna ujgé koszty obstugi merytorycznej uczestnikdw i potencjalnych uczestnikéw BUR, czyli np.
koszty wynajmu biura (biur, punktow mobilnych itp.), wyposazenia biura, obstugi (osoby
odpowiedzialne za weryfikacje przedsiebiorcow, obstugujace BUR), koszty zwigzane z dotarciem do
przedsiebiorcow, koszty monitorowania realizowanych ustug (wizyty monitoringowe) etc.


http://wuprzeszow.praca.gov.pl/-/3972642-baza-uslug-rozwojowych-%E2%80%93-sposob-obliczania-wydatkow-w-przypadku-uslug-objetych-pomoca-publiczna
http://wuprzeszow.praca.gov.pl/-/3972642-baza-uslug-rozwojowych-%E2%80%93-sposob-obliczania-wydatkow-w-przypadku-uslug-objetych-pomoca-publiczna
http://wuprzeszow.praca.gov.pl/-/3972642-baza-uslug-rozwojowych-%E2%80%93-sposob-obliczania-wydatkow-w-przypadku-uslug-objetych-pomoca-publiczna

