MIIR/H 2014-2020/14(1)/04/2015

Minister Infrastruktury i Rozwoju

Wytyczne w zakresie informacji i promocji programow operacyjnych polityki
spéjno sci na lata 2014-2020

(ZATWIERDZAM)

/-
Maria Wasiak

Minister
Infrastruktury
i Rozwoju

Warszawa, 30 kwietnia 2015 r.



Spis tre Sci

WyKazZ SKIOtOW 1 LEIMINGOW ......coiiiiiiiiiie ettt e e nnee s 4
Rozdziat 1 — Jaka jest podstawa prawna WytyCzZnyCh? .........cccccovveiviieeiiiee e 6
Rozdziat 2 — Jaki jest zakres WYLYCZNYCN? .......oooiiiiiiie e 6
Rozdziat 3 — Planowanie dziatan informacyjnych i promocyjnych...........cccccoooeeviennnee. 6
Podrozdziat 3.1 — Jak powstaje Strategia komunikacji Polityki Spojnosci?.......... 6
Podrozdziat 3.2 — Jak powstaje Strategia komunikacji programu?........................ 8

Podrozdziat 3.3 — Jak powstajg Roczne plany dziatan informacyjnych
00 aT0T0n Y]] )Y/ o] o 1 PTSP 11
Podrozdziat 3.4 — Jakie informacje nalezy przygotowa¢ dla Komitetu

AV [ ] a1 (o] (U F= Tt =T o 1TSS PPR PP 12
Rozdziat 4 — Jak planowana jest informacja i promocja programow EWT?................ 13
Rozdziat 5 — Koordynacja dziatan informacyjnych i promocyjnych .........cccccocoeeeneene. 14

Podrozdziat 5.1 — Kto i jak koordynuje dziatania informacyjne i promocyjne? ...14

Podrozdziat 5.2 — Jak dziata Grupa sterujgca do spraw informacji i promocji

FUNAUSZY EUrOPEJSKICNT? ...t 15
Podrozdziat 5.3 — Jak przebiega koordynacja w regionach i kto za nig
(010 ] 0111V =T F- e OO P OO PP 16
Podrozdziat 5.4 — Na czym polega koordynacja na poziomie UE? .................... 16
Podrozdziat 5.5 — Do czego stuzy Baza wiedzy? ..........cccccceeviieiiiie e 17
Rozdziat 6 — Prowadzenie dziatan informacyjnych i promocyjnych ............................. 17
Podrozdziat 6.1 — Jak dziatania sg finansowane i jakie sg ich podstawy?.......... 17
Podrozdziat 6.2 — Jakie dziatania realizuje IK UP? .........ccccooiiiiviiei e 18
Podrozdziat 6.3 — Jakie dziatania realizuje 1Z?...........ccceovvveiiiiiiiic e, 18
Podrozdziat 6.4 — Jakie dziatania realizujg IP i IW?........cccoiiiiiiic 19
Podrozdziat 6.5 - Kto powiadamia beneficientow o obowigzkach
informacyjnych i PromoCYjNYCN? ........oooiuiiiiie e 20
Podrozdziat 6.6 — Jak nalezy oznaczac projekty?.........ccoceevieiiiieciiiee e 21
Podrozdziat 6.7 — Jak wspoOtpracujemy z partnerami?..........cccceeeveveeeveeeieeseeenne 21
Podrozdziat 6.8 — Jak dbamy 0 rGWnoSE SZanS?.........ccccevveeviieiieiiie e 21

Rozdziat 7 — Jakie sg podstawowe horyzontalne elementy systemu informowania
0 Funduszach EUropejSKICN? ..........oouiiiie e 21

Podrozdziat 7.1 — Punkty infOrmacyjne ..........cccccovviiiiiiii e 21



Podrozdziat 7.2 — Strony INtErNEIOWE ...........cooviiiiiiie e 22
Rozdziat 8 — Jak sprawozdawac i ocenia¢ dziatania informacyjne i promocyjne? .....29
Podrozdziat 8.1 — Kto i w jakich terminach prowadzi sprawozdawczos$c¢?.......... 29

Podrozdziat 8.2 — Kto i jak dokonuje 0CeNY? ........c.cccoviveiiiiiiiie e 30



Wykaz skrotow i termindw

1) Lista skrotow uzywanych w dokumencie:

2)

a)
b)

f)
9)
h)

)

Q)

EWT — Europejska Wspotpraca Terytorialna,

IK UP - instytucja do spraw koordynacji wdrozeniowej Umowy Partnerstwa
w zakresie informacji i promocji, ktérej funkcje pelni komorka organizacyjna
w urzedzie obstugujgcym ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego,

IP — instytucja posredniczaca,

IW — instytucja wdrazajaca,

IZ — instytucja zarzadzajgca regionalnym programem operacyjnym i instytucja
zarzgdzajgca krajowym programem operacyjnym, z wytgczeniem IZ EWT,

IZ EWT — instytucja zarzgdzajgca programem EWT

KE — Komisja Europejska,

KM — komitet monitorujgcy program operacyjny,

KPO - krajowy program operacyjny,

Rozporzadzenie ogdlne - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajgce wspolne przepisy dotyczgce
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Funduszu Spoéjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz
Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego
i Rybackiego oraz ustanawiajgce przepisy ogolne dotyczgce Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Funduszu Spdjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz
uchylajgce rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz. Urz. UE L 347
z20.12.2013 r., str. 320, z p6zn. zm.),

UE - Unia Europejska,

UP — Umowa Partnerstwa,

PO PT — Program Operacyjny Pomoc Techniczna 2014-2020,

PS — polityka spdjnosci,

RPD - roczny plan dziatah informacyjnych i promocyjnych,

RPO - regionalny program operacyjny,

ZIT — Zintegrowane Inwestycje Terytorialne.

llekro¢ w Wytycznych jest mowa o:

a)
b)

dniach — nalezy przez to rozumie¢ dni kalendarzowe,
dziataniach informacyjnych i promocyjnych — nalezy przez to rozumie¢ proces
komunikacji, na ktéry skladajg sie promocja, informacja, edukacja - rozumiana jako

rodzaj dziatalnosci informacyjnej,



¢) dziataniach informacyjno-promocyjnych o szerokim zasiegu — nalezy przez to
rozumie¢ dzialania wskazane w rozporzadzeniu ogélnym - zat. XIlI pkt 2.1.2b
promujgce czesc¢ lub caty program, skierowane do minimum 2 grup docelowych
i wykorzystujgce minimum 3 narzedzia komunikacji, przy czym wszystkie te
dziatania realizowane sg pod wspélnym komunikatem,

d) Funduszach Europejskich — nalezy przez to rozumie¢ fundusze polityki spéjnosci tj.
Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego, Europejski Fundusz Spoteczny,
Fundusz Spojnosci,

e) Informacji o planowanych dziataniach informacyjnych i promocyjnych — nalezy
przez to rozumie¢ zatgcznik do strategii komunikacji (zarowno Strategii komunikacji
Polityki Spojnosci, jak i Strategii komunikacji programu), zawierajacy informacje
o planowanych dziataniach informacyjnych i promocyjnych, ktére majg byc¢
przeprowadzone w kolejnym roku?,

f) projekcie — nalezy przez to rozumie¢ przedsiewziecie zmierzajgce do osiggniecia
zalozonego celu okreslonego wskaznikami, z okreslonym poczagtkiem i koncem
realizacji, zgtoszone do objecia albo objete wspéifinansowaniem z Funduszy
Europejskich w ramach programu operacyjnego?,

g) przekazywaniu dokumentéw miedzy IK UP a IZ — nalezy przez to rozumiec

przekazanie dokumentow w formie papierowej i elektronicznej. Za date przekazania

dokumentu miedzy IK UP a IZ RPO uznaje sie date stempla pocztowego, zas za
date przekazania dokumentu miedzy IK UP a IZ KPO uznaje sie date rejestracji
korespondencji wychodzacej w elektronicznym systemie obiegu dokumentow
Ministerstwa Infrastruktury i Rozwoju. Aktualizacje lub zmiany dokumentéw w formie
elektronicznej nalezy przekazywa¢ réwniez w trybie rejestracji zmian. Prace
nad przekazanymi dokumentami i ich uzgodnienia odbywajg sie w trybie roboczym
miedzy wiasciwymi komdrkami organizacyjnymi petnigcymi funkcje 1Z oraz IK UP,
w szczegolnosci za posrednictwem poczty elektronicznej,

h) Portalu Funduszy Europejskich - nalezy przez to rozumie¢ portal internetowy,
o ktérym mowa w art. 115 ust. 1 lit. b rozporzadzenia ogdéinego,

i) Rocznym planie dziatan informacyjnych i promocyjnych — nalezy przez to rozumie¢
plan dziatan informacyjnych ipromocyjnych, dotyczacy jednego roku

kalendarzowego i przygotowywany przez IK UP albo przez I1Z,

! zat. Xl pkt 4i rozporzgdzenia ogélnego.

2 Zgodnie z art. 2 pkt 18 ustawy wdrozeniowe;.



1)

2)

1)

2)

1)

j) Strategii komunikacji dla danego programu EWT - nalezy przez to rozumieé
strategie komunikacji, przygotowang zgodnie z postanowieniami rozdzialu 4
Wytycznych Jak planowana jest informacja i promocja programéw EWT?,

k) ustawie wdrozeniowej — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 11 lipca 2014 r.
0 zasadach realizacji programow w zakresie polityki spojnosci finansowanych
w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. poz. 1146, z pézn. zm.),

[) wiasciwym komitecie monitorujgcym — nalezy przez to rozumie¢ KM wiasciwy

do zatwierdzania danej strategii komunikacji.

Rozdziat 1 — Jaka jest podstawa prawna Wytycznych?

Podstawe prawng do wydania Wytycznych w zakresie informacji i promocji programow
operacyjnych polityki spojnosci na lata 2014-2020, zwanych dalej Wytycznymi, stanowi
art. 5 ust. 1 pkt 9 ustawy wdrozeniowej.

Wytyczne zostaly opracowane z uwzglednieniem art. 110 i 115-117 oraz zatgcznika Xl

do rozporzadzenia ogdinego.

Rozdziat 2 — Jaki jest zakres Wytycznych?

Wytyczne sg dokumentem skierowanym do instytucji uczestniczgcych w realizacji
programoOw operacyjnych.

Wytyczne zawierajg ujednolicone warunki i procedury w zakresie dziatan
informacyjnych i promocyjnych realizowanych w ramach polityki spojnosci

i finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020.

Rozdziat 3 — Planowanie dziata n informacyjnych i promocyjnych

Podrozdziat 3.1 — Jak powstaje Strategia komunikacj i Polityki
Spéjno sci?
Strategia komunikacji Polityki Spojnosci na lata 2014-2020, zwana dalej ,Strategig
komunikacji PS”, jest horyzontalng strategia komunikacji obejmujgcg okres
programowania 2014-2020°. Obejmuje KPO, RPO i programy EWT iokre$la
podstawowe reguty i schematy prowadzenia naich potrzeby dziatan informacyjnych
i promocyjnych. Uwzglednia tez kwestie wspotpracy z instytucjami odpowiedzialnymi

za koordynacje i wdrazanie programoéw finansowanych z Europejskiego Funduszu

3 Strategia ta ma charakter strategii w rozumieniu art. 116 ust. 1 rozporzgdzenia og6lnego i stosowane do niej

beda przepisy art. 116 ust. 1. Do jej opracowania i realizacji zostat w UP zobowigzany minister wtasciwy do

spraw rozwoju regionalnego.



2)

3)

4)

5)
6)

7

8)

9)

10)
11)

Rolnego narzecz Rozwoju Obszarow Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu
Morskiego i Rybackiego.

Strategia komunikacji PS zawiera elementy wymienione w pkt 4 zatgcznika XIlI
do rozporzadzenia ogdinego”.

Strategia komunikacji PS zawiera efektywnosciowe zasady informacyjno-promocyjne,
ktére pozwolg na skuteczne i efektywne kosztowo planowanie i realizacje dziatahn
informacyjnych i promocyjnych®.

Do momentu zatwierdzenia Strategii komunikacji PS przez KM PO PT instytucje
powinny realizowa¢ dziatania informacyjne i promocyjne wedtug regut i schematéw
ujetych w jej projekcie. W szczegoélnosci realizujg one szeroko zakrojone dziatania
informacyjno-promocyjne  promujgce uruchomienie programow wedlug regut
i schematéw ujetych w projekcie Strategii komunikacji PS°®.

IK UP opracowuje projekt Strategii komunikacji PS we wspétpracy z IZ.

IK UP przedstawia projekt Strategii komunikacji PS Komitetowi do spraw UP
do zaopiniowania’.

IK UP przekazuje projekt Strategii komunikacji PS do zatwierdzenia KM PO PT w ciggu
szesciu miesiecy od daty przyjecia przez KE ostatniego KPO lub RPO, ktérego
strategia dotyczy®.

KM PO PT w porozumieniu z wilasciwymi KM rozpatruje i zatwierdza Strategie
komunikacji PS°.

IK UP zamieszcza zatwierdzong Strategie komunikacji PS na Portalu Funduszy
Europejskich.

IK UP pisemnie informuje 1Z o przyjeciu Strategii komunikacji PS przez KM PO PT.
Wszelkie zmiany w Strategii komunikacji PS wymagajg akceptacji KM PO PT™.
Do zmian stosuje sie pkt 5-11 odpowiednio, z wyjgtkiem:

4 Zgodnie z art. 116 ust. 1 rozporzgdzenia ogélnego

° Efektywnosciowe zasady stanowig element opisu zastosowanego podejscia, o ktérym mowa w Zat. Xl pkt 4

lit. a rozporzadzenia ogdlnego.

® Zat. Xl pkt 2.1 ust. 2a rozporzadzenia og6lnego.

" Art. 14l ust. 2 pkt 5 tekstu jednolitego ustawy z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki

rozwoju (tj. Dz. U. z 2009 r. Nr 84, poz. 712, z pézn. zm.).

8 Art.

o Jw.

116 ust. 2 rozporzgdzenia ogoélnego.

19 Art. 116 ust. 2 rozporzadzenia ogéinego.



a) zmiany danych kontaktowych (teleadresowych),
b) Informacji o planowanych dziatlaniach informacyjnych i promocyjnych,
o ktérej mowa w podrozdziale 3.4 pkt 4.
12) W przypadku wyjatku, o ktorym mowa w pkt 11 lit. a, IK UP zamieszcza zmieniong
Strategie komunikacji PS na Portalu Funduszy Europejskich, a nastepnie pisemnie
informuje 1Z o zmianie Strategii komunikaciji PS. W przypadku opisanym w pkt 11 lit. b

IK UP postepuje zgodnie z postanowieniami podrozdziatu 3.4 pkt 3.

: KM POPT
IK L,JP we Komitet ds. W porozumieniu
wspotpracy Umowy Z innymi KM
z |1Z opracowuje Partnerstwa atwierdza
projekt opiniuje projekt strategie

Rys. 1. Powstawanie Strategii komunikacji PS

Podrozdziat 3.2 — Jak powstaje Strategia komunikacj i programu?

1) Strategia komunikacji programu to dokument, ktory okresla reguty i schematy informaciji
i promocji KPO lub RPO iobejmuje caty okres programowania 2014-2020. Jest ona
opracowana przez 1Z zgodnie z przepisami rozporzgdzenia ogéinego™.

2) Strategia komunikacji programu zawiera elementy wymienione w pkt 4 zatgcznika Xl
do rozporzadzenia ogolnego*? oraz odwoluje sie do stosownych zapiséw w Strategii
komunikacji PS.

3) Strategia komunikacji programu okresla sposéb koordynacji dziatann informacyjnych
i promocyjnych przez I1Z.

4) Do momentu zatwierdzenia Strategii komunikacji programu przez wiasciwy KM

instytucje zaangazowane we wdrazanie danego KPO lub RPO powinny realizowaé

M Art. 115 ust. 1 i art. 116 rozporzgdzenia ogoélnego.

12 Zgodnie z art. 116 ust. 1 rozporzgdzenia ogélnego



dziatania informacyjne i promocyjne promujgce uruchomienie KPO lub RPO™ wedtug
regut i schematow ujetych w projekcie Strategii komunikacji programu.

5) 1Z opracowuje Strategie komunikacji programu w ciggu trzech miesi ecy
od zaakceptowania przez KE danego programu, na podstawie Strategii komunikacji
PS'* oraz zgodnie z Wytycznymi. W pracach w szczegélno$ci mogg uczestniczy¢ IP,
a w uzasadnionych przypadkach takze IW.

6) 1Z konsultuje projekt Strategii komunikacji programu z IK UP i musi uzyskac jej
akceptacje. IK UP il1Z majg kazdorazowo po 21 dni na poszczegOlne etapy prac
nad dokumentem, tj. na akceptacje, przekazanie uwag, prace nad kolejng wersjg
dokumentu lub ostateczne zatwierdzenie dokumentu. SzczegOty procesu akceptacii

przedstawia rys. 2.

" - N N N Y

Vd
przekaije 1Z wysyta
Strategie IK UP dokument z IK UP
komunikacji  Imaks.|  przekazuje  [Maks.| wprowadzo- |Maks{ akceptuje
programu do 21 uwagi lub 21 nymi 21 Strategie
akceptacjilK | goi | akceptacie | gni | uwagami | dni| komunikag
UP (najpszniej do 1Z do akceptaciji IK programu
3 miesiace up
od przyjecia PO
przez KE)

o D

Rys. 2. Akceptacja Strategii komunikacji programu — obieg dokumentu miedzy IK UP
alz

7) Nastepnie 1Z przedklada Strategie komunikacji programu odpowiedniemu KM
do rozpatrzenia i zatwierdzenia. Przediozenie powinno nastgpi¢ w ciggu szesciu
miesi ecy od przyjecia przez KE KPO lub RPO, ktérego strategia dotyczy™>.

13 Zat. XII pkt 2.1.2a rozporzadzenia ogoéinego.

% Lub na podstawie jej projektu. Woéwczas projekt Strategii komunikacji programu jest w razie potrzeby
dostosowywany do zmian w Strategii komunikacji PS.

15 Art. 116 ust. 2 rozporzadzenia ogéinego.



8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

KM zatwierdza Strategie komunikacji programu po zatwierdzeniu Strategii komunikacji
PS przez KM PO PT.
Jesli wkasciwy KM nie zatwierdzi Strategii komunikacji programu, to 1Z po dokonaniu
uzgodnien i wyjasnieniu uwag KM niezwiocznie wprowadza odpowiednie poprawki.
Nastepnie uzgadnia nowg wersje dokumentu z IK UP, po czym ponownie przedkiada
dokument do zatwierdzenia przez KM.
IZ zamieszcza Strategie komunikacji programu na Portalu Funduszy Europejskich
i na stronie internetowej danego programu.
IZ w razie potrzeby weryfikuje i aktualizuje Strategie komunikacji programu. W pracach
moga uczestniczy¢ IP, a w uzasadnionych przypadkach tez IW. Do aktualizacji pkt 5-
10 stosuje sie odpowiednio, z wyjgtkiem:

a) zmiany danych kontaktowych (teleadresowych),

b) Informacji o planowanych dziataniach informacyjnych i promocyjnych, o ktérej

mowa w podrozdziale 3.4 pkt 4.

W przypadku wyjatku, o ktorym mowa w pkt 11 lit. a, 1Z zamieszcza Strategie
komunikacji programu na Portalu Funduszy Europejskich i na stronie internetowej
danego programu, a nastepnie informuje IK UP o zmianie Strategii komunikaciji
programu. W przypadku opisanym w punkcie 11 lit. b IZ postepuje zgodnie z zapisami
podrozdziatu 3.4 pkt 4.
Stosujgc sie do Strategii komunikacji programu, |Z prowadzi analize adekwatnosci,
skutecznosci, uzytecznosci oraz efektywnosci podejmowanych dziatan.
W kazdej 1Z funkcjonuje komorka odpowiedzialna za dziatania informacyjne
i promocyjne okreslone w Strategii komunikacji programu. Komérka taka funkcjonuje
tez w IP i IW, o ile 1Z deleguje zadania, z ktérymi wigzg sie obowigzki informacyjne
i promocyjne. Funkcje takiej komorki mogg petni¢ wskazane osoby w zespole, ktory

odpowiada réwniez za zadania inne niz informacja i promocja.

10



Projekt jest I1Z przedktada projekt

Projekt akceptowany przez wiasciwemu KM do KM akceptuje
przygotowany przez IK UP Zathe_rdzenla strategie po
1Z, w razie potrzeby s - w ciggu zatwierdzeniu
we wspotpracy z IP w zakresie informacii 6 miesiecy Strategii komunikacji
iw I promocji od przyjecia PS przez KM PO PT
programu

Rys. 3. Powstawanie Strategii komunikacji programu

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7

8)

Podrozdziat 3.3 — Jak powstaj g Roczne plany dziata n informacyjnych
i promocyjnych?

RPD IK UP oraz RPD wlasciwego KPO lub RPO sg dokumentami wykonawczymi
odpowiednio Strategii komunikacji PS i Strategii komunikacji programu.
RPD opracowywany jest wedtug wzoru okreslonego w zatgczniku nr 1 do Wytycznych.
IK UP opracowuje RPD IK UP i przekazuje go 1Z do 31 sierpnia roku poprzedzajgcego
rok, ktérego dokument dotyczy.
IZ, we wspoOtpracy odpowiednio z IP, IW i innymi instytucjami odpowiedzialnymi
za wdrazanie KPO lub RPO, przygotowuje RPD w ramach wtasciwego KPO lub RPO.
IZ uwzglednia w RPD kierunki i priorytety, okreslone w RPD IK UP.
Projekt RPD danego KPO lub RPO podlega konsultacji z IK UP oraz jej akceptacii.
I1Z przekazuje IK UP projekt RPD do 30 wrzes$nia roku poprzedzajgcego rok, ktérego
dokument dotyczy.
IK UP ma 21 dni na przekazanie uwag do dokumentu lub akceptacji. IZ ma rowniez
21 dni na wprowadzenie uwag.
Prace nad projektem RPD uwzgledniajg fakt, ze do konca roku 1Z informuje KM

o dziataniach informacyjnych i promocyjnych, zaplanowanych na kolejny rok

11



(o Informacji o planowanych dziataniach informacyjnych i promocyjnych jest mowa

w podrozdziale 3.4 pkt 4'°). Szczegdly procesu akceptacji przedstawia rys. 4.

4 Y N\ 4 N 4 N [ Y 1ZPO
IZPO przedstawia
IKUP 1IZ PO przekazuje Informacje
przekazuje przekazuje IK UP dokument o planowa-
sSwoj sw6j RPD meks| przekazuje |maks. z maks IK UP nych
RPD do IZ dolKUP |21 uwagi lub | 29 Wpfg\}']"ri?zo' 21| akceptuje | dziafaniach
: i . q Komitetowi
do 31_ do 30 i akcdeoplt;cje dni uwagami | RPD 12 Monitoruja-
slerpnia | wrzesnia . dot ) cemu
akceptacji
IK FlfJP J do 31
\ A J \ J J Agrudnia /

Rys. 4. Najwazniejsze terminy zwigzane z RPD i Informacjg o planowanych dziataniach

informacyjnych i promocyjnych

9) RPD IK UP oraz RPD wihasciwego KPO Ilub RPO mogg podlega¢ aktualizaciji
do 30 wrzesnia roku, ktérego RPD dotyczy. Liczba ewentualnych aktualizacji danego
RPD nie moze przekroczy¢ trzech.

10) W przypadku aktualizacji RPD, 1Z niezwtocznie przekazuje IK UP zmieniony dokument,
opis iuzasadnienie wprowadzonych zmian. IK UP konsultuje i akceptuje zmieniony

RPD. Do zmian RPD pkt 4-5 i 7 stosuje sie odpowiednio.

Podrozdziat 3.4 — Jakie informacje nale zy przygotowa ¢ dla Komitetu
Monitoruj gcego?
1) IK UP lub IZ przynajmniej raz w roku informuje wtasciwy KM o:
a) postepach w realizacji odpowiednio Strategii komunikacji PS lub Strategii

komunikacji programu i o analizie wynikéw tej strategii, dokonanej przez IK UP
lub 1Z,

% Art. 116 ust. 3 rozporzadzenia ogolnego.
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2)

3)

4)

5)

6)

7

1)

2)

3)

b) planowanych dziataniach informacyjnych i promocyjnych, ktére majg zostac
przeprowadzone w nastepnym roku'’.

Informacje, o ktérych mowa w pkt 1 lit. a sg przygotowane na podstawie sprawozdan
i ocen adekwatno$ci, skutecznosci, uzytecznosci oraz efektywnosci dziatan®®.
Informacje, o ktérych mowa w pkt 1 lit. b, IK UP przygotowuje na podstawie RPD
i przedstawia je KM PO PT do konca roku poprzedzajgcego rok, ktérego informacja
dotyczy.
IZ przygotowuje informacje, o ktérych mowa w pkt 1 Ilit. b, napodstawie
zaakceptowanego RPD iprzedstawia jg wilascivemu KM do konca roku
poprzedzajgcego rok, ktérego informacja dotyczy.
Wz6r zakresu informacji, o ktorej mowa w pkt 1 lit. b, znajduje sie w zalgczniku nr 2
do Wytycznych. 1Z moze jednak zmodyfikowaé zakres przekazywanych informaciji
o planach.
Wiasciwy KM moze, jesli uzna to za stosowne, wydaé¢ opinie na temat planowanych
dziatan informacyjnych i promocyjnych®.

Opinia KM moze stanowi¢ podstawe do aktualizacji RPD.

Rozdziat 4 — Jak planowana jest informacja i promoc  ja programow EWT?

Kazdy program w ramach EWT posiada wlasng Strategie komunikacji, odpowiadajgcg
jego specyfice?.

Strategie komunikacji programow EWT, dla ktérych strona polska jest 1Z, s3g
przygotowane przez 1Z, we wspotpracy z podmiotami zagranicznymi, zaangazowanymi
we wdrazanie programu. Strategie te powstajg na podstawie Strategii komunikacji PS.
W przypadku programéw EWT niezarzgdzanych przez strone polskg Strategia
komunikacji PS moze by¢ przekazywana przez strone polskg do wtasciwego 1Z EWT
wraz z rekomendacjg jej wykorzystania przy tworzeniu Strategii komunikacji

programow EWT.

7 Art. 116 ust. 3 rozporzadzenia ogéinego.

18 Szczegoty dotyczace sprawozdan i ocen znajdujg sie w rozdziale 8.

ng

W.

% Por. podrozdziat 3.3 pkt 8-9.

2 Strategia komunikacji programéw EWT powstaje na podstawie art. 116 rozporzgdzenia ogélnego.
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4)

5)

6)

7

8)

Jesli IZ EWT jest po stronie polskiej, to — we wspotpracy z IK UP — dgzy ona do tego,
by Strategia komunikacji danego programu EWT byta spéjna ze Strategig komunikaciji
PS w zakresie, w jakim jest to mozliwe ze wzgledu na specyfike programéw EWT.
Miedzynarodowy KM danego programu EWT zatwierdza Strategie komunikacji tego
programu EWT, zgodnie z art. 116 ust. 2 rozporzgdzenia ogdlnego.

IZ EWT niezwlocznie po zaakceptowaniu Strategii komunikacji programu EWT przez
KE przekazuje jg IK UP i umieszcza na stronie internetowej programu.

Jesli 1Z EWT jest po stronie polskiej, to przesyta swé6j RPD do IK UP do zaopiniowania
do 30 wrzesnia roku poprzedzajgcego rok, ktérego RPD dotyczy.

Jesli 1Z EWT jest po stronie polskiej, to przesyta rowniez RPD Wspolnego Sekretariatu
EWT dowiadomosci IK UP niezwlocznie po jego zaakceptowaniu przez

miedzynarodowy KM i przekazaniu przez Wspélny Sekretariat.

Rozdziat 5 — Koordynacja dziata n informacyjnych i promocyjnych

Podrozdziat 5.1 — Kto i jak koordynuje dziatania in ~ formacyjne i promocyjne?

1)

2)
3)

4)

5)

6)

Dziatania koordynacyjne, ktére prowadzi IK UP w ramach UP sg podejmowane w takim
zakresie, w jakim przyczyniajg sie do efektywnego wdrazania KPO, RPO i programow
EWT.

IK UP koordynuje wdrazanie Strategii komunikacji PS.

IK UP zapewnia wspotprace w ramach realizacji dziatan informacyjnych i promocyjnych
programow KPO, RPO i programow EWT, a w odniesieniu do programow
finansowanych z Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw
Wiejskich 1 Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego IK UP podejmuje
dziatania stuzgce nawigzaniu wspotpracy przy realizacji dziatan informacyjnych
i promocyjnych.

IK UP wyznacza kierunki oraz priorytety dziatan informacyjnych i promocyjnych,
prowadzonych w ramach polityki spéjnosci i finansowanych w perspektywie 2014-
2020. Aktualizuje je zgodnie z potrzebami komunikacyjnymi programow.

IZ koordynuje wdrazanie Strategii komunikacji programu, a takze nadzoruje dziatania
IP oraz IW, realizowane na jej podstawie. 1Z koordynuje w szczegolnosci dziatania
informacyjne i promocyjne prowadzone przez IP i IW w radio lub telewizji.

IZ wyznacza kierunki i priorytety dziatan informacyjnych i promocyjnych w ramach

wiasciwego KPO lub RPO. Sg one zgodne z kierunkami, o ktérych mowa w pkt 4.
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7

8)

9)

Podczas planowania i realizacji dziatan informacyjnych i promocyjnych instytucje
stosujg efektywnosciowe zasady informacyjno-promocyjne, okreslone w Strategii
komunikacji PS.?*

IZ konsultuje z IK UP kwestie dla niej watpliwe wynikajgce ze stosowania Wytycznych
oraz realizacji Strategii komunikacji PS przed wydaniem zalecen i interpretacji dla IP
lub IW.

W kwestiach watpliwych, o ktérych mowa w pkt 8, IK UP wydaje opinie i interpretacje
w ciggu 14 dni od wplyniecia zapytania od 1Z. Termin moze zosta¢ przediuzony, jesli
problem bedzie wymagat konsultacji z KE. 1Z, po otrzymaniu informacji od IK UP,
niezwtocznie wydaje stosowne opinie iinterpretacje w zakresie informacji i promocji

wzgledem IP lub IW.

Podrozdziat 5.2 — Jak dziata Grupa steruj gca do spraw informacji i promocji

1)

2)
3)

4)

5)

6)

Funduszy Europejskich?

Grupa sterujgca do spraw informacji i promocji Funduszy Europejskich, zwana dalej
,Grupg Sterujgcg”, stanowi sie¢ oséb odpowiedzialnych za komunikacje (rzecznikéw)
dla funduszy spojnosci w rozumieniu art. 117 ust. 2 rozporzgdzenia ogolnego. Jej
celem jest zapewnienie koordynacji imonitorowania dzialan informacyjnych
i promocyjnych w zakresie Funduszy Europejskich, w tym wymiana doswiadczen
i informacji na temat prowadzonych dziatan, a takze uzgadnianie kierunkéw informacji
i promocji Funduszy Europejskich.

IK UP zapewnia organizacje i obstuge prac Grupy Sterujgcej.

W skiad Grupy Sterujgcej wchodzg przedstawiciele IK UP, 1Z, a takze przedstawiciele
IZ EWT.

Na spotkania Grupy Sterujgcej sg zapraszani przedstawiciele ministra wiasciwego
do spraw rozwoju wsi.

Na spotkania Grupy Sterujgcej mogg by¢ zapraszani rowniez przedstawiciele IP i IW,
zwigzkow ZIT, Wspolnych Sekretariatow Programow EWT oraz innych podmiotow
waznych z punktu widzenia informacji i promocji Funduszy Europejskich, m. in.
partneréw spoteczno-gospodarczych.

Sposéb funkcjonowania Grupy Sterujgcej okresla regulamin. IK UP przygotowuje
projekt regulaminu i przedktada go Grupie Sterujgcej do akceptacji. Cztonkowie Grupy

Sterujgcej spotykajg sie co najmniej dwukrotnie w ciggu roku. Grupa Sterujgca moze

= Efektywnosciowe zasady stanowig element opisu zastosowanego podej$cia, o ktébrym mowa w Zat. Xl pkt 4

lit. a rozporzgdzenia ogélnego. Por. tez podrozdziat 3.1 pkt 3.

15



7

1)

2)

3)

4)

1)

2)

formutowac¢ opinie irekomendacje w sprawach dotyczgcych realizacji Strategii
komunikacji PS i Strategii komunikacji programu. Opinie irekomendacje Grupy
Sterujagce] wypracowywane sg metodg konsensusu imajg charakter zalecen, a nie
wigzacych decyzji.

IZ moga tworzy¢ wiasne grupy robocze na potrzeby koordynacji dziatarh informacyjnych

i promocyjnych w obrebie KPO lub RPO. Pkt 5 stosuje sie odpowiednio.

Podrozdziat 5.3 — Jak przebiega koordynacja w regio  nach i kto zani g
odpowiada?
IZ RPO podejmuje dziatania stuzace nawigzaniu wspoOtpracy w ramach realizacji
dziatan informacyjnych i promocyjnych na poziomie regionalnym w zakresie funduszy
Polityki Spojnosci, a takze Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju
Obszarow Wiejskich i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego.
Minimalny zakres wspotpracy obejmuje zorganizowanie dwa razy w roku spotkania, na
ktére zapraszani sg przedstawiciele:
a) instytucji zaangazowanych we wdrazanie wymienionych funduszy na poziomie
regionalnym,
b) podmiotéw, realizujgcych Iub  koordynujgcych dziatania informacyjne
o politykach UE lub jej funduszach.
Na spotkania mogg by¢ zapraszani rowniez przedstawiciele podmiotéw waznych
Z punktu widzenia informacji i promocji Funduszy Europejskich, m.in. partnerzy
spoteczni i gospodarczy.
Spotkanie stuzy co najmniej wymianie informacji o planowanych dziataniach

informacyjnych i promocyjnych oraz zidentyfikowaniu dobrych praktyk.

Podrozdziat 5.4 — Na czym polega koordynacja na poz  iomie UE?

IK UP koordynuje udziat instytucji zaangazowanych we wdrazanie w sieciach
wspélnotowych UE, w tym w szczegolnosci:

a) w INFORM — wspdlnotowe] sieci wymiany informaciji i doswiadczehn pomiedzy
panstwami cztonkowskimi a KE w zakresie dziatan informacyjnych
i promocyjnych Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i Funduszu
Spéjnosci,

b) w INIO — nieformalnej sieci do spraw informacyjnych i promocyjnych
Europejskiego Funduszu Spotecznego (Informal Network of ESF Information
Officers).

Przedstawiciel IK UP bierze udziat w spotkaniach grup INFORM i INIO.
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3)

4)

5)

1)

2)

3)

4)

5)

1)

IK UP zapewnia wspélprace i wymiane informacji miedzy przedstawicielami 1Z
w sieciach INFORM i INIO.

IK UP niezwlocznie przekazuje 1Z informacje dotyczgce ustalen ze spotkah grup
INFORM i INIO.

IZ wyznacza osobe odpowiedzialng za informacje i promocje na poziomie programu. IK

UP przekazuije te informacje do KE®,

Podrozdziat 5.5 — Do czego stu zy Baza wiedzy?

IK UP zapewnia funkcjonowanie Bazy wiedzy o Funduszach Europejskich. Baza wiedzy
to intranetowy serwis, ktory stuzy wymianie wiedzy i doswiadczen, konsultowaniu wersiji
roboczych dokumentéw oraz publikowaniu dokumentéw ostatecznych i informaciji
zwigzanych z Funduszami Europejskimi.
Funkcjonowanie Bazy wiedzy reguluje regulamin serwisu. Regulamin przygotowuje
i publikuje IK UP.
IZ zapewnia aktualizacje wszystkich informacji w Bazie wiedzy w ramach wiasciwego
KPO lub RPO.
IZ monitorujg, a w razie potrzeby sprawozdajg do IK UP nieprawidtowosci
w uzytkowaniu Bazy wiedzy za posrednictwem wyznaczonych administratorow
systemu.
Instytucje zaangazowane we wdrazanie PS zamieszczajg w Bazie wiedzy m. in.
nastepujgce dokumenty:
a) Strategia komunikacji PS (za publikacje odpowiada IK UP),
b) Strategia komunikacji programu, w tym strategie EWT (za publikacje
odpowiada wiasciwa 12),
¢) RPD (odpowiednio IK UP lub 1Z),
d) Informacje o planowanych dziataniach informacyjnych i promocyjnych
(odpowiednio IK UP lub 12).

Rozdziat 6 — Prowadzenie dziata n informacyjnych i promocyjnych

Podrozdziat 6.1 — Jak dziatania s g finansowane i jakie s g ich podstawy?

Dziatania informacyjne i promocyjne sg finansowane lub wspéifinansowane
odpowiednio z PO PT oraz z priorytetbw pomocy technicznej w ramach

poszczegblnych KPO lub RPO. Ich elementy mogg by¢ takze finansowane w ramach

2 Art. 117 ust. 3 rozporzgdzenia ogoélnego.
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2)

1)

2)

1)

2)

3)

4)

innych priorytetow poszczegolnych KPO Ilub RPO zgodnie ze specyfikg i celami
dziatan.

IK UP realizuje dziatania w oparciu o Strategie komunikacji PS i RPD IK UP. 1Z wraz
zIP i IW prowadzg dziatania informacyjne i promocyjne w oparciu o Strategie

komunikacji programu i wiasciwy RPD.

Podrozdziat 6.2 — Jakie dziatania realizuje IK UP?

IK UP prowadzi dziatania informacyjne i promocyjne o charakterze horyzontalnym
i przekrojowym. W uzasadnionych przypadkach, zgodnie z zasadg subsydiarnosci,
wspomaga takze poszczegolne IZ w realizacji celéw Strategii komunikacji programéw.

IK UP prowadzi réwniez dziatania informacyjno-promocyjne o szerokim zasiegu na

rzecz KPO. Dziatania te sg prowadzone we wspétpracy z 1Z KPO.

Podrozdziat 6.3 — Jakie dziatania realizuje 1Z?

IZ KPO prowadzi dziatania informacyjne i promocyjne skierowane do potencjalnych
beneficjentow i beneficjentbw oraz w razie potrzeby uczestnikbw i potencjalnych
uczestnikbw projektow, odnoszace sie do calego programu. W uzasadnionych
przypadkach 1Z KPO moze prowadzi¢ na rzecz danej polityki horyzontalnej rowniez
dziatania informacyjne i promocyjne o charakterze horyzontalnym. 1Z KPO moze
powierzyé zadania w zakresie wybranych dziatan informacyjnych i promocyjnych 1P,
Jesli 1Z KPO prowadzi dziatania informacyjne i promocyjne w radio lub telewizji, to
na etapie planowania konieczne jest ich uzgodnienie z IK UP.

IZ RPO prowadzi dziatania informacyjne i promocyjne skierowane do potencjalnych
beneficjentow i beneficjentéw oraz do mieszkancow danego wojewddztwa.

W przypadku realizacji przez 1Z RPO dziatan informacyjnych i promocyjnych
dotyczgcych programu na skale wiekszg niz dany region, wymagana jest na etapie ich
planowania konsultacja z wlasciwg 1Z RPO, na terenie ktdrego bedg prowadzone
dziatania. W przypadku dziatah ogodlnopolskich, z wytgczeniem informacji o naborze
wnioskéw o dofinansowanie projektu® i procedury wyboru ekspertéw?, konieczna jest
akceptacja IK UP. W uzasadnionych wypadkach IK UP konsultuje swojg opinie
Zz wlasciwg 1Z KPO.

2 Zgodnie z art. 10 ust. 1 w zwigzku z art. 9 ust. 2 pkt 12 ustawy wdrozeniowe;.

» Informacji o naborze wnioskéw o dofinansowanie projektéw okreslonych w art. 40 ustawy wdrozeniowe;.

% Art. 49 ustawy wdrozeniowe;j.
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5)

6)

7

8)

1)

2)

IZ zapewnia dziatania edukacyjne dotyczgce danego KPO lub RPO dla pracownikow
instytucji zaangazowanych w proces jego realizacji, a takze dla potencjalnych
beneficjentow lub beneficjentow. Dziatania sg planowane na podstawie analizy potrzeb.
IZ wspotpracuje z IK UP przy realizacji celow Strategii komunikacji PS.

IZ wywiesza symbol UE w kazdej ze swoich siedzib?’.

IZ moze powierzy¢ IP lub IW zadania, o ktérych mowa w pkt 1-3 i 5%, gdy sg to
dziatania zgodne z podrozdzialem 6.4. Powierzenie zadan nie wylgcza

odpowiedzialnosci 1Z za ich realizacje®.

Podrozdziat 6.4 — Jakie dziatania realizuj g IP i IW?

IP oraz IW* mogg prowadzié dziatania informacyjne i promocyjne skierowane
do beneficjentow i potencjalnych beneficjentbw programu oraz w razie potrzeby
uczestnikow i potencjalnych uczestnikdéw projektow.

IP oraz IW zapewniajg informacje dla potencjalnych beneficjentéw, z uwzglednieniem

dostepnosci elektronicznych i innych ustug komunikacyjnych, na temat co najmniej:

a) mozliwosci finansowania i rozpoczecia procesu naboru wnioskow o dofinansowanie;

b) warunkow kwalifikowalnosci wydatkow, ktore nalezy spei¢, aby kwalifikowac sie
do otrzymania finansowania w ramach KPO lub RPO;

c) opisu procedur rozpatrywania wnioskéw o dofinansowanie i odnosnych terminéw;

d) kryteriow wyboru projektow, ktére bedg finansowane;

e) 0sOb przewidzianych do kontaktéw na poziomie krajowym, regionalnym lub
lokalnym, ktére sg w stanie dostarczy¢ informacji na temat programu operacyjnego,
oraz 0s6b przewidzianych do kontaktow w ramach IP lub IW, ktére sg w stanie
dostarczy¢ informacji na temat ogtaszanych przez instytucje naboréw wnioskow
(dane teleadresowe, w tym minimum bezposredni numer telefonu i adres e-mail);

f) zobowigzania potencjalnych beneficjentow do poinformowania opinii publicznej
o celu projektu i wsparciu projektu z funduszy; instytucja moze zwrdci¢ sie
do potencjalnych beneficjentbw o przedstawienie we wnioskach orientacyjnej

propozycji dziatan komunikacyjnych proporcjonalnych do wielkosci projektu.

27 Zat. X pkt 2.1 ppkt 2 lit. ¢ rozporzadzenia ogéinego.

8 7godnie z art. 10 ust. 1 oraz ust. 2 w zwigzku z art. 9 ust. 2 pkt 12 ustawy wdrozeniowej.

29 Art. 10 ust. 7 ustawy wdrozeniowe;.

% Jesli w systemie realizacji danego KPO lub RPO nie wystepuje IP ani IW, to wymienione zadania realizuje

odpowiednia komérka 1Z. Przypis ten stosuje sie do catego podrozdziatu 6.4.
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3)

4)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

IP i IW moga prowadzi¢ dziatania informacyjne i promocyjne o szerokim zasiegu,
dla poszczegolnych priorytetéw, dziatan lub projektéw. Szczegotowe zatozenia dziatan
informacyjno-promocyjnych o szerokim zasiegu prowadzonych w radio lub telewizji,
z wylgczeniem informacji o naborze wnioskéw o dofinansowanie projektu®, muszg by¢
zatwierdzone przez witasciwg 1Z. W przypadku IP i IW KPO zalozenia muszg by¢
nastepnie zaakceptowane przez IK UP.

IP, we wspotpracy z IW, na zasadzie komplementarnosci w stosunku do 1Z, zapewniajg
dziatania edukacyjne dotyczace danego KPO Ilub RPO dla pracownikdéw instytucii
zaangazowanych w proces jego realizacji, a takze potencjalnych beneficjentéw

i beneficjentéw. Dziatania sg planowane na podstawie analizy potrzeb.

Podrozdziat 6.5 — Kto powiadamia beneficjentéw o ob ~ owi gzkach
informacyjnych i promocyjnych?

IZ informuje beneficjentéw o tym, ze wyrazenie zgody na finansowanie oznacza zgode
na umieszczenie ich w wykazie operacji publikowanym zgodnie z art. 115 ust. 2
rozporzadzenia ogélnego®. Ten obowigzek 1Z moze oddelegowaé do IP lub IW.
IZ przekazuje whasciwym I[P i IW szczego6lowe zasady wypetniania obowigzkow
informacyjnych w zakresie projektow wspdéifinansowanych ze srodkow UE, m.in.
poprzez publikowanie ich na stronach internetowych IZ.
Umowa o dofinansowanie okresla obowigzki informacyjne, ktére spoczywaja
na beneficjencie.
IK UP we wspoélpracy z 1Z przygotowuje wspélny dla wszystkich KPO i RPO Podrecznik
wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki spéjnosci 2014-2020 w zakresie
informacji i promociji.
IP i IW przekazujg beneficientom informacje niezbedne do realizacji projektu
oraz prowadzenia dziatan informacyjnych i promocyjnych®.
IZ czuwa nad wypelianiem obowigzkéw informacyjnych przez instytucje
zaangazowane we wdrazanie KPO lub RPO i prowadzi monitoring oraz kontrole w tym
zakresie.
IP lub IW monitoruje i kontroluje wypetnianie obowigzkéw informacyjnych

przez beneficjentéw*'. O wynikach informuje 1Z. Kontrole mogg prowadzi¢ takze 1Z.

i Informacji o naborze wnioskéw o dofinansowanie projektow okreslonych w art. 40 ustawy wdrozeniowej.

32 Zat. XII pkt 3.2 ppkt 1 rozporzadzenia ogélnego.

% Jesliw systemie realizacji danego KPO lub RPO nie wystepuje IP ani IW lub 1Z nie powierzyt im tych dziatan,

to wymienione zadania realizuje odpowiednia komérka IZ.
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8) IZ dostarcza narzedzia informacyjne, w tym wzory oznaczen w formie elektronicznej,

aby pomdc beneficjentom w wypetnianiu obowigzkéw informacyjnych®.

Podrozdziat 6.6 — Jak nale zy oznacza ¢ projekty?

1) SposOb oznaczania dziatan informacyjnych i promocyjnych przez instytucje
zaangazowane w realizacje tych dziatan okresla Ksiega identyfikacji wizualnej. Za jej
przygotowanie odpowiada IK UP.

2) IK UP moze przygotowaé uproszczong Ksiege identyfikacji wizualnej, ktéra obowigzuje

do czasu upublicznienia ostatecznej wersji Ksiegi identyfikacji wizualne;.

Podrozdziat 6.7 — Jak wspoOtpracujemy z partnerami?

IK UP, 1Z, IP i IW wspélpracujg z innymi instytucjami i organizacjami oraz partnerami
spotecznymi i gospodarczymi, ktérzy w ramach swojej dziatalnosci upowszechniajg wiedze
o Funduszach Europejskich lub chcg sie podjg¢ takiego zadania. Wspdipraca odbywa sie
zgodnie z Wytycznymi w zakresie realizacji zasady partnerstwa na lata 2014-2020. Zapisy
dotyczace takiej wspoOtpracy zostang roéwniez umieszczone w Strategii komunikacji PS

i w strategiach komunikacji programow.

Podrozdziat 6.8 — Jak dbamy o rbwno $¢ szans?
IK UP, 1Z, IP i IW, realizujgc dziatania z zakresu informacji i promociji, przestrzegajg
zasady rownosci szans i niedyskryminacji, a takze réwnosci szans pici, zgodnie
z Wytycznymi w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym
dostgpnosci dla osOb z niepetnosprawnosciami i zasady rownosci szans kobiet

i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020.

Rozdziat 7 — Jakie s g podstawowe horyzontalne elementy systemu

informowania o Funduszach Europejskich?

Podrozdziat 7.1 — Punkty informacyjne

1) IK UP zapewnia funkcjonowanie jednej, spéjnej Sieci Punktow Informacyjnych

Funduszy Europejskich na terenie kraju.

34 Jw.

%5 Zat. XIl pkt 3.2 ppkt 2 rozporzgdzenia ogoélnego.
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2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

1)
2)

Sie¢ Punktow Informacyjnych Funduszy Europejskich jest prowadzona i koordynowana
przez IKUP we wspoOipracy z wojewOdztwami, reprezentowanymi przez zarzady
wojewddztw, na podstawie umow.

W ramach Sieci, o ktérej mowa w pkt 1, IK UP prowadzi Centralny Punkt Informacyjny
Funduszy Europejskich.

Punkty Informacyjne Funduszy Europejskich zapewniajg informacje o:

a) mozliwosciach uzyskania wsparcia z odpowiedniego programu PS, a takze jako

informacje uzupelniajgce z Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju

Obszarow Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego,

b) zasadach przygotowania, realizacji i kontroli projektéw wspédifinansowanych

Z programow PS.
Punkty Informacyjne dzialajg w oparciu o jednolite standardy funkcjonowania
opracowane przez IK UP.
Punkty Informacyjne Funduszy Europejskich oraz pracownicy Punktéw Informacyjnych
sg objeci systemem certyfikaciji.
Certyfikacje Punktow Informacyjnych Funduszy Europejskich oraz pracownikow
Punktéw Informacyjnych przeprowadza IK UP lub instytucja przez IK UP upowazniona.
Dzialalnos¢ Sieci Punktow Informacyjnych Funduszy Europejskich jest finansowana
ze srodkow PO PT.

Podrozdziat 7.2 — Strony internetowe

IK UP zapewnia funkcjonowanie Portalu Funduszy Europejskich.
Portal Funduszy Europejskich zawiera w szczegdlnosci:
a) informacje na temat wszystkich KPO i RPO w Polsce, w tym ich kroétkie
opisy,
b) tres¢ poszczegdinych KPO i RPO i szczegbtowe opisy osi priorytetowych
KPO i RPO, a takze informacje ozmianach tresci KPO i RPO
i szczegOtowego opisu osi priorytetowych KPO i RPO wraz z informacjami
o terminach, od ktérych KPO i RPO, szczegOtowy opis osi priorytetowych
KPO i RPO lub ich zmiany sg stosowane,
c) ogolne informacje o Programie Rozwoju Obszaréw Wiejskich i Programie
Rybactwo i Morze,
d) aktualne informacje na temat postepu i efektow realizacji PO,

e) informacje o harmonogramie wdrazania programowania®,

% zgodnie z artykutem 115 ust.1 pkt b rozporzadzenia ogélnego.
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f) informacje o prowadzonych konsultacjach publicznych®,

g) wykaz operacji, w podziale na PO i fundusze, w formacie arkusza
kalkulacyjnego®®,

h) przyktady projektéw w jezyku polskim i angielskim, w podziale na PO,

i) tresC wytycznych programowych i horyzontalnych, a takze ich zmian
i termindéw, od ktérych wytyczne programowe lub horyzontalne sa
stosowane,

j) roczne harmonogramy naboru wnioskbw o dofinansowanie w trybie
konkursowym iich aktualizacje w podziale na poszczegolne dziatania
| poddziatania; harmonogram powinien by¢ uzupetniony o informacije,
w ktérych dziataniach, poddziataniach nie planuje sie przeprowadzania
w danym roku naboréw wnioskéw o dofinansowanie w trybie konkursowym
oraz o informacje, w ktérych dziataniach, poddziataniach stosowany jest tryb
pozakonkursowy; powinien tez zostac¢ przedstawiony w podziale co najmniej
na kwartaty i opublikowany do 30 listopada roku poprzedzajgcego; wzor
harmonogramu stanowi zatgcznik nr 3 do Wytycznych,

k) uproszczone informacje dla beneficjentéw, opisujgce mozliwosci uzyskania
wsparcia z Funduszy Europejskich,

I) ogtoszenia o konkursach, zawierajgce informacje o naborach, w tym: nazwe
I adres wiasciwej instytucji, okreslenie przedmiotu konkursu, maksymalny
dopuszczalny poziom dofinansowania projektu lub  maksymalng
dopuszczalng kwote dofinansowania projektu, kwote przeznaczong na
dofinansowanie projektéw w konkursie, termin, miejsce i sposob skiadania
wnioskéw®®; ponadto w publikowanej informacji o konkursie znajdujg sie:
regulamin konkursu okreslajgcy w szczegolnosci przebieg postepowania
konkursowego, kryteria wyboru projektéw, planowany termin rozstrzygniecia
konkursu, informacje o sSrodkach odwotawczych przystugujgcych
wnioskodawcy, wzor wniosku o dofinansowanie projektu oraz wzér umowy
o dofinansowanie projektu, stanowigce element regulaminu konkursu,
o ktérym mowa w art. 41 ust. 2 ustawy wdrozeniowej; linki bezposrednie do

pozostatej dokumentacji konkursowej; dokumenty do wypetnienia przez

37 zgodnie z artykutem 115 ust.1 pkt b rozporzadzenia ogdlnego.

% Dane, ktore musza znalez¢ sie w tabeli, okresla zat. XlI pkt 1 rozporzgdzenia ogélnego. Format tabeli okresla

art. 115 ust. 2. tego rozporzgdzenia.

%9 Zgodnie z art. 40 ustawy wdrozeniowe;.
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n)

p)

a)

potencjalnego beneficjenta powinny byé publikowane z instrukcjami ich
wypelniania,

zmiany regulaminéw konkurséw, ich uzasadnienie oraz termin, od ktérego
zmiany sg stosowane®,

informacje o projektach wybranych do dofinansowania w trybie konkursowym
i pozakonkursowym, a takze — w przypadku ich aktualizacji — informacje
otym, na jakiej podstawie dany projekt zostat wybrany, np. pozytywne
rozstrzygniecie dla wnioskodawcy w procedurze odwotawczej, oszczednosci
w ramach konkursu, zwiekszenie alokacji na konkurs po jego
rozstrzygnieciu, rezygnacja z zawarcia umowy o dofinansowanie*,
Wyszukiwarke Dotacji zawierajgcg informacje o dziataniach inaborach
wnioskéw ze wszystkich KPO i RPO,

informacje o planowanych i organizowanych konferencjach, dziataniach
informacyjnych i promocyjnych dla beneficjentbw i potencjalnych
beneficjentow,

liste teleadresowg Punktéw Informacyjnych Funduszy Europejskich,

liste wskaznikow kluczowych, a takze jej zmiany oraz termin, od ktérego lista

lub jej zmiany sg stosowane®.

3) IK UP odpowiada za:

a)

b)
C)

d)

e)

4) Serwisy

spojnos¢ portali, w tym w szczegolnosci za przygotowanie propozyciji
szablonéw stron internetowych, nalezacych do systemu Funduszy
Europejskich w Internecie wraz z przyktadowymi elementami graficznymi;
szablony sg przygotowane wspoélnie z 1Z,

publikacje wykazu operacji, o ktdrym mowa w pkt 2 lit. g,

przygotowanie zasad umieszczania informacji, w tym ogtoszen o konkursach,
na Portalu Funduszy Europejskich,

przygotowanie zasad prowadzenia dziatann w mediach spotecznosciowych,
prowadzenie horyzontalnych dziatah dotyczgcych Funduszy Europejskich
w mediach spotecznosciowych.

IZ KPO sg osobnymi stronami stworzonymi w ramach Portalu Funduszy

Europejskich i sg prowadzone przez wkasciwe 1Z KPO.

“0 Zgodnie z art. 41 ust. 5 ustawy wdrozeniowej.

“ Zgodnie z art. 46 ust. 4 oraz art. 48 ust. 6 ustawy wdrozeniowe;.

42 Zgodnie z art. 26 ust. 2 i 3 ustawy wdrozeniowe;.
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5) Na Portalu Funduszy Europejskich znajdujg sie przekierowania do serwisow
poszczegodlnych 1Z RPO.
6) Serwisy IZ zawierajg w szczegolnosci:

a) informacje na temat KPO lub RPO, w tym jego krotki opis,

b) tres¢ KPO lub RPO i szczegotowy opis osi priorytetowych KPO lub RPO,
a takze informacje o zmianach tresci KPO lub RPO i szczeg6towego opisu 0si
priorytetowych KPO lub RPO wraz z informacjami o terminach, od ktorych
KPO lub RPO, szczego6towy opis osi priorytetowych KPO lub RPO lub ich
Zmiany sg stosowane,

c) aktualne informacje na temat postepu i efektow realizacji KPO lub RPO,

d) sprawozdania roczne i kohcowe z realizacji KPO lub RPO,

e) informacje o prowadzonych konsultacjach publicznych,

f) informacje dotyczgce prac KM, w szczegolnosci o ktdrych mowa
w Wytycznych w zakresie komitetéw monitorujgcych na lata 2014-2020,

g) wykaz operacji w formacie arkusza kalkulacyjnego,

h) przykiady projektéw KPO lub RPO w jezyku polskim i angielskim,

i) tres¢ wytycznych programowych, a takze ich zmiany i terminy, od ktérych
wytyczne programowe sg stosowane,

i) roczne harmonogramy naboru wnioskbw o dofinansowanie w trybie
konkursowym iich aktualizacje w podziale na poszczegolne dziatania,
poddziatania; harmonogram powinien by¢ uzupetniony o informacje,
w ktorych dziataniach, poddziataniach nie planuje sie przeprowadzania
w danym roku naboréw wnioskéw o dofinansowanie w trybie konkursowym
oraz o informacje w ktorych dziataniach, poddziataniach stosowany jest tryb
pozakonkursowy; powinien tez zostac przedstawiony w podziale co najmniej
na kwartaly iopublikowany do 30 listopada roku poprzedzajgcego; wzoér
harmonogramu stanowi zatgcznik nr 3 do Wytycznych,

k) uproszczone informacje dla beneficjentéw opisujgce mozliwosci uzyskania
wsparcia z KPO lub RPO,

[) ogloszenia o konkursach, zawierajgce informacje o naborach, w tym: nazwe
i adres witasciwej instytucji, okreslenie przedmiotu konkursu, maksymalny
dopuszczalny poziom dofinansowania projektu lub maksymalng dopuszczalng
kwote dofinansowania projektu, kwote przeznaczong na dofinansowanie

projektéw w konkursie, termin, miejsce i sposéb sktadania wnioskow*?:

“3 Zgodnie z art. 40 ustawy wdrozeniowej.
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ponadto w publikowanej informacji o konkursie znajdujg sie: regulamin
konkursu okreslajacy w szczegoélnosci przebieg postepowania konkursowego,
kryteria wyboru projektéw, planowany termin rozstrzygniecia konkursu,
informacje o srodkach odwotawczych przystugujgcych wnioskodawcy, wzor
wniosku o dofinansowanie projektu oraz wz6r umowy o dofinansowanie
projektu, stanowigce element regulaminu konkursu, o ktérym mowa w art. 41
ust. 2 ustawy wdrozeniowej; linki bezposrednie do pozostatej dokumentacji
konkursowej; dokumenty do wypetnienia przez potencjalnego beneficjenta
powinny by¢ publikowane z instrukcjami ich wypetniania,

m) zmiany regulaminébw konkursOéw i warunkéw realizacji projektéw, ich
uzasadnienie oraz termin, od ktérego zmiany sg stosowane*,

n) informacje o projektach wybranych do dofinansowania w trybie konkursowym
i pozakonkursowym, a takze — w przypadku ich aktualizacji — informacje
otym, na jakiej podstawie dany projekt zostat wybrany, np. pozytywne
rozstrzygniecie dla wnioskodawcy w procedurze odwotawczej, oszczednosci
w ramach konkursu, zwiekszenie alokacji na konkurs po jego rozstrzygnieciu,
rezygnacja z zawarcia umowy o dofinansowanie®,

0) przekierowanie do Wyszukiwarki Dotacji zawierajgcej informacje
0 dziataniach i naborach wnioskéw ze wszystkich KPO i RPO,

p) informacje o planowanych i organizowanych konferencjach, dziataniach
informacyjnych i promocyjnych dla beneficientéw i potencjalnych
beneficjentow,

q) liste teleadresowg Punktéw Informacyjnych Funduszy Europejskich
(w przypadku serwiséw 1Z RPO jest to lista Punktow Informacyjnych
w regionie),

r) przekierowanie do Portalu Funduszy Europejskich,

s) w przypadku 1Z RPO - réwniez informacje dotyczgce zwigzkéw ZIT albo
jednostek samorzgdu terytorialnego realizujgcych ZIT na podstawie umowy
lub porozumienia o wspotpracy w celu wspélnej realizacji ZIT.

7) 1Z odpowiada za:

a) publikowanie i zapewnienie aktualnosci tresci w serwisie wtasciwego KPO

lub RPO i Portalu Funduszy Europejskich, w tym informacji dotyczacych

naboréw wnioskow,

44 Zgodnie z art. 41 ust. 5 ustawy wdrozeniowej.

%5 Zgodnie z art. 46 ust. 4 oraz art. 48 ust. 6 ustawy wdrozeniowej.
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b) uzupetianie oraz zapewnienie aktualnosci danych w Wyszukiwarce Dotacji,
wtym informacji na temat mozliwosci udzialu w  projektach
wspotfinansowanych z  Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
mozliwosci wsparcia pochodzacego z instrumentéw finansowych,

c) aktualizacje i weryfikacje przyktadéw projektow, o ktérych mowa w pkt 6 lit. h.

8) 1Z RPO odpowiada za stworzenie serwisu RPO zgodnie ze wspoélnie wypracowanymi
szablonami, o ktérych mowa w pkt 3 lit. a.

9) Jesli IZ EWT jest po stronie polskiej, to — we wspotpracy z IK UP — dgzy ona do tego,
by strona internetowa programu zostata przygotowana przy wykorzystaniu szablonéw
stron, o ktérych mowa w pkt 3a w zakresie, w jakim jest to mozliwe ze wzgledu na
specyfike programéw EWT, oraz uwzgledniata pkt 6 7.

10) IP, przy koordynacji 1Z, umieszcza na swojej stronie informacje poswiecone temu
obszarowi KPO lub RPO, ktéry lezy w jej kompetencji oraz informacje o roli IP
w systemie wdrazania tego obszaru KPO lub RPO.

11) Instytucja, ktéra organizuje lub prowadzi konkurs, lub wybiera projekty w trybie
pozakonkursowym, lub tez realizuje wybrane zadania z tym zwigzane, ktére wymagajg
kontaktu z potencjalnymi beneficjentami, przy koordynaciji 1Z, odpowiada za stworzenie
swojego serwisu zgodnie ze wspolnie wypracowanymi szablonami, o ktérych mowa w
punkcie 3a lub wydziela odrebng czes¢ serwisu na swojej stronie na informacje o tym
obszarze KPO lub RPO, ktéry lezy w jej kompetencji. Wydzielona czes$¢ serwisu
powinna zawiera¢ elementy wynikajgce ze spéjnego systemu identyfikacji UP.

12) W przypadku RPO dopuszcza sie rowniez mozliwos¢ umieszczania informacii
dotyczgcych instytucji, o ktérej mowa w pkt 11, w ramach serwisu RPO bez
wydzielania odrebnej czesci dla tych informaciji.

13) Serwis instytuciji, o ktérej mowa w pkt 11*, zawiera w szczegélnosci:

a) informacje na temat KPO lub RPO, w tym jego krotki opis,

b) tres¢ KPO lub RPO i szczegotowy opis osi priorytetowych KPO lub RPO,
a takze informacje o zmianach tresci KPO lub RPO i szczeg6towego opisu 0si
priorytetowych KPO lub RPO wraz z informacjami o terminach, od ktérych
KPO lub RPO, szczego6towy opis osi priorytetowych KPO lub RPO lub ich

zZmiany sg stosowane, tres¢ wytycznych programowych dotyczgcych tego

6 Jesli zwigzek ZIT albo jednostka samorzgdu terytorialnego realizujgca ZIT organizuje lub prowadzi konkursy,
to pkt 11 i 13 stosuje sie takze do niej. Ponadto te zwigzki ZIT i jednostki samorzadu terytorialnego realizujgce
ZIT, ktore petnig funkcje IP i zarazem posiadajg swojg strone internetowg, publikujg na niej przynajmniej
Strategie ZIT, liste jednostek samorzgdu wchodzacych w sklad ZIT i liste projektéw wybranych do
dofinansowania w ramach srodkéw ZIT.
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obszaru KPO lub RPO, ktéry lezy w kompetencji instytuciji, o ktérej mowa
w pkt 10, a takze ich zmiany i terminy, od ktérych wytyczne programowe sg
stosowane,

c) roczne harmonogramy naboru wnioskbw o dofinansowanie w trybie
konkursowym iich aktualizacje w podziale na poszczegélne dziatania,
poddziatania; harmonogram powinien by¢ uzupetniony o informacje,
w ktérych dziataniach, poddziataniach nie planuje sie przeprowadzania
w danym roku naboréw wnioskéw o dofinansowanie w trybie konkursowym
oraz o informacje w ktorych dziataniach, poddziataniach stosowany jest tryb
pozakonkursowy, powinien tez zosta¢ przedstawiony w podziale co najmniej
na kwartaty iopublikowany do 30 listopada roku poprzedzajgcego; wzér
harmonogramu stanowi zatgcznik nr 3 do Wytycznych,

d) uproszczone informacje dla beneficjentow opisujgce mozliwosci uzyskania
wsparcia z tego obszaru PO, ktéry lezy w kompetencji instytucji, o ktorej
mowa w pkt 11,

e) ogtoszenia o konkursach, zawierajgce informacje o naborach, w tym: nazwe
i adres wtasciwej instytucji, okreslenie przedmiotu konkursu, maksymalny
dopuszczalny poziom dofinansowania projektu lub maksymalng dopuszczalng
kwote dofinansowania projektu, kwote przeznaczong na dofinansowanie
projektow w konkursie, termin, miejsce i sposéb skiadania wnioskow®’;
ponadto w publikowanej informacji o konkursie znajdujg sie: regulamin
konkursu okreslajacy w szczego6lnosci przebieg postepowania konkursowego,
kryteria wyboru projektéw, planowany termin rozstrzygniecia konkursu,
informacje o srodkach odwotawczych przystugujgcych wnioskodawcy, wzor
wniosku o dofinansowanie projektu oraz wz6r umowy o dofinansowanie
projektu, stanowigce element regulaminu konkursu, o ktérym mowa w art. 41
ust. 2 ustawy wdrozeniowej; dokumenty do wypelnienia przez potencjalnego
beneficjenta powinny by¢ publikowane z instrukcjami ich wypeniania,

f) zmiany regulaminéw konkursoéw i warunkow realizacji projektow, ich
uzasadnienie oraz termin, od ktérego zmiany sg stosowane®®,

g) informacje o projektach wybranych do dofinansowania w trybie konkursowym
i pozakonkursowym, a takze — w przypadku ich aktualizacji — informacje

otym, na jakiej podstawie dany projekt zostat wybrany, np. pozytywne

47 Zgodnie z art. 40 ustawy wdrozeniowe;.

“8 Zgodnie z art. 41 ust. 5 ustawy wdrozeniowej.
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rozstrzygniecie dla wnioskodawcy w procedurze odwotawczej, oszczednosci
w ramach konkursu, zwiekszenie alokacji na konkurs po jego rozstrzygnieciu,
rezygnacja z zawarcia umowy o dofinansowanie®,

h) uproszczone informacje dla beneficjentdw opisujgce sposob realizacji
projektu dofinansowanego z tego obszaru KPO Ilub RPO, ktory lezy
w kompetencji instytucji, o ktérej mowa w pkt 11,

i) przyktady projektéw z tego obszaru KPO lub RPO, ktéry lezy w kompetencji
instytucji, o ktérej mowa w pkt 11,

j) informacje o planowanych i organizowanych konferencjach, dziataniach
informacyjnych i promocyjnych dla beneficientéw i potencjalnych
beneficjentow,

k) dane teleadresowe bezposrednio do o0séb przewidzianych do kontaktu
w ramach instytucji, o ktérej mowa w pkt 11, ktére sg w stanie dostarczyé
informacji z zakresu oglaszanych przez instytucje naboréw wnioskéw
(minimum bezposredni numer telefonu i adres e-mail),

[) przekierowania do serwisu wiasciwego 1Z oraz do Portalu Funduszy

Europejskich.

14) Instytucja, ktéra ogtasza konkurs, publikuje informacje dotyczgce naboréw wnioskéw

oraz uzupetnia dane w Wyszukiwarce Dotacji.

15) Odstepstwa od przyjetych zasad, o ktérych mowa w pkt 6 i 13, wymagajg zgody IK UP.

1)

2)

Rozdziat 8 — Jak sprawozdawa € i ocenia ¢ dziatania informacyjne

I promocyjne?
Podrozdziat 8.1 — Kto i w jakich terminach prowadzi sprawozdawczo $¢?
IK UP, IZ, IP i IW opracowujg sprawozdania z przeprowadzonych dziatan

informacyjnych i promocyjnych na zasadach i wzorach okreslonych w Wytycznych
w zakresie sprawozdawczosci na lata 2014-2020.
Sprawozdania z dziatan informacyjnych i promocyjnych, sporzgdzane przez IZ, sg
opiniowane przez IK UP zgodnie z procedurami zawartymi w Wytycznych w zakresie
sprawozdawczosci na lata 2014-2020 pod katem:

a) zgodnosci ze Strategig komunikacji PS i Strategig komunikacji programu,

b) wykonania RPD.

49 Zgodnie z art. 46 ust. 4 oraz art. 48 ust. 6 ustawy wdrozeniowej.
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3)

1)

2)

3)

4)

5)

IZ na prosbe IK UP udostepnia dane monitoringowe, zwigzane ze stanem ioceng
realizacji Strategii komunikacji programu oraz dziatan informacyjnych i promocyjnych.

Dotyczy to réwniez tych informaciji, ktére nie sg zbierane w ramach sprawozdawczosci.

Podrozdziat 8.2 — Kto i jak dokonuje oceny?

IK UP i IZ monitorujg dziatania i dokonujg oceny efektéw strategii, w tym: oceny
realizacji celéw strategii, oceny biezacych dziatan, zgodnie ze sposobem i zasadami
okreslonymi odpowiednio w Strategii komunikacji PS lub Strategii komunikacji
programu.

IK UP, 1Z, IP, IW na biezgco dokonujg oceny prowadzonych dziatah informacyjnych
i promocyjnych w celu zapewnienia ich jakosci, uzytecznosci i efektywnosci.

IZ przekazujg IK UP wyniki oceny, o ktérej mowa w pkt 2, na biezgco lub w ramach
sprawozdania®.

Badania spoteczne i ewaluacyjne, prowadzone przez IK UP i IZ, stuzg prowadzeniu
ocen adekwatnosci, skutecznosci, uzytecznosci oraz efektywnosci dziatan, jak rowniez
sformutowaniu sprawozdah w 2017 2019 roku oraz sprawozdania koncowego
z realizacji UP*".

Badania ewaluacyjne, o ktérych mowa w pkt 4, przeprowadzane sg z zachowaniem
postanowien Wytycznych w zakresie systemu ewaluacji dzialain realizowanych
w ramach perspektywy 2014-2020. Ich wyniki powinny by¢ publikowane w serwisie

www.ewaluacja.gov.pl zgodnie z ww. wytycznymi.

0 Sprawozdania, o ktérych mowa, sg sporzgdzane zgodnie z Wytycznymi w zakresie sprawozdawczosci na lata
2014-2020.

51J

W.

30



