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Zapotrzebowanie na zawody oraz kwalifikacje i kompetencje na lokalnych rynkach pracy w wojewdédztwie podkarpackim — edycja 2019

Wykres 1 Planowane zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy (w %)’
planuje sie + raczej sie planuje 21,8 17,3
nie planuje sie + raczej sie nie planuje 25,2 25,5

trudno powiedzie¢ = 10,2

00 100 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

Blisko 40% pracodawcow (39,1%) w powiecie jarostawskim deklaruje plany zatrudnieniowe w ciggu
najblizszych 12 miesiecy!

Nieco wiecej jest w tej grupie postaw zdecydowanych — ,planuje sie zatrudnienie” (21,8%) w stosunku do
opinii umiarkowanie pozytywnych — ,raczej sie planuje zatrudnienie” (17,3%).

Co dziesigty pracodawca (10,2%) nie potrafi okresli¢, czy bedzie zatrudniaé¢ — oznacza to, ze przynajmniej
zastanawia sie nad takg mozliwoscig mimo tego, ze nie sktada deklaracji w tym wzgledzie.

Jednoczesnie ogromne wrazenie robi liczba oséb planowanych do zatrudnienial W badaniu — w czesci
dotyczacej powiatu jarostawskiego — wzieto udziat 368 pracodawcoéw, z czego blisko 40% potwierdzito, ze
planuje zatrudni¢ pracownikdw w ciggu najblizszych 12 miesiecy. Pracodawcy ci wskazywali zawody
poszukiwanych osdb i jednoczesnie dookreslali ile oséb w takich zawodach potrzebujg. tacznie ta czesc
pracodawcow wskazata na 1 363 osoby planowane do zatrudnienia. Liczba ta robi tym wieksze wrazenie,
jesli uswiadomimy sobie, ze w momencie rozpoczynania badania w powiecie jarostawskim funkcjonowato
9 001 podmiotdéw gospodarki narodowe;j.

!Lista zawoddéw, w ktdrych planowane jest zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy, stanowi zatgcznik nr 1 do raportu.
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Zapotrzebowanie na zawody oraz kwalifikacje i kompetencje na lokalnych rynkach pracy w wojewddztwie podkarpackim — edycja 2019

Wykres 2 Powody planowanego zatrudniania pracownikow (w %)
wzrost sprzedazy produktow/ustug firmy 41,7
odejscia pracownikow (zmiana pracy) 34,7
odejscia pracownikow (na emeryture/rente) 33,3

rozszerzenie dziatalnosci firmy

(np. rozszerzenie katalogu ustug) 30,6

brak pracownikéw w firmie o odpowiednich

kwalifikacjach 25,7

zmiany w firmie (np. zmiana struktury) 12,5

inwestycje w modernizacje firmy

(nowe technologie, maszyny) 9.0

otwarcie nowego oddziatu firmy 9,0

poszerzenie rynkéw zbytu (np. z lokalnego na

krajowy) 2,6

inne 0,0

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0

Dlaczego pracodawcy deklarujg coraz wieksze plany zatrudnieniowe?

Najczesciej wskazywany powdd zwigzany jest z funkcjonowaniem i rozwojem firmy — dotyczy wzrostu
sprzedazy produktéw/ustug firmy (41,7% pracodawcéw). Na powigzany z nim (czesto bedacy jego
wynikiem) powdd w postaci rozszerzenia dziatalnosci firmy wskazat niemal co trzeci pracodawca (30,6%).

Jednoczeénie wsrdd najczestszych powoddéw planowanego zatrudniania pracownikéw wskazywane sg
takie, ktére wigzg sie z fluktuacjg pracownikéw badZ niedostosowaniem ich kwalifikacji do potrzeb
pracodawcéw:

—  co trzeci pracodawca(34,7%) wskazuje na odejscia pracownikéw zwigzane ze zmiang pracy;

— réwniez co trzeci (33,3%) wskazuje na odejscia zwigzane z przejsciem na emeryture/rente;

—  co czwarty (25,7%) wskazuje na brak pracownikéw o odpowiednich kwalifikacjach.
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Zapotrzebowanie na zawody oraz kwalifikacje i kompetencje na lokalnych rynkach pracy w wojewddztwie podkarpackim — edycja 2019

1.2 Planowane zatrudnienie w firmach roznej wielkosci

Wykres 3 Planowane zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy —w firmach réznej wielkosci(w %)

50 — 249 pracownikéw _ 12,5 _ 50,0 _

1000 i wiecej pracownikéw

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M planuje sie raczej sie planuje ™ trudno powiedzie¢ raczej sie nie planuje  H nie planuje sie

W firmach kazdej wielkosci pracodawcy planuja zatrudnienie pracownikdéw — najwiecej takich pracodawcéw jest wsréd firm duzych (100,0%), w mikro i matych — niecate 40%
(odpowiednio 39,4% oraz 37,3%), a w $rednich — 1/4 (25,0%).
Warto zwrdéci¢ uwage, ze pracownikow poszukuje ponad 1/3 (37,5%) wiascicieli jednoosobowych podmiotéw gospodarczych — co wskazuje na dazenie do ich rozwoju.

Brak danych przy kategorii firm bardzo duzych (zatrudniajacych powyzej 1 000 pracownikéw) oznacza, ze w powiecie jarostawskim takich firm nie byto w momencie realizacji
badania.
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Zapotrzebowanie na zawody oraz kwalifikacje i kompetencje na lokalnych rynkach pracy w wojewddztwie podkarpackim — edycja 2019

1.3 Planowane zatrudnienie w réznych typach dziatalnosci

Wykres 4 Planowane zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy — w réznych typach dziatalnosci (w %)
18,8 10,6 21,2

handlowy

produkcyjny 20,8 4,2 25,0

inny 100,0
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M planuje sie raczej sie planuje trudno powiedzieé raczej sie nie planuje ™ nie planuje sie

Pracownikéw zamierzajg zatrudnia¢ pracodawcy w kazdym z trzech precyzyjnie wskazanych typoéw dziatalnosci (produkcyjnym, ustugowym i handlowym), jednak
zdecydowanie najwiecej pracodawcow — blisko potowa (47,0%) — deklaruje takie plany w dziatalnosci handlowej. Niewiele mniej pracodawcéw zajmujgcych sie
dziatalnosciag produkcyjng (45,8%) réwniez wyraza taka opinie.

Planéw zatrudnieniowych nie wskazali pracodawcy z kategorii ,,inny” typ dziatalnosci (np. instytucje publiczne, organizacje pozarzadowe).
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Zapotrzebowanie na zawody oraz kwalifikacje i kompetencje na lokalnych rynkach pracy w wojewddztwie podkarpackim — edycja 2019

1.4 Plany zatrudnieniowe w perspektywie 3 lat

Wykres 5 Przewidywane zatrudnienie w perspektywie 3 lat (w %)

przewiduje sie 0,0

trudno powiedzieé 40,8

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

1.5 Plany zatrudnieniowe w perspektywie 5 lat

Wykres 6 Przewidywane zatrudnienie w perspektywie 5 lat (w %)
przewiduje sie 0,0
nie przewiduje sie H 0,5

trudno powiedzie¢ 99,5

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

? Lista zawodéw, w ktérych planowane jest zatrudnienie w perspektywie 3 lat, stanowi zatgcznik nr 2 do raportu.
? Lista zawodow, w ktorych planowane jest zatrudnienie w perspektywie 5 lat, stanowi zatgcznik nr 3 do raportu.
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Zapotrzebowanie na zawody oraz kwalifikacje i kompetencje na lokalnych rynkach pracy w wojewddztwie podkarpackim — edycja 2019

Wszystkie informacje dotyczace wymagan wzgledem kandydatéw do pracy odnoszg sie do liczby pracownikow,
ktérych pracodawcy planujg zatrudni¢ w perspektywie 12 miesiecy.

Wykres 7 Poszukiwani pracownicy w grupach zawodow (w %)

specjalisci 43,9
technicy i inny sredni personel 15,3
pracownicy ustug i sprzedawcy 11,4
robotnicy przemystowi i rzemieslnicy 8,1
pracownicy biurowi 7,9
operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen 51
brak wskazania zawodu 4,2

pracownicy wykonujgcy prace proste 3,6

przedstawiciele wtadz publicznych, wyzsi

urzednicy i kierownicy 0.7

rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy 0,0
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0
Biorgc pod uwage liczbe pracownikéw planowanych do zatrudnienia — zdecydowanie najwiecej planuje sie
zatrudnié specjalistow (43,9%).
Dwucyfrowy odsetek dotyczy jeszcze wskazan na technikdéw i innego sredniego personelu oraz

pracownikéow ustug i sprzedawcéw, ale wskazujg one na duzo mniejsze zapotrzebowanie niz na
specjalistéw (wynosza odpowiednio 15,3% i 11,4%).

Jednoczesnie wobec niewielkiego odsetka poszukiwanych pracownikdéw (4,2%)pracodawcy nie potrafili
okresli¢, jaki zawdd bedzie pozgdany.
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2.2 Poszukiwani pracownicy — oczekiwane wyksztatcenie

Wykres 8 Poziom wyksztafcenia oczekiwany od kandydatow do pracy (w %)

srednie zawodowe lub policealne _ 14,0
zasadnicze zawodowe - 10,3
Srednie ogolnoksztatcace - 9,6
gimnazjalne 0,0
podstawowe 0,0
brak konkretnych oczekiwan 18,4
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

W ujeciu ogdlnym najbardziej pozadane do pracy sa osoby z wyksztatceniem wyzszym (47,8%).

Jednoczesnie co czwarty pracownik (24,3%) poszukiwany na rynku pracy to osoba z wyksztatceniem
zawodowym (zasadniczym zawodowym i Srednim zawodowym lub policealnym).

Réwnie wazna informacja jest taka, ze wobec blisko co pigtego kandydata do pracy (18,4%) pracodawcy
nie majg konkretnych oczekiwan dotyczacych poziomu wyksztatcenia.
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2.3 Poszukiwani pracownicy — oczekiwane doswiadczenie zawodowe

Wykres 9 Doswiadczenie zawodowe oczekiwane od kandydatow do pracy (w %)

trudno powiedzieé 30,9
0,0 5,0 10,0 150 20,0 250 30,0 350 40,0 450

Wykres 10 Wymiar doswiadczenia zawodowego oczekiwanego od kandydatow do
pracy(w %)

I 31,8
od 2 latdo5 lat 19,6

.
od roku do 2 lat 304

41,1
. s e 17,9
kroétsze niz rok 5.4
. P 89
powyzej 5 lat 26,8
trudno powiedzie¢ * 54
nie bedzie wymagane 0,0
5,4
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0
¥ na podobnym stanowisku ogdlne

Pracodawcy oczekujg doswiadczenia zawodowego od niewiele ponad 40% kandydatow do pracy (41,2%).

Mozna stwierdzi¢, ze wymagania wzgledem posiadanego doswiadczenia zawodowego nie sg wygérowane:

— w odniesieniu do doswiadczenia na podobnym stanowisku — od blisko potowy pracownikow (48,3%)
oczekuje sie doswiadczenia nie dtuzszego niz 2 lata, a wzgledem az 85,8% pracownikow — nie dtuzszego niz 5
lat;

— w odniesieniu do doswiadczenia ogdlnego — od blisko potowy pracownikéw (46,5%) oczekuje sie
doswiadczenia nie dtuzszego niz 2 lata.
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2.4 Poszukiwani pracownicy — oczekiwane formalne potwierdzenie zawodu

Wykres 11 Formalne potwierdzenie zawodu oczekiwane od kandydatdw do pracy (w %)

oczekuje sie | 0,7

trudno powiedzie¢ 0,0

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0 120,0

Pracodawcy oczekujg formalnego potwierdzenia zawodu jedynie od minimalnego odsetka kandydatow do
pracy (0,7%).

2.5 Poszukiwani pracownicy — oczekiwane umiejetnosci

Wykres 12 Umiejetnosci oczekiwane od kandydatdw do pracy (w %)

obstuga programéw komputerowych FEE Y 60,4
czynnosci inne niz obstuga maszyn i urzadzen I 52,8
prawo jazdy [ 354
obstuga klienta T 22,2
znajomoéé jezykéw obcych I 17,3

brak konkretnych wymagan 12,5
obstuga maszyn i urzadzen 0,0
inne 0,0

trudno powiedzie¢ 0,0

0,0 100 200 300 400 500 600 70,0
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Tabela 1 Umiejetnosci oczekiwane od kandydatow do pracy — w odniesieniu do wielkich
grup zawodow (w %)

s g 5
E 25 °
. . — £2 3 3 o
Wielka grupa zawoddéw = > @ @ 2 c
o § 3 EE = 5 S
zgodnie 3 oF :% 2 E g 2 £
z Klasyfikacja Zawoddw i Specjalnosci § §0 90 = 2 g g -
5 2N g g W N = e £
© € o 8 = © c 3
w €& c w3 E o) oo e =2 £
2 5% 3 s 3 2 x5
2 222§ @ & 3 g 3 ©§
o 2 E£ of2 K S o £ 5 S5 o
Przedstawiciele wtadz publicznych, wyzsi
urzednicy i kierownicy 0,0 1000 1000 0,0 ©0,01000 00 0,0 0,0
Specjalisci 00 61,7 679 03 329 281 00 00 5,7
Technicy i inny $redni personel 0,0 459 56,0 0,0 440 17,7 0,0 0,0 13,9
Pracownicy biurowi 0,0f 570 682 0,0 411 355 00 00 09
Pracownicy ustug i sprzedawcy 0,0 342 503 0,0 555 445 00 0,0 9,7
Rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy nfd n/d n/d n/d n/d n/d n/d n/d n/d
Robotnicy przemystowi i rzemieslnicy 0,0 6,4 24,5 0,0 80,0 22,7 0,0 0,0 13,6
Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen 0,0/ 60,9 60,9 0,00 39,1 0,0 0,0 0,0 0,0
Pracownicy wykonujacy prace proste 0,0 75,5 83,7 0,0 8,2 8,2 0,0 0,0 16,3
Brak wskazania zawodu 0,0 43,9 439 0,0 45,6 0,0 0,0 0,0 10,5,

W kontekscie poszukiwanych u kandydatow do pracy umiejetnosci — najbardziej oczekiwane sg te, ktore
dotycza obstugi programéw komputerowych (wobec 60,4% kandydatéw do pracy) oraz czynnosci innych niz
obstuga maszyn i urzadzen (52,8%). Wobec co trzeciej poszukiwanej osoby (35,4%) pracodawcy oczekujg
posiadania prawa jazdy, a wobec blisko co czwartej (22,2%) — umiejetnosci obstugi klienta.

W odniesieniu do co dsmego stanowiska pracy (12,5%) pracodawcy nie wskazujg konkretnych oczekiwan
dotyczacych posiadanych umiejetnosci.

Tabela 1 zawiera dane dotyczgce oczekiwan pracodawcow wzgledem umiejetnosci kandydatéw do pracy —
w poszczegdlnych grupach zawoddéw. Kolorem niebieskim wyrdzniono wartosci powyzej 25,0%.
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Tabela 2 Kompetencje ,,miekkie” oczekiwane przez pracodawcow (wskazane w pytaniu
otwartym)
Kompetencje
(ranking wg czestosci wystepowania wsréd odpowiedzi pracodawcéw)
osobiste spoteczne menedzerskie
odpowiedzialnos¢ komunikatywnos¢ delegowanie zadan
cheé do pracy umiejetnos¢ wspotpracy w grupie motywowanie
samodzielnos¢ asertywnos¢ / posiadanie wtasnego
zdania

chec¢ do nauki i rozwoju umiejetnosé uczenia innych
inicjatywnos¢ otwartosé na innych
profesjonalizm empatia

wysoka kultura osobista

rzetelnos¢

dyspozycyjnosé

poczucie humoru

kreatywnos¢

odpornosé na stres

etyka zawodowa

elastycznosc

punktualnos¢

dazenie do realizacji celéw

tatwosc¢ przyswajania
informacji

umiejetnosci i uprawnienia
fachowe

analityczne myslenie

pozytywne nastawienie

zaradnos¢

lojalnos¢

predyspozycje psychofizyczne

uczciwosc

dobra organizacja pracy

4 Odpowiedzi pracodawcéw zakodowano, a cechy bliskoznaczne pogrupowano — zgodnie z listg wskazang w tabeli 2.
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3. Problemy ze znalezieniem pracownikow

Wykres 13 Poszukiwanie pracownikow przez pracodawcow w ciggu ostatnich 3 lat (w %)

nie poszukiwali 39,4

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0

Wykres 14  Problemy pracodawcdow ze znalezieniem pracownikow w ciggu ostatnich 3
lat(w %)

mieli problemy +raczej mieli problemy l),5

nie mieli problemoéw + raczej nie mieli
problemoéw

trudno powiedzie¢ 0,0

0,0 10,0 200 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0

W catej grupie pracodawcéw w powiecie jarostawskim blisko 2/3 z nich (60,6%) w ciggu ostatnich 3 lat poszukiwato
pracownikow.

Minimalny odsetek pracodawcéw (3,9%), ktérzy w ostatnich 3 latach poszukiwali pracownikéw odpowiednich do
potrzeb firmy, miato problem z ich znalezieniem!

Dodatkowo — zaden z pracodawcow w odniesieniu do tego, czy doswiadczyt problemdw z pozyskaniem kadry, nie
udzielit odpowiedzi , trudno powiedziec”.
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Wykres 15 Powody problemow pracodawcow ze znalezieniem pracownikow (w %)

brak oséb z wymaganym zawodem 45,5

brak oséb z odpowiednim doswiadczeniem zawodowym 45,5

brak oséb z odpowiednimi umiejetno$ciami

. 27,3
zawodowymi
kandydatom nie odpowiadajg proponowane warunki 7 3
pracy !
kandydaci majg zbyt duze oczekiwania ptacowe 27,3
brak oséb zainteresowanych podjeciem zatrudnienia 18,2
kandydaci maja niski poziom motywacji do pracy 9,1
brak oséb z odpowiednimi predyspozycjami osobistymi 91
(np. uczciwosé, pracowitosc) !
brak oséb z wymaganymi uprawnieniami 9,1
rezygnacje z zatrudnienia na jego poczatkowym etapie 9,1
brak oséb z odpowiednimi kompetencjami spotecznymi 91
(np. umiejetnos¢ pracy w grupie) !
brak oséb z odpowiednimi kompetencjami 0.0
menedzerskimi !
inne 0,0
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0

Wsrdod powoddow problemdéw ze znalezieniem pracownikdw, na ktdére zwracali uwage pracodawcy, wysokie
odsetki wskazan dotyczyty obszaru niedostosowania kwalifikacji — braku oséb z wymaganym zawodem (45,5%
pracodawcéw), z odpowiednim doswiadczeniem zawodowym (45,5%), z odpowiednimi umiejetnosciami
zawodowymi (27,3%).

Jednoczes$nie wiecej niz co czwarty pracodawca wskazat na powdd zwigzany z warunkami zatrudnienia — 27,3%
mowi o tym, ze kandydatom nie odpowiadajg proponowane warunki pracy i réwniez 27,3%, ze majg zbyt duze
oczekiwania ptacowe.

Blisko co pigty pracodawca (18,2%) podat powdd w postaci braku osdb zainteresowanych podjeciem
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3.2 Problemy ze znalezieniem pracownikow w firmach réznej wielkosci

Wykres 16 ~ Problemy pracodawcdw ze znalezieniem pracownikdw — w firmach réznej wielkosci (w %)

0 pracownikéw

1 -9 pracownikdéw

10 — 49 pracownikow

50 — 249 pracownikéw

250 — 999 pracownikéw

1000 i wiecej pracownikéw

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

& mieli problemy raczej mieli problemy trudno powiedzie¢ raczej nie mieli probleméw M nie mieli probleméw

Najwiecej pracodawcdw w ciggu ostatnich 3 lat miato problem ze znalezieniem pracownikéw w grupie firm $rednich (75,0%) oraz duzych (50,0%).

Problem taki w najmniejszym stopniu dotyczy podmiotéw mikro — wskazato na niego jedynie 2,5% przedstawicieli firm mikro (bez podmiotéw niezatrudniajacych pracownikow),
a wsrod wtiascicieli jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych w ogéle nie byto takich opinii.

Brak danych przy kategorii firm bardzo duzych (zatrudniajgcych powyzej 1 000 pracownikdw) oznacza, ze w powiecie jarostawskim takich firm nie byto w momencie realizacji badania.
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3.3 Problemy ze znalezieniem pracownikéw w réznych typach dziatalnosci

Wykres 17  Problemy pracodawcow ze znalezieniem pracownikéw — w réznych typach dziatalnosci (w %)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1 mieli problemy " raczej mieli problemy trudno powiedzie¢ raczej nie mieli probleméw [ nie mieli probleméw

Najwiecej pracodawcow, bo az 100,0%, zgtosito problem ze znalezieniem pracownikéw w dziatalnosciach, ktorych charakter nie zostat dookreslony (znalazty sie w kategorii
L»inny” — np. instytucje publiczne, organizacje pozarzagdowe). W firmach o wyraZnie sprecyzowanym charakterze dziatalnosci odsetki pracodawcéw wskazujgcych na taki problem
byty niewielkie (miedzy 3,3% a 7,1%).
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3.4 Dotychczasowe problemy ze znalezieniem pracownikow a obecne plany
zatrudnieniowe

Wykres 18  Dotychczasowe problemy ze znalezieniem pracownikdw a obecne plany
zatrudnieniowe (w %)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1 problemy ze znalezieniem pracownikow
trudno powiedzieé

1 brak probleméw ze znalezieniem pracownikéw

W kontekscie planéw zatrudnieniowych pracodawcéw istotne jest sprawdzenie, jaki wptyw na te plany
majg dotychczasowe problemy ze znalezieniem pracownikéw — czy nie decydujg o dalszym zahamowaniu
rozwoju liczebnego danej firmy. Sytuacja, w ktorej firmy najczesciej poszukujace kandydatéw do pracy
majg z tym problem jest w pewien sposéb naturalna (firmy rzadziej poszukujgce pracownikéw rzadziej
trafig na trudnosci z tym zwigzane) — jednak niebezpieczne bytoby, gdyby gros pracodawcéw, ktérzy
doswiadczyli tego typu problemoéw przesuneto sie do grupy nieplanujgcych zatrudnienia — oznaczatoby to
rezygnacje z poszukiwania kolejnych kandydatow do pracy z powodu zniechecenia, braku wiary w sukces
rekrutacji.

Okazuje sie, ze najwiekszy.

Pracodawcéw, ktérzy doswiadczyli problemdéw z pozyskaniem kadry jest w powiecie jarostawskim
niewielu — jednoczesnie jest ich najwiecej (8,3%) w grupie tych, ktdrzy nie potrafig stwierdzi¢ czy beda
zatrudnia¢, aw drugiej kolejnosci (5,2%) w grupie nie planujacej zatrudnienia — istnieje wiec spore
prawdopodobienstwo, ze problemy ze znalezieniem pracownikow mogg mie¢ duzy wptyw na decyzje
o rezygnacji z dalszych préb ich poszukiwania.
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Wykres 19 Odsetek pracodawcow, ktorzy zgtaszajq problem ze znalezieniem
pracownikow na okreslone stanowiska pracy

pracownicy wykonujacy prace proste 72,7
operatorzy i monterzy 45,5
pracownicy biurowi 36,4
specjalistyczne 36,4
kierownicze 27,3
robotnicy przemystowi i rzemiesInicy 27,3
technicy i inny $redni personel 9,1
rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy 9,1
pracownicy ustugisprzedawcy 0,0

00 100 200 300 400 500 600 700 80,0

W sytuacji poszukiwania pracownikéw zdecydowanie najwiecej pracodawcéw zgtasza problem
z pozyskaniem pracownikow wykonujacych prace proste (72,7% pracodawcow).

Blisko potowa pracodawcéw (45,5%) ma trudnosci z pozyskaniem operatoréw i monteréw, nieco powyzej
1/3 (36,4%) — ze znalezieniem pracownikdw biurowych i tyle samo (36,4%) — ze znalezieniem specjalistow.
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Wykres 20  Sposoby rozwiqzywania problemdw ze znalezieniem pracownikdow (w %)

kontynuowalismy poszukiwania w dotychczasowy

sposdb 273

szukalismy pracownikéw w innych firmach

., . 27,3
(proponowalismy lepsze warunki)

realizowaliémy programy stazowe
L . 18,2
dla uczniéw/studentéw

angazowali$my agencje zatrudnienia 18,2

zatrudniali§my osoby pomimo braku poszukiwanych

kwalifikacji/kompetencji 1

rozszerzali§my sposoby ogtaszania ofert pracy

(np. w Internecie, na billboardach) 9.1

zmieniali$my warunki zatrudnienia (np. podnosilismy

propozycje ptacy dla nowozatrudnionych... 9.1

stworzyliSmy program poszukiwania nowych przez

polecania obecnych pracownikéw o1

wprowadzaliémy programy przyjazne

nowozatrudnianym pracownikom (np. $ciezki... 9.1

wspétpracowalismy ze szkotami/uczelniami

(np. patronat nad ksztatceniem kadr) 0,0

zmienialiSmy warunki pracy (np. wprowadzalismy

bonusy dla nowozatrudnionych pracownikéw) 0,0

rezygnowalismy z zatrudnienia 0.0
(ograniczalismy rozwdj liczebny firmy) !
inne 0,0

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0

W reakcji na problem ze znalezieniem pracownikdw najwiecej pracodawcéw radzita sobie poszukujgc tych oséb
w dotychczasowy sposéb (27,3%) badz poszukujgc pracownikéw w innych firmach, proponujac im lepsze warunki za zmiane
zatrudnienia (27,3%).

Blisko co piaty pracodawca (18,2%) angazowat sie w przygotowanie przysztych kadr realizujgc programy stazowe dla
uczniéw/studentow. Taki sam odsetek (18,2%) do rekrutacji pracownikéw angazowat agencje zatrudnienia.

Natomiast niewielu pracodawcéw zachecato do pracy oferujgc specyficzne (lepsze) warunki zatrudnienia — co jedenasty
pracodawca (9,1%) przyznat, ze proponowat zmiane warunkéw zatrudnienia (np. wyisze propozycje ptac dla
nowozatrudnionych oséb), réwniez co jedenasty (9,1%) — ze wprowadzat programy przyjazne nowozatrudnionym osobom
(np. Sciezki awansu i szkolen), zaden nie zadeklarowat zmiany warunkdéw pracy (np. bonusy dla pracownikdéw).
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4. Planowana redukcja zatrudnienia

Wykres 21 Planowana redukcja zatrudnienia w perspektywie 12 miesiecy (w %)

przewiduje sie 0,0

trudno powiedzie¢ 39,1

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0

Planéw redukcji zatrudnienia nie zadeklarowat zaden z ankietowanych pracodawcow.

Jednoczesnie blisko 40% pracodawcow (39,1%) nie sktada zadnej deklaracji w tym wzgledzie. Sytuacja
spoteczno-gospodarcza jest tak dynamiczna w ostatnich latach, Ze taka niejednoznaczna postawa
pracodawcéw wydaje sie by¢ zrozumiata, zwiaszcza w zwigzku ze zmianami technologicznymi
wynikajgcymi z rewolucji przemystowej 4.0, ktére pociagajg za sobg réwniez nowe potrzeby w obszarze
zatrudnienia.
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Tabela 3 Ocena przydatnosci dziatar powiatowych urzedow pracy (w %)
% pracodawcow,
% pracodawcow, ktorzy planuja
Instrument ktorzy uznajg starac sie o takie
instrument wsparcie w ciggu
za przydatny 12 m-cy
staz 61,1 40,2
sfinansowanie szkolenia 59,0 10,3
sfinansowanie wyposazenia miejsca pracy 45,1 14,4
prace interwencyjne 41,0 8,7
refundacja czesci kosztéw poniesionych na wynagrodzenia, nagrody i sktadki na ubezpieczenia spoteczne skierowanych
bezrobotnych do 30 r.z. 38,6 5,7
refundacja sktadek na ubezpieczenia spoteczne za bezrobotnych do 30 r.z. 38,3 4,1
dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie bezrobotnego w wieku 50+ 35,1 3,0
zwolnienie z optacania sktadki na Fundusz Pracy oraz sktadki na Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych za
zatrudnionych bezrobotnych do 30 r.z. 31,0 4,1
zwolnienie z optacania sktadki na Fundusz Pracy za zatrudnione osoby powyzej 50 r.z. 30,4 8,4
przygotowanie zawodowe dorostych 26,9 2,4
Swiadczenie aktywizacyjne przy zatrudnieniu bezrobotnych powracajacych na rynek pracy po przerwie zwigzanej z wychowaniem
dziecka lub sprawowaniem opieki nad osobg zalezna 25,5 3,0
roboty publiczne 24,2 8,4
prace spofecznie uzyteczne 17,9 7,9
jednorazowa refundacja sktadek na ubezpieczenia spoteczne 17,7 1,6
pozyczka na utworzenie miejsca pracy 17,4 1,9
grant na teleprace (utworzenie miejsca pracy w postaci telepracy dla bezrobotnych powracajacych na rynek pracy po przerwie
zwigzanej z wychowaniem dziecka lub sprawowaniem opieki nad osobg zalezng) 13,0 1,9
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6. Podstawowe informacje o badaniu

Zleceniodawca Wojewddzki Urzad Pracy w Rzeszowie

Wykonawca Wojewddzki Urzad Pracy w Rzeszowie (zatozenia badania, raporty)

Wioletta Pytko, Matgorzata Kawalec, Barbara Wotoszynska

Market Research World Anna Sojka z Gliwic (ankietowanie, baza danych)

Okres lipiec — wrzesien 2019 rok

Obszar wojewddztwo podkarpackie (21 powiatéw i 4 miasta na prawach powiatu)

Cel gtéwny okreslenie potrzeb i oczekiwan przedsiebiorcéw/pracodawcéw tak w poszczegdlnych powiatach wojewddztwa podkarpackiego,
jak i w skali regionalnej w zakresie zatrudniania pracownikow w konkretnych zawodach oraz wymagan odnosnie posiadanych
przez nich kwalifikacji i kompetencji zawodowych
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Badanie zrealizowano zgodnie z zatozeniami metodologicznymi opracowanymi przez pracownikéw Wydziatu
Informacji Statystycznej i Analiz Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Rzeszowie — w oparciu o ilosSciowe metody
pozyskiwania danych: internetowe wywiady kwestionariuszowe (technika CAWI) oraz telefoniczne wywiady

kwestionariuszowe (technika CATI).

W ramach ilosSciowego badania w odniesieniu do powiatu jarostawskiego wykonano 368 wywiadow
z pracodawcami — w oparciu o przygotowany kwestionariusz ankiety. Proba badawcza byta reprezentatywna
dla powiatu (przy zatozeniach: poziomu ufnosci préby 95% i maksymalnym btedzie oszacowania 5%) — dobrana

zostata w sposdb warstwowo-losowy wedtug wielkosci przedsiebiorstwa oraz kryterium terytorialnego.

Przy podziale préby uwzgledniajgcym kryterium liczebnosci pracownikéw nadreprezentowane byty podmioty
mate, srednie, duze i bardzo duze ze wzgledu na znaczacy przewage podmiotéw mikro. Liczebnosé proby
wyliczono na podstawie rejestru REGON przedsiebiorstw z wojewddztwa podkarpackiego wedtug danych GUS

na dzien 31.01.2019 roku.

Rozktad préby przedstawia sie nastepujgco:

Tabela 4 Rozktad proby badawczej w odniesieniu do wielkosci firmy
Wielkos¢ firmy Zrealizowana préba badawcza %
0 pracownikow 8 2,2
1 -9 pracownikow 272 73,9
10 —49 pracownikéw 67 18,2
50 — 249 pracownikdw 16 4,3
250 —999 pracownikow 5 1,4
1000 i wiecej pracownikow 0 0,0
powiat jarostawski 368 100,0,
Tabela 5 Rozktad proby badawczej w odniesieniu do typu dziatalnosci
Typ dziatalnosci Zrealizowana préba badawcza %
produkcyjny 24 6,5
handlowy 85 23,1
ustugowy 258 70,1
inny 1 0,3
powiat jarostawski 368 100,0,
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Tabela 6 Rozktad proby badawczej w odniesieniu do branzy
Zrealizowana

Sekcja PKD préba badawcza %
A - rolnictwo, leénictwo, towiectwo i rybactwo 33 9,0
B - gérnictwo i wydobywanie 0 0,0
C - przetwérstwo przemystowe 23 6,3
D - wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng, 18 4,9
gorgcg wode i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych

E - dostawa wody; gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz dziatalnos¢ 1 0,3
zwigzana z rekultywacja

F - budownictwo 28 7,6
G - handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, 50 13,6
wigczajgc motocykle

H - transport i gospodarka magazynowa 8 2,2
| - dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi 16 4,3
J-informacja i komunikacja 15 4,1
K - dziatalno$é finansowa i ubezpieczeniowa 10 2,7
L - dziatalnos$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci 7 1,9
M - dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 21 5,7
N - dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢ wspierajaca 13 3,5
O - administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia 24 6,5
spotfeczne

P - edukacja 20 54
Q - opieka zdrowotna i pomoc spofeczna 22 6,0
R - dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja 1 0,3
S - pozostafa dziatalno$¢ ustugowa 58 15,8
powiat jarostawski 368 100,0
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Zatgcznik 1 Lista zawoddw, w ktorych planowane jest zatrudnienie w perspektywie
12 miesiecy

Zawody podawane w ramach kwestionariuszy ankiet przez pracodawcéw zostaty zakodowane do zawodow
zgodnych z Klasyfikacja Zawodow i Specjalnos’cis. W czesci przypadkéw zaklasyfikowanie na podstawie
wypowiedzi pracodawcy byto trudne i moze nie odzwierciedla¢ w petni intencji ze wzgledu na brak
dookreslenia zawodu i/lub brak odpowiednika w klasyfikacji. W czesci przypadkéw braku dookreslenia zawodu
— postuzono sie nazwg bardziej ogdlng, zastepujac kolejne cyfry w kodzie oznaczeniem ,x” (np. inzyniera bez
wskazania specjalizacji kodowano jako 214xxx, pod ,xxx” rozumiejac dalszg cze$¢ kodu — inzynierowie w KZiS
przypisane majg kody od 214101 do 214990). W zestawieniu uwzgledniono réwniez liczbe poszukiwanych
pracownikdéw, wobec ktérych nie okreslono zawodu (np. ,jeszcze nie wiadomo”, ,nie wymagamy konkretnego
zawodu”) — oznaczono ich jako ,xxxxxx”.

W zestawieniu zawarto odsetek, jaki osoby o danym zawodzie stanowig wsrdd poszukiwanych pracownikow
(w stosunku do 100%, czyli wszystkich pracownikow poszukiwanych w ciggu najblizszych 12 m-cy zgtoszonych
w ramach badania) oraz odsetek pracodawcéw (sposrod wszystkich), ktérzy takich pracownikéow beda
potrzebowac. Nalezy podkresli¢, ze w czesci przypadkéw zawdd odnosi sie do waskiej specjalizacji (np. operator
koparki), w czesci natomiast obejmuje szerszy zakres stanowisk (np. inzynier).

Odsetek Odsetek pracodawcéw
, . Kod . .
Zawad (zakodowany wg KZiS) poszukiwanych poszukujacych
zawodu . . .

pracownikow | pracownikéw w zawodzie
GRUPA 1 - PRZEDSTAWICIELE W£ADZ PUBLICZNYCH, 0660
WYZSI URZEDNICY | KIEROWNICY !
Gtéwny Ksiegowy 121101 0,660 0,272
GRUPA 2 - SPECJALISCI 43,874
Specjalista administracji publicznej 242217 8,291 2,446
Opiekun klienta 243302 7,337 2,989
Analityk finansowy 241306 4,255 1,087
Architekt 216101 2,935 1,087
Inzynier® 214xxx 2,715 1,087
Specjalista do spraw sprzedazy 243305 2,568 1,087
Specjalista do spraw kadr 242307 2,128 0,815
Zarzadca nieruchomosci 244103 1,541 0,272
Radca prawny 261103 1,541 0,272
F’ozqs‘FaI! speCJaI|§C| z dZ|.edzmy prawa gdzie 261990 1541 0,272
indziej niesklasyfikowani
Koordynator projektéw unijnych 242102 1,394 1,087
Programista aplikacji 251401 1,174 0,543
Inzynier geodeta7 21650x 0,880 0,543
Pozost(all 'S'peCja|ISCI do spraw zarzadzania i 242190 0,660 0,272
organizacji
Specjalista do spraw kultury firmy 242308 0,660 0,272
Chemik 211301 0,587 0,272
Ttumacz 264304 0,587 0,272

> Klasyfikacja wynikajgca z Rozporzgdzenia MPiPS z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji zawoddw i specjalnosci na
potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (Dz.U.2018.227 j.t.).

® Zakodowano wspdlnie inzynieréw, wobec ktérych nie okreslono specjalizacji (dziedziny).

7 Zakodowano wspolnie inzynierow geodetdéw, wobec ktérych nie okreslono specjalizacji.
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(S)F:)iggar:r;ao(\jvoa;?; iys:(e?;wé(\)/iuinformatycznych 251202 0,514 0,272
Ekonomista 263102 0,514 0,272
::;:;;;”iiﬁzzj;“nfd do spraw zarzadzania 242390 0,440 0,272
Specjalista analizy i rozwoju rynku 243105 0,367 0,272
Specjalista do spraw szkolen 242403 0,293 0,272
Fizjoterapeuta 229201 0,220 0,272
Lektor jezyka obcego 235301 0,220 0,272
Doradca podatkowy 241204 0,220 0,272
Specjalista do spraw rekrutacji pracownikéw | 242309 0,147 0,272
Specjalista do spraw marketingu i handlu 243106 0,147 0,272
GRUPA 3 - TECHNICY | INNY SREDNI PERSONEL 15,334

Ksiegowy 331301 3,595 0,815
(F?rpz)zrjii)\r/jznaet;;comatyzowanej linii 313904 3,448 1,359
Technik mechanik 311504 1,761 0,815
Elrizacz:vmk centrum elektronicznej obstugi 332202 1614 0,272
Opiekun w domu pomocy spoteczne;j 341203 1,541 0,272
Animator kultury 343901 1,467 0,272
Projektant stron internetowych (webmaster) | 351404 0,660 0,272
Technik automatyk 311909 0,587 0,272
Technik logistyk 333107 0,514 0,272
Opiekunka dziecieca 325905 0,147 0,272
GRUPA 4 - PRACOWNICY BIUROWI 7,850

Technik prac biurowych9 411004 5,429 3,533
Magazynier 432103 2,054 0,815
Technik obstugi turystycznej 422103 0,367 0,272
GRUPA 5 - PRACOWNICY UStUG | SPRZEDAWCY 11,372

Sprzedawca 522301 4,402 1,902
Kucharz 512001 3,008 0,543
Robotnik gospodarczy 515303 2,641 1,359
Doradca klienta 524902 0,807 0,543
Barman 513202 0,220 0,272
Telemarketer 524404 0,220 0,272
Kelner 513101 0,073 0,272
GRUPA 6 - ROLNICY, OGRODNICY, LESNICY | RYBACY 0,000

GRUPA 7 - ROBOTNICY PRZEMYStOW! | RZEMIESLNICY 8,070

Sjif:;crzgli:;rabiarek sterowanych 792308 1,908 0,543

& W ramach zawodu zakodowano wszystkie wskazania dot. pracownikéw produkcji, pracownikéw linii produkcyjnej,
pracownikéw przemystowych itp.

° W ramach zawodu zakodowano wszystkie wskazania dot. pracownikéw biurowych, pracownikéw kancelaryjnych, pomocy
administracyjnych itp. — niezaleznie od oczekiwanego od nich poziomu wyksztatcenia (w wiekszosci przypadkdw wyzszego).
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Monter-elektronik 742102 1,614 0,543
Spawacz 721204 1,467 0,272
Murarz 711202 0,514 0,272
Monter instalacji i urzgdzen sanitarnych 712604 0,514 0,272

Operator maszyn i urza)dzer'\10 81xxxx 1,981 0,543
Kierowca samochodu ciezarowego 833203 1,541 0,272
Monter™* 821xxx 1,541 0,272

Pomoc kuchenna 941201 1,834 0,543
Pozostali graf:owrllf:y .wykonUJ.acy pra.ce 962990 1,027 0,543
proste gdzie indziej niesklasyfikowani

Sprzataczka biurowa 911207 0,440 0,272
Pomocnik piekarza 932910 0,293 0,272

brak wskazania zawodu 4,182 2,174

10

obstugiwanych maszyn i urzadzen).

Zakodowano wspdlnie operatoréw maszyn i urzadzen, wobec ktérych nie okreslono specjalizacji (charakteru

1 Zakodowano wspdlnie monterdow, wobec ktdrych nie okreslono specjalizacji (zakresu i dziedziny wykonywanych prac).

Strona 29z 38




Zapotrzebowanie na zawody oraz kwalifikacje i kompetencje na lokalnych rynkach pracy w wojewddztwie podkarpackim — edycja 2019

Zatgcznik 2 Lista zawodow, w ktorych planowane jest zatrudnienie w perspektywie 3 lat

W odniesieniu do planéw 3-letnich pracodawcy wskazywali jedynie zapotrzebowanie na zawody, bez okreslania
liczby pracownikéw (jako trudne do przewidzenia w tak odlegtej perspektywie) — stagd zestawienie odnosi sie do
odsetka pracodawcéw poszukujgcych pracownikdw w danym zawodzie.

Zawody podawane w ramach kwestionariuszy ankiet przez pracodawcéw zostaty zakodowane do zawodow
zgodnych z Klasyfikacja Zawodow i Specjalnoéciu. W czesci przypadkow zaklasyfikowanie na podstawie
wypowiedzi pracodawcy byto trudne i moze nie odzwierciedla¢ w petni intencji ze wzgledu na brak
dookreslenia zawodu i/lub brak odpowiednika w klasyfikacji. W cze$ci przypadkéw braku dookreslenia zawodu
— postuzono sie nazwg bardziej ogdélng, zastepujac kolejne cyfry w kodzie oznaczeniem ,x” (np. inzyniera bez
wskazania specjalizacji kodowano jako 214xxx, pod ,xxx” rozumiejgc dalszg cze$é¢ kodu — inzynierowie w KZiS
przypisane maja kody od 214101 do 214990). W zestawieniu uwzgledniono réwniez liczbe poszukiwanych
pracownikow, wobec ktérych nie okreslono zawodu (np. ,jeszcze nie wiadomo”, ,,nie wymagamy konkretnego
zawodu”) — oznaczono ich jako ,xxxxxx”.

W zestawieniu zawarto odsetek pracodawcéw (sposrod wszystkich), ktdérzy takich pracownikdéw beda
potrzebowac. Nalezy podkresli¢, ze w czesci przypadkow zawdd odnosi sie do waskiej specjalizacji (np. operator
koparki), w czesci natomiast obejmuje szerszy zakres stanowisk (np. inzynier).

Operator zautomatyzowane;j linii produkcyjnej13

Magazynier

12 Klasyfikacja wynikajgca z Rozporzadzenia MPiPS z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji zawodow i specjalnosci na
potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (Dz.U.2018.227 j.t.).

* W ramach zawodu zakodowano wszystkie wskazania dot. pracownikéw produkcji, pracownikéw linii produkcyjnej,
pracownikdw przemystowych itp.

Strona 30z 38




Zapotrzebowanie na zawody oraz kwalifikacje i kompetencje na lokalnych rynkach pracy w wojewddztwie podkarpackim — edycja 2019

Zatgcznik 3 Lista zawodow, w ktorych planowane jest zatrudnienie w perspektywie 5 lat

W odniesieniu do planéw 5-letnich pracodawcy wskazywali jedynie zapotrzebowanie na zawody, bez okreslania
liczby pracownikéw (jako trudne do przewidzenia w tak odlegtej perspektywie) — stad zestawienie odnosi sie do
odsetka pracodawcéw poszukujgcych pracownikdw w danym zawodzie.

Zawody podawane w ramach kwestionariuszy ankiet przez pracodawcow zostaty zakodowane do zawoddéw
zgodnych z Klasyfikacja Zawodéw i Specjalnosci®®. W czesci przypadkéw zaklasyfikowanie na podstawie
wypowiedzi pracodawcy byto trudne i moze nie odzwierciedla¢ w petni intencji ze wzgledu na brak
dookres$lenia zawodu i/lub brak odpowiednika w klasyfikacji. W czesci przypadkéw braku dookreslenia zawodu
— postuzono sie nazwa bardziej ogdlng, zastepujac kolejne cyfry w kodzie oznaczeniem ,x” (np. inzyniera bez
wskazania specjalizacji kodowano jako 214xxx, pod ,xxx” rozumiejgc dalszg czes¢ kodu — inzynierowie w KZiS
przypisane majg kody od 214101 do 214990). W zestawieniu uwzgledniono rowniez liczbe poszukiwanych
pracownikow, wobec ktdrych nie okreslono zawodu (np. ,jeszcze nie wiadomo”, ,nie wymagamy konkretnego
zawodu”) — oznaczono ich jako ,xxxxxx”.

W kwestionariuszu ankiety w ramach odpowiedzi na pytanie dotyczace plandéw 5-letnich istniata opcja
wskazania tych samych zawoddéw, co w odniesieniu do plandw 3-letnich. W takich przypadkach zostaty one
skopiowane i s3 uwzglednione na ponizszej liscie.

W zestawieniu zawarto odsetek pracodawcéw (sposrod wszystkich), ktérzy takich pracownikéw beda
potrzebowac. Nalezy podkresli¢, ze w czesci przypadkéw zawdd odnosi sie do waskiej specjalizacji (np. operator
koparki), w czesci natomiast obejmuje szerszy zakres stanowisk (np. inzynier).

Magazynier

14 Klasyfikacja wynikajgca z Rozporzadzenia MPiPS z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji zawodow i specjalnosci na

potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (Dz.U.2018.227 j.t.).

15 . . .z . oz . . .
W ramach zawodu zakodowano wszystkie wskazania dot. pracownikdédw produkcji, pracownikéw linii produkcyjnej,

pracownikdw przemystowych itp.
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Zatgcznik 4

Kwestionariusz ankiety

ML1. llu pracownikéw zatrudnia Paristwa firma/instytucja?

(pytanie jednokrotnego wyboru)

nie zatrudniam obecnie pracownikow

1 do 9 pracownikow

od 10 do 49 pracownikéw

od 50 do 249 pracownikéw

od 250 do 999 pracownikow

O0|0|0|0|0

1000 i wiecej pracownikow

M2. Prosze wskaza¢ w jakiej branzy dziata Panstwa firma/instytucja.

(ankieter prosi o podanie kodu PKD gtdwnej dziatalnosci firmy [z doktadnoscig do konkretnego symbolu — np.
85.59.B — Pozostate pozaszkolne formy edukacji, gdzie indziej niesklasyfikowane] lub w przypadku braku jego
znajomosci — okreslenie profilu firmy w celu pdZniejszego zakodowania)

M3. Prosze okresli¢ w jakiej sekcji PKD miesci sie Pafistwa gtéwna dziatalnos¢
(ewentualnie ankieter przekodowuje informacje pozyskang w ramach pytania M2)

O sekcja A - rolnictwo, le$nictwo, towiectwo O sekcja L - dziatalno$é zwigzana z obstugg rynku
i rybactwo nieruchomosci
O sekcja B - gérnictwo i wydobywanie a §ekcja M - dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa
i techniczna
. . U sekcja N - dziatalnos$¢ w zakresie ustug
O sekcja C - przetwdrstwo przemystowe L S L e
administrowania i dziatalnos¢ wspierajaca
O sekcja D - wytwarzanie i zaopatrywanie w energie | sekcja O - administracja publiczna i obrona
elektryczna, gaz, pare wodng, gorgcg wode narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia
i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych spotfeczne
U sekcja E - dostawa wody; gospodarowanie
$ciekami i odpadami oraz dziatalnos$¢ zwigzana O sekcja P —edukacja
z rekultywacja
O sekcja F— budownictwo U sekcja Q - opieka zdrowotna i pomoc spoteczna
O sekcja G - handel hurtowy i detaliczny; naprawa U sekcja R - dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka
pojazdéw samochodowych, wtgczajgc motocykle i rekreacja
U sekcja H - transport i gospodarka magazynowa O sekcja S - pozostata dziatalnos$¢ ustugowa
U sekcja T - gospodarstwa domowe zatrudniajgce
O sekcja I - dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem pracownikéw; gospodarstwa domowe
i ustugami gastronomicznymi produkujace wyroby i Swiadczace ustugi na wtasne
potrzeby
O sekcjaJ - informacja i komunikacja U sekcja U - organizacje i zespoty eksterytorialne
O sekcja K - dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa

Ma4. Prosze wskazaé w jakim powiecie zlokalizowana jest Panstwa firma/instytucja.
(ankieter prosi o podanie powiatu)
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MS5. Prosze okresli¢ przewazajacy charakter dziatalnosci Panstwa firmy/instytucji.
(ankieter prosi o podanie przewazajqcego charakteru dziatalnosci firmy/instytucji)

U produkcyjny

ustugowy

a
U handlowy
L NNY, JAKI? ettt et s e r et st bes st s ber e sra bt saabessaeenn et ete seaneebesnanes

1. Czy w ciggu najblizszych 12 miesiecy w Panstwa firmie/instytucji planowane jest zatrudnienie nowych
pracownikow?
(pytanie jednokrotnego wyboru)

tak

raczej tak

raczej nie /przejscie do pytania 4/

nie /przejscie do pytania 4/

00000

trudno powiedzie¢ /przejscie do pytania 4/

2. Z jakiego powodu planowane jest zatrudnienie nowych pracownikow?
(pytanie wielokrotnego wyboru)

O inwestycje w modernizacje firmy (nowe technologie, maszyny, urzadzenia, np. planowany zakup sprzetu
wymagajacego obstugi przez osoby o nowych umiejetnosciach)

rozszerzenie dziatalnosci firmy (np. wprowadzenie nowej linii produkcyjnej, rozszerzenie katalogu ustug)

poszerzenie rynkdéw zbytu (np. rozszerzenie dziatalnosci z rynku lokalnego na krajowy, wejscie na rynki
zagraniczne)

wzrost sprzedazy produktéw/ustug firmy

otwarcie nowego oddziatu firmy

zmiany w firmie (np. zmiana struktury firmy)

potrzeba uzupetniania stanowisk pracy ze wzgledu na odejscia pracownikdw z pracy (z powodu zmiany
pracy)

potrzeba uzupetniania stanowisk pracy ze wzgledu na odejscia pracownikdéw z pracy (z powodu odejscia na
emeryture/rente lub inne Swiadczenia spoteczne)

brak pracownikow w firmie o odpowiednich kwalifikacjach

oo O oOoOo0Oo0 oo

ININE, JAKIE? ettt et et et e et e et e e e e et ste st ebe st ste st sbe st sbeete s ebe st st st ers et erseet et aesaesberaesbenbesbentenbentannn

3. W jakich zawodach Panstwa firma/instytucja planuje zatrudnienie nowych pracownikéw w ciggu
najblizszych 12 miesiecy? Prosze okresli¢ zawody mozliwie jak najdoktadniej.
(ankieter prosi o wskazanie co najmniej 1, a maksymalnie 5 zawoddéw/stanowisk)

Zawdd / stanowisko 1 .............. —ile oséb? ...........
Zawadd / stanowisko 2 .............. —ile oséb? ...........
Zawdéd / stanowisko 3 .............. —ile oséb? ...........
Zawdéd / stanowisko 4 .............. —ile oséb? ...........
Zawdd / stanowisko 5 .............. —ile 0séb? ...........

O trudno powiedzie¢ /przejscie do pytania 4/
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/Blok pytar odnoszqgcych sie do poszczegdlnych wskazanych zawodow/

Porozmawiajmy teraz o Panstwa oczekiwaniach wzgledem kandydatéw ubiegajacych sie o to stanowisko, to
jest na temat tego, kogo chcieliby Panistwo zatrudni¢.

3.1. Jaki poziom wyksztatcenia bedzie oczekiwany od kandydatéw? Prosze precyzyjnie okresli¢ poziomy
i kierunki ksztatcenia.

(pytanie jednokrotnego wyboru; w przypadku podania wyksztatcenia zasadniczego zawodowego, Sredniego
technicznego bqdZ wyiszego, ankieter dopytuje o kierunek i wpisuje go w odpowiednim polu, np. cukiernik,
prawo administracyjne, finanse i rachunkowos¢, budownictwo drogowe)

podstawowe

gimnazjalne

zasadnicze zawodowe, jaki kierunek/specjalnoSE/NIEWAZNE? .......ccvveeiieivececerire ettt v e
Srednie ogdlnoksztatcace

Srednie zawodowe lub policealne, jaki kierunek/specjalno$é/niewazne? .........ceveeeneneenreneeennens
wyzsze, jaki kierunek/specjalnosé/obszar ksztatcenia/NiEWazne? ..........evveivieeeieeveriee e e seveaeas
brak konkretnych oczekiwan

ooooood

3.2. Czy od kandydatow bedzie oczekiwane doswiadczenie zawodowe?
(pytanie jednokrotnego wyboru; w przypadku wyboru przez respondenta odpowiedzi ,tak”, ankieter dopytuje
dodatkowo o rodzaj doswiadczenia i czas jego trwania; dopuszcza sie mozliwos¢ zaznaczenia jednoczesnie
doswiadczenia ogdlnego oraz na podobnym stanowisku)
O tak
O ogdlne:
O krotsze niz rok
U odrokudo2lat
U od2latdo5lat
U powyzej5 lat
0 na podobnym stanowisku:
O krotsze niz rok
U odrokudo2lat
U od2latdo5lat
U powyzej5 lat
d nie
O trudno powiedzieé

3.3. Czy od kandydatéw bedzie oczekiwane formalne potwierdzenie posiadanego zawodu/kwalifikacji?

(w przypadku odpowiedzi ,,tak” mozliwos¢ wielokrotnego wyboru)

O tak —jakie?

studia kierunkowe

tytut technika

$wiadectwo ukonczenia szkoty zawodowej/branzowe;j

ukoriczony kurs/szkolenie W tym zakresie — JAKIE? ........coueeeeeeciee ettt r et
posiadane uprawnienie (np. prawo jazdy, ksigzeczka spawacza)

NN — JAKIE .. ieeieee e e eee e e e te st eae s et ee b e et et aeb e st et bebaesbes et benteats nh et sa ste et ebeeteereeteeres

o000 0

U nie
O trudno powiedzie¢

3.4. Jakie umiejetnosci beda wymagane od kandydatéw ubiegajacych sie o to stanowisko?
(pytanie wielokrotnego wyboru)

dotyczace obstugi urzadzen i maszyn

dotyczace wykonywania czynnosci innych niz obstuga urzadzen i maszyn
dotyczace obstugi programoéw komputerowych

dotyczgce znajomosci jezykdw obcych

dotyczace posiadania prawa jazdy

dotyczace obstugi klienta

ININE, JAKIE? et et e e e e st e et e e e e s e s beas s et nee st ensestesee stete sbe st ete st steeee
O trudno powiedzieé

O brak konkretnych oczekiwan

ocoooooo
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3.5. Jakie kompetencje (zdolnosci i/lub predyspozycje psychospoteczne) powinni posiadaé¢ kandydaci
ubiegajacy sie o to stanowisko? Prosze wymieni¢ maksymalnie 5 najwazniejszych kompetencji oczekiwanych
od kandydatéw.

(ankieter odczyta pytanie i wpisze cechy wskazane przez respondentow; w przypadku braku oczekiwan co do
cech i zdolnosci kandydatow, pola pozostang puste)

/Koniec bloku pytar dot. konkretnego zawodu/stanowiska/

4. Na jakich pracownikéw Panstwa firmy/instytucji prognozujg Panstwo zapotrzebowanie w ciggu
najblizszych 3 lat? Prosze okresli¢ zawody/stanowiska mozliwie jak najdoktadniej.
(ankieter prosi o wskazanie co najmniej 1, a maksymalnie 5 zawoddow/stanowisk)

U nie przewiduje sie zapotrzebowania

U trudno powiedzie¢

U na nastepujgce zawody:

Zawodd / stanowisko 1 ..............

Zawdd / stanowisko 2 ..............

Zawdd / stanowisko 3 ..............

Zawodd / stanowisko 4 ..............

Zawodd / stanowisko 5 ..............

5. Na jakich pracownikéw Panstwa firmy/instytucji prognozuja Panstwo zapotrzebowanie w ciggu
najblizszych 5 lat? Prosze okresli¢ zawody/stanowiska mozliwie jak najdoktadniej.
(ankieter prosi o wskazanie co najmniej 1, a maksymalnie 5 zawodow/stanowisk)

U nie przewiduje sie zapotrzebowania

O trudno powiedzie¢

U na takie same zawody jak w przypadku 3 lat

O nainne zawody niz w przypadku 3 lat — jakie?

Zawdd / stanowisko 1 .............

Zawdd / stanowisko 2 ..............

Zawdéd / stanowisko 3 ..............

Zawdéd / stanowisko 4 ..............

Zawodd / stanowisko 5 ..............

6. Czy Panstwa firma/instytucja napotkata w ciggu ostatnich 3 lat na problemy ze znalezieniem
odpowiedniego pracownika?
(pytanie jednokrotnego wyboru)

nie dotyczy — w tym czasie nie poszukiwaliSmy nowych pracownikow

tak

raczej tak

o000

raczej nie /przejscie do pytania 10/
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O nie /przejscie do pytania 10/

U trudno powiedzie¢ /przejscie do pytania 10/

7. Jakich stanowisk dotyczyty te problemy?
(pytanie wielokrotnego wyboru)

kierowniczych

specjalistycznych

technikdw i innego Sredniego personelu

pracownikéw biurowych

pracownikéw ustug i sprzedawcéw

rolnikéw, ogrodnikéw, lesnikéw i rybakow

robotnikdw przemystowych i rzemiesinikow

operatorow i monterow

O0000|0|0|0|0

pracownikéw wykonujacych prace proste

8. Czym byty spowodowane te problemy? najwazniejszy
(pytanie wielokrotnego wyboru; dodatkowo ankieter wstawia znak ,x” przy problemie, ktory problem
dla respondenta byt najwazniejszy)

brak oséb zainteresowanych podjeciem zatrudnienia

brak oséb posiadajgcych wymagany zawodd

brak oséb posiadajgcych odpowiednie umiejetnosci zawodowe

brak oséb posiadajacych odpowiednie doswiadczenie zawodowe

brak oséb posiadajgcych wymagane uprawnienia

brak oséb posiadajgcych odpowiednie kompetencje spoteczne (np. umiejetnos¢ pracy
w grupie)

brak oséb posiadajgcych odpowiednie kompetencje menedzerskie (np. umiejetnosé
organizacji pracy zespotu)

brak oséb posiadajgcych odpowiednie predyspozycje osobiste (np. uczciwosc,
pracowito$é, samodzielnosc)

kandydaci majg niski poziom motywacji do pracy

kandydatom nie odpowiadajg proponowane warunki pracy

kandydaci maja zbyt duze oczekiwania ptacowe

rezygnacje z zatrudnienia na jego poczatkowym etapie

oooo0] Ol 0 oooooo
oooo0) O 0 oooooo

INNE, JAKIE? ettt et e b e e s e e e et es s4eetesaeetesaeasesuseresrseeseeassansanes

9. W jaki sposéb reagowali Panistwo na te problemy?
(pytanie wielokrotnego wyboru)

kontynuowalismy poszukiwania w dotychczasowy sposéb

rozszerzaliSmy sposoby ogtaszania ofert pracy (np. w prasie, Internecie, na billboardach, na targach pracy)

angazowalismy agencje zatrudnienia

stworzyliSmy program poszukiwania nowych przez polecania obecnych pracownikow

szukaliSmy pracownikéw w innych firmach (proponowalismy lepsze warunki)

zatrudniali$my osoby pomimo braku poszukiwanych kwalifikacji/kompetencji

zmienialiSmy warunki zatrudnienia (np. podnosilisimy propozycje ptacy dla nowozatrudnionych
pracownikéw)

zmienialiSmy warunki pracy (np. wprowadzali§my bonusy dla nowozatrudnionych pracownikéw)

wprowadzalismy programy przyjazne nowozatrudnianym pracownikom (np. $ciezki awansu i szkolen)

wspotpracowalismy ze szkotami/uczelniami (np. patronat nad ksztatceniem kadr)

realizowaliSmy programy stazowe dla ucznidéw/studentéow

rezygnowaliSmy z zatrudnienia (ograniczalismy rozwaj liczebny firmy)

000000 oOoooooo

TNINE, JAKIE? ettt ettt et ettt st e s e et et et st seseses e ese et sesestes et eae o a seasenseseeseaseReeeesen ettt ereeseneentenaeseatene
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10. Powiatowe urzedy pracy oferujg szereg instrumentow utatwiajgcych tworzenie miejsc pracy. Prosze je
oceni¢ w kontekscie 2 kolejnych pytan.
(ankieter odczytuje wszystkie formy wsparcia i zadaje wzgledem kazdego z nich 2 kolejne pytania z tabeli)

instrument

Prosze ocenic¢ przydatnosc
instrumentu dla pracodawcy

(ankieter zaznacza cyfre na skali
od 1do 5 lub zakresla ,,nie znam”,

Czy planuja Pannstwo
starac sie o uzyskanie
tego typu wsparcia
w ciggu najblizszych

12 m-cy?
jezeli respondent nie zna danego
instrumentu)lﬁ Tak Nie
U sfinansowanie wyposazenia miejsca pracy 12 3 4 5 |Q nieznam
U pozyczka na utworzenie miejsca pracy 1.2 3 4 5 |Q nieznam
O staz 1_2 3 4 5|0 nieznam
O sfinansowanie szkolenia 1 2 3 4 5|0 nieznam
U prace interwencyjne 1 2 3 4 5 |Q nieznam
U prace spotecznie uzyteczne 1.2 3 4 5|0 nieznam
U roboty publiczne 1 2 3 4 5|0 nieznam
U przygotowanie zawodowe dorostych 1 2 3 4 5|0 nieznam
U jednorazowa refundacja sktadek 1_2 3 4 5|0 nieznam
na ubezpieczenia spoteczne
O s$wiadczenie aktywizacyjne przy zatrudnieniu | 1_2_ 3 4 5 | O nieznam
bezrobotnych powracajacych na rynek pracy
po przerwie zwigzanej z wychowaniem
dziecka lub sprawowaniem opieki nad osobg
zalezng
U dofinansowanie wynagrodzenia 1.2 3 4 5|0 nieznam
za zatrudnienie bezrobotnego w wieku 50+
U grant na teleprace (utworzenie miejsca 1.2 3 4 5|0 nieznam
pracy w postaci telepracy dla bezrobotnych
powracajgcych na rynek pracy po przerwie
zwigzanej z wychowaniem dziecka lub
sprawowaniem opieki nad osobg zalezng)
O zwolnienie z optacania sktadki na Fundusz 1.2 3 4 5|0 nieznam
Pracy oraz sktadki na Fundusz
Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych
za zatrudnionych bezrobotnych do 30 r.z.
O zwolnienie z optacania sktadki na Fundusz 1 2 3 4 5|0 nieznam
Pracy za zatrudnione osoby powyzej 50 r.z.
O refundacja sktadek na ubezpieczenia 1 2 3 4 5|0 nieznam
spoteczne za bezrobotnych do 30 r.z.
O refundacja czesci kosztéw poniesionych 12 3 4 5|0 nieznam

na wynagrodzenia, nagrody i sktadki na
ubezpieczenia spoteczne skierowanych
bezrobotnych do 30 r.z.

'®Skala od 1 do 5, gdzie 1 oznacza ,w ogdle nieprzydatny”, a 5 oznacza ,zdecydowanie przydatny”.
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11. Czy w ciggu najblizszych 12 miesiecy w Panstwa firmie/instytucji przewidywana jest redukcja
pracownikéw (zwolnienia)?

U nie przewiduje sie redukcji zatrudnienia

O trudno powiedzie¢

U przewiduje sie redukcje liczby pracownikdw w nastepujacych zawodach/stanowiskach:

Zawdd / stanowisko 1 .............. —ile oséb? ...........

Zawodd / stanowisko 2 .............. —ile oséb? ...........
Zawdd / stanowisko 3 .............. —ile 0séb? ...........
Zawdd / stanowisko 4 .............. —ile oséb? ...........
Zawodd / stanowisko 5 .............. —ile oséb? ...........

12. Z jakiego powodu przewidywana jest redukcja pracownikow (zwolnienia)?
(pytanie wielokrotnego wyboru)

O zmiany technologiczne (np. planowany zakup sprzetu zastepujgcego prace pracownikdéw, postepujgca
cyfryzacja powodujgca redukcje liczby pracownikéw)

zmniejszajaca sie liczba zamdwien na produkty/ustugi firmy

zmniejszajgca sie optacalnos¢ prowadzonej dziatalnosci

przewidywane bankructwo firmy

planowane zamkniecie firmy

planowane potaczenie firmy z innym podmiotem gospodarczym

zlecenie czesdci zadan podwykonawcom zewnetrznym

zmiany w firmie (np. zamkniecie czesci produkcji, przekierowanie produkcji na inne obszary, zmiana profilu
firmy)

przewidywane zahamowanie w gospodarce (np. redukcja liczby zlecen, trudnosci finansowe kontrahentéw)

0ol Ooooooio
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