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Cztery kroki do publikacji ustug

v Krok 1 utworzenie konta indywidualnego

v Krok 2 utworzenie karty podmiotu
Swiadczgcego ustuge rozwojowg

v Krok 3 przestanie w systemie IT Kkarty
podmiotu do weryfikacji

v Krok 4 o$wiadczenie 0 zgodnosci danych
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Uktad karty podmiotu

l. Informacje podstawowe
Il. Kryteria dodatkowe
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l. Informacje podstawowe — wizytowka
podmiotu

 Ta czesc¢ Karty Podmiotu bedzie
widoczna dla wszystkich uzytkownikow.

. « Dane podane w tej kategorii podlegajg weryfikacji
wstepnej.

« Jezeli dane podane w te] kategorii ulegty zmianie,
Podmiot wpisany do Bazy jest zobowigzany do
aktualizacji tych danych niezwtocznie, jednakze nie
pozniej niz w ciggu 14 dni od zaistnienia zmiany.
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Informacje podstawowe

. Jakie informacje nalezy poda¢ w Karcie podmiotu?

1.NIP - System automatycznie weryfikuje poprawnosc
wpisu numeru NIP

2.REGON - System automatycznie weryfikuje poprawnosc
wpisu numeru REGON

3.Nazwa Podmiotu
4. Nazwa stosowana w obrocie gospodarczym
5. Forma prawna
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Informacje podstawowe

.6. Czy chcesz swiadczy¢ ustugi z mozliwoscia
dofinansowania ze srodkoéw publicznych?

6.1 ustuga szkoleniowa

. 6.2 ustuga doradcza

Wybor z kafeterii zgodny z dokumentami posSwiadczajgcymi

uprawnienia.
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Informacje podstawowe

/. Dotychczasowe doswiadczenie w realizacji ustug
rozwojowych.

Dodatkowo  Podmiot ma  mozliwos¢  zatgczenia
maksymalnie 5 dokumentow (np. referencji) — pojedynczy
zatgcznik nie moze przekraczac 1 MB.

W tym miejscu mozliwe jest takze odestanie do strony
Internetowe] Podmiotu:
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Informacje podstawowe

8. Inne informacje nt. Podmiotu np.: posiadane
licencje, akredytacje, certyfikaty

Dodatkowo Podmiot ma mozliwosc¢ zatgczenia
maksymalnie 5 dokumentoéw (np. referencji) -
pojedynczy zatgcznik nie moze przekraczac 1 MB.

W tym miejscu mozliwe jest takze odestanie do strony
Internetowej Podmiotu:
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Informacje podstawowe
9. Instytucja walidujaca
10. Instytucja certyfikujgca

nalezy podac kod i nazwe kwalifikacji zgodnie z danymi
zawartymi w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji

11. Adres giéwnego miejsca wykonywania dziatalnosci
/ siedziba 1 adres Podmiotu

- istnieje mozliwosc¢ dodania adresu kontaktowego,
wskazania oddziatu lub filii
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Informacje podstawowe

12. Osoby uprawnione w imieniu Podmiotu do
wpisywania danych do Bazy Ustug Rozwojowych —
system umozliwia dodanie do profilu Podmiotu w

. kazdym momencie osoby, ktéra bedzie nim zarzadzata.

. 13. Oswiadczenie, ze Podmiot prowadzi aktywna
dzialalnos¢ - dziatalnos¢ nie moze byC zawieszona
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Il. Kryteria dodatkower

dotycza podmiotow, ktdére zadeklarujg chec¢ reallzacu ustug
rozwojowych z mozliwoscig dofinansowania ze srodkow
publicznych

spetnianie wymagan w zakresie potencjatu technicznego
spetnianie wymagan w zakresie potencjatu ekonomicznego

zapewnienie realizacji ustug rozwojowych przez osoby, ktore posiadajg
niezbedne doswiadczenie

przestrzeganie przez podmiot zasad etyki zawodowej

kryterium dot. systemu zapewniania jakosci
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Il. Kryteria dodatkowe

Potencjat techniczny 1

wyposazenie biurowe zapewniajgce wiasciwe przechowywanie jl
dokumentacji zwigzanej ze swiadczeniem ustug

urzgdzenia techniczne (sprzet komputerowy, oprogramowanie biurowe,
sprzet telefoniczny, dostep do Internetu)

Fundusze ; i
ey < Unia Europejska
E Eu l'OpEJSkIe PA-RI, y Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj




Il. Kryteria dodatkowe
@ +

Potencjat ekonomiczny ‘) : \
. . @

brak zalegtosci z tytutu podatkow lub z tytutu sktadek na ubezpieczenia
spoteczne oraz zdrowotne

niepozostawanie pod zarzgdem komisarycznym
brak wniosku o ogtoszenie upadtosci
brak postepowania likwidacyjnego, naprawczego, restrukturyzacyjnego
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Il. Kryteria dodatkower

Niezbedne doswiadczenie

Realizacja ustug rozwojowych przez osoby, ktore posiadajg tgcznie

doswiadczenie zawodowe lub kwalifikacje adekwatne do swiadczonych
ustug rozwojowych

doswiadczenie zwigzane z realizacjg, co najmniej dwoch ustug
rozwojowych
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Il. Kryteria dodatkowe

Zasady etyki zawodowe] "

Realizacja ustug rozwojowych przez osoby, ktore posiadajg tgcznie K

prowadzenie dziatalnosci zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa

przestrzeganie zasad wolnej i uczciwej konkurencji oraz rownego
traktowania wszystkich uczestnikdw obrotu gospodarczego

zapewnienie poprawnosci i jasnosci sformutowan w zawieranych
umowach

Swiadczenie ustug z nalezytg starannoscig

zapewnienie poufnosci informacji uzyskanych w zwigzku ze
Swiadczeniem ustug

zapewnienie realizacji ustug wytacznie przez wykwalifikowany personel
i dgzenie do statego podwyzszania jego kwalifikaciji
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Il. Kryteria dodatkowe r
L 3

System zapewniania jakosci ‘ \v

2 Sciezki:

certyfikat lub akredytacja w zakresie ustug
szkoleniowych/doradczych

uprawnienia wynikajace z odrebnych przepiséw prawa
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System zapewniania jakosci — sciezka
I: certyfikacja/akredytacja

lista certyfikatow / akredytacji — pomocniczo
prowadzona przez PARP

w przypadku braku odpowiedniego potwierdzenia
posiadania systemu zapewniania jakosci ustug —
mozliwos¢ wskazania w karcie podmiotu innego,
spetniajgcego warunki ustanowione w
rozporzgdzeniu Krajowego Systemu Ustug
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System zapewniania jakosci — sciezka
I: certyfikacja/akredytacja

Lista certyfikatow / akredytacji:
Certyfikat systemu zarzagdzania jakoscig wg. ISO 9001:2008 (PN-EN ISO 9001:2009) — w zakresie

powigzanym ze $wiadczeniem ustug rozwojowych

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1SO 9001:2015 (PN-EN 1SO 9001:2015)

— w zakresie powigzanym ze Swiadczeniem ustug rozwojowych

Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0
Certyfikat ISO 29990:2010 - Ustugi edukacyjne dla potrzeb ksztatcenia pozaszkolnego i szkolen —

podstawowe wymagania dla dostawcow ustug
Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych (MSUES)
Certyfikat VCC Akademia Edukacyjna
Znak Jakosci TGLS Quality Alliance
Pearson Assured

Akredytacja Centréw Egzaminacyjnych ECDL

Wiedza Edukacja Rozwdj
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Jaki certyfikat / akredytacja moze
zosta¢ uznany przez PARP?

. dostepny dla kazdego po spetnieniu obiektywnych |
powszechnie dostepnych kryteriow

niezalezny audyt, zgodny z wymogami okreslonymi przez
PARP, opartymi o miedzynarodowe standardy

proces recertyfikacji - nie rzadziej niz co 3 lata

warunki uzyskania dokumentu dotyczg wymogow
jakosciowych okreslonych przez PARP

@)
dokument istnieje na rynku od co najmniej 1 roku E I,

lub jest wydawany przez wiarygodna

jednostke certyfikujgca / akredytujgca

(Polskie Centrum Akredytacji lub miedzynarodowy
odpowiednik)
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System zapewniania jakosci — sciezka
I: certyfikacja/akredytacja

ista certyfikatow

Nr Data Dokumenty poswiadczajace
Lp. Certyfikat certyfikatu wainosci Wystawca uprawnienia Informacja o weryfikacji

Dodaj pozycje

Wybor certyfikatu z listy rozwijanej — mozliwo$¢ wybrania
certyfikatow w zaleznos$ci od zaznaczenia w Informacjach
Podstawowych zakresu Swiadczenia ustug z mozliwoscig
dofinansowania:

(S) szkoleniowe
(D) doradcze
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System zapewniania jakosci - sciezka
Il: uprawnienia do swiadczenia ustug z
mocy prawa

00
E -_ Alternatywna sciezka wpisu do

Bazy Ustug Rozwojowych na
podstawie uprawnien

wynikajgcych z odrebnych
\v przepisow prawa — w zakresie

ustug szkoleniowych
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System zapewniania jakosci - sciezka
Il: uprawnienia do swiadczenia ustug z
mocy prawa

Podmiot Swiadczacy ustugi rozwojowe posiada uprawnienia do Swiadczenia ustug rozwojowych

Podstawa Data Zakres Dokumenty poswiadczajace
Lp. Rodzaj prawna waznosci uprawnien uprawnienia Informacja o weryfikacji

Dodaj pozycje

*Rodzaj — wybor podstawy prawnej z listy rozwijane;
Podstawa Prawna — ostatni dokument uprawniajgcy np.
akredytacja Kuratora Oswiaty

-Data waznosci

«Zakres uprawnien — np. kursy wpisane w akredytacji

Dok. Poswiadczajgce uprawnienia — skany wskazanych
ostatnich dokumentéw nadajgcych uprawnienia (mak. 5
dokumentow, zatgcznik nie moze przekraczac¢ 1 mb)
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Weryfikacja wstepna Karty podmiotu

Warunkiem rozpoczecia weryfikacji wstepnej jest przekazanie
oswiadczenia o zgodnosci danych do siedziby PARP.

. Przekaz do weryfikacji Aktualizuj dane | -

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj




Karta Ustugi

« Cel ustugi (m.in. zwienczenie w postaci nabycia |
kompetenciji)
 Ramowy program i szczegotowy harmonogram

« Grupa docelowa i warunki uczestnictwa

 Wymagania dot. prowadzgcych ustuge
* Dostepnosc¢ ustugi i powigzanie z gietdg ustug
* Mozliwosc¢ dofinansowania (powigzana z uprawnieniami

podmiotu)

 Inne (cena, czas, miejsce itd.)
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System oceny ustug rozwojowych

Zatozenia systemu oceny ustug rozwojowych

Ustugi realizowane z EFS
« Obowigzek dokonywania ocen wspoffinansowanych z EFS zostanie natozony
na beneficientow przez Ministerstwo Rozwoju oraz kazdg z Instytucji

Zarzgdzajgcych RPO

Ustugi komercyjne

« Zaleca sie aby Podmiot je realizujgcy, wprowadzit w swoich umowach zapisy

naktadajgce na uczestnikdw obowigzek dokonania oceny ustugi w Bazie
S
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System oceny ustug rozwojowych
Osoby oceniajgce ustuge rozwojowg (3 grupy):

Uczestnik Przedstawiciel przedsiebiorstwa  Przedstawiciel podmiotu
ustugi kierujgcego uczestnikow na realizujgcego ustuge

ustuge
J I ﬂ
) 9 3

Ustugi wspotfinansowane z EFS = ocena obowigzkowa
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System oceny ustug rozwojowych

Ankieta (on-line) oceniajgca ustuge rozwojowg — 3 pytania
Pytanie 1 - dotyczy stopnia osiggniecia celu ustugi rozwojowej
Pytanie 2 - dotyczy spetnienia oczekiwan wobec ustugi rozwojowej

Pytanie 3 - dotyczy mozliwosci rekomendowania ustugi

Uczestnik Przedstawiciel przedsiebiorstwa Przedstawiciel podmiotu
ustugi kierujgcego uczestnikow na ustuge realizujgcego ustuge

Pytanianr1 -3 Pytanianr1 -3 Pytanie nr 1
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System oceny ustug rozwojowych

Ocena ustug rozwojowych

Ocena ustug rozwojowych bedzie wyliczana w oparciu o przypisane wagi do

poszczegolnych pytan ankiety za pomocg wzoru:

0,5*P1 + 0,3*P2 + 0,2*P3

po.

2

Wiedza Edukacja Rozwdj
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Audyt funkcjonowania podmiotu

Cele:
«zapewnienie wysokiej jakosci ustug
*potwierdzenie spetnienia wymagan natozonych

rozporzgdzeniem KSU przez zarejestrowane podmioty

*wskazanie obszaréw do rozwoju pod kgtem podnoszenia

jakosci ustug
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Zapraszamy, wejdz na

uslugirozwojowe.parp.gov.pl

Infolinia Pn.-Pt. 8:00 — 18:00
pod nr. tel. 801 808 108
info_uslugirozwojowe@parp.gov.pl
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