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1. Wstep

Prezentowany raport jest efektem prac w ramach badania ,,Zapotrzebowanie na zawody
oraz kwalifikacje i kompetencje na lokalnych rynkach pracy w wojewddztwie
podkarpackim” wykonanego na zlecenie Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Rzeszowie

(wszystkie zaprezentowane dane pochodzg z ww. badania).

Badanie przeprowadzita firma Market Research World z siedzibg w Gliwicach w okresie
od wrzeénia do listopada 2017 roku. Obszarem realizacji prac badawczych byly wszystkie

powiaty wojewodztwa podkarpackiego (21 powiatéw i 4 miasta na prawach powiatu).

Badanie zrealizowano zgodnie z zatozeniami metodologicznymi opracowanymi przez WUP
w Rzeszowie — w oparciu o ilosciowe metody pozyskiwania danych: internetowe wywiady
kwestionariuszowe (technika CAWI — ang. Computer Assisted Web Interview), telefoniczne
wywiady kwestionariuszowe (technika CATI — ang. Computer Assisted Telephone Interview)
oraz bezposrednie wywiady kwestionariuszowe (technika PAPI — ang. Pen and Paper

Personal Interview).

Zasadniczym celem badania byto okreslenie potrzeb i oczekiwan przedsigbiorcow/
pracodawcow w poszczegdlnych powiatach wojewodztwa podkarpackiego w zakresie
zatrudniania pracownikéw w konkretnych zawodach oraz wymagan odno$nie posiadanych
przez nich kwalifikacji i kompetencji zawodowych. Cel glowny zostal doprecyzowany
w postaci nastepujacych celéw szczegélowych:
1. Poznanie planow przedsigbiorcoOw/pracodawcow dotyczacych zmian
zatrudnieniowych — aktualnych (w najblizszym roku od momentu badania)
I prognozowanych (do 3 i do 5 lat od momentu badania). Zapotrzebowanie na
pracownikow w konkretnych zawodach powinno uwzglednia¢ zrdéznicowanie
terytorialne wojewodztwa na poziomie powiatow.
2. Okreslenie wymagan w zakresie kwalifikacji i kompetencji stawianych kandydatom
do pracy w odniesieniu do konkretnych zawodow.

3. ldentyfikacja barier w znalezieniu odpowiednich kadr.
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2. Zalozenia metodologiczne badania

W ramach ilosciowego badania wykonano 285 wywiadéw z pracodawcami z powiatu
bieszczadzkiego wojewodztwa podkarpackiego — w oparciu 0 przygotowany kwestionariusz
ankiety. Proba badawcza dobrana zostala w sposdb warstwowo-losowy wedtug wielkosci
przedsiebiorstwa oraz kryterium terytorialnego i byla reprezentatywna dla powiatu. Poziom
ufnosci wynosit 95% przy maksymalnym btedzie oszacowania na poziomie 5%. Przy
podziale proby uwzgledniajacym kryterium liczebnosci pracownikéw nadreprezentowane
byly podmioty mate, $rednie, duze 1 bardzo duze ze wzgledu na znaczaca przewage
podmiotow mikro. Operatem byla baza REGON przedsigbiorstw z wojewodztwa
podkarpackiego wedlug danych GUS na dzien 31.03.2017 roku. Rozktad préby przedstawia

si¢ nastgpujaco:
Tabela 1. Rozkiad proby badawczej

Liczba podmiotow gospodarczych

Wielkos¢ przedsigbiorstwa zarejestrowanych w systemie REGON

Zrealizowana proba badawcza

Powiat bieszczadzki 2139 285
0 — 9 pracownikoéw 2069 222
10 — 49 pracownikoéw 56 49
50 — 249 pracownikow 12 13
250 — 999 pracownikoéw 2 1
1000 i wigcej pracownikow 0 0

Wykres 1. Charakterystyka badanych przedsiebiorstw pod wzgledem wielkosci
60,0%

50,5%

50,0%
40,0%

30,0% 27,4%

17,2%

20,0%

0,
10,0% 4,6%

0,0%

H Nie zatrudniam obecnie pracownikéw ® 1 do 9 pracownikéw M 10 do 49 pracownikow

W 50 do 249 pracownikéw M 250 do 999 pracownikéw B 1000 i wiecej pracownikéw
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Udzial w badaniu pod wzgledem dominujacego rodzaju dziatalnosci wg PKD 20071

przedstawia si¢ nastgpujaco:

Tabela 2. Charakterystyka badanych przedsigbiorstw pod wzgledem dominujgcego rodzaju dziatalnosci wg PKD 2007

Sekcja PKD 2007 Udzial % w badaniu
Sekcja A — Rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo 4,6%
Sekcja B — Gornictwo i wydobywanie 0,0%
Sekcja C — Przetworstwo przemystowe 7,0%
Sekcja D — Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz, par¢ wodna, goraca

. . ; . - 0,0%
wode i powietrze do uktadow klimatyzacyjnych
Sekcja E — Dostawa wody; gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz dziatalno$é 18%
zwiazana z rekultywacja '
Sekcja F — Budownictwo 10,5%
Sekcja G — Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wiaczajac 13.3%
motocykle :
Sekcja H — Transport i gospodarka magazynowa 3,9%
Sekcja | — Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi 9,8%
Sekcja J — Informacja i komunikacja 2,5%
Sekcja K — Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa 2,1%
Sekcja L — Dziatalno$¢ zwiazana z obstuga rynku nieruchomosci 1,8%
Sekcja M — Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 4,2%
Sekcja N — Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno§¢ wspierajaca 2,1%
Sekcja O — Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia 98%
spoteczne )
Sekcja P — Edukacja 9,5%
Sekcja Q — Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 3,5%
Sekcja R — Dziatalno$¢ zwiazana z kultura, rozrywka i rekreacja 2,8%
Sekcja S — Pozostata dziatalnos¢ ustugowa 10,5%
Sekcja T — Gospodarstwa domowe zatrudniajace pracownikoéw; gospodarstwa domowe 00%

produkujace wyroby i $wiadczace ustugi na wlasne potrzeby

Sekcja U — Organizacje i zespoty eksterytorialne 0,4%

3. Prezentacja wynikow badania

25,3% przedsiebiorcow w powiecie bieszczadzkim deklaruje plany zatrudnieniowe w ciggu
najblizszych 12 miesigcy — warto zauwazy¢, ze wigksza czg$¢ tej grupy wyraza w tym
wzgledzie postawe zdecydowang (16,8% odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” w stosunku do

8,4% odpowiedzi ,,raczej tak™).

YPolska Klasyfikacja Dziatalnosci (podstawa prawna: Rozporzadzenie Rady Ministréw z 24.12.2007 roku w sprawie Polskiej
Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) (Dz. U. 2007 r. Nr 251, poz. 1885 z p6zn. zm.).
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Dodatkowo co dziesiaty przedsigbiorca (11,6%) nie potrafi okresli¢, czy bedzie zatrudniaé —
oznacza to, ze przynajmniej zastanawia si¢ nad taka mozliwos$ciag mimo tego, ze nie sktada

deklaracji w tym wzgledzie.

Tabela 3. Planowane zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy

Planowane zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy

Powiat Raczej Skumulowane Raczej . Skumulowane Trudno

. . Tak - Nie ; S
bieszczadzki tak tak nie nie powiedzieé
N 48 24 72 76 104 180 33
% 16,8% 8,4% 25,3% 26,7% 36,5% 63,2% 11,6%

Brak planéw zatrudnienia nowych pracownikow w perspektywie najblizszych 12 miesigcy
najczesciej deklarowali przedstawiciele $rednich firm, zatrudniajacych od 50 do 249
pracownikow. Natomiast warto zwréci¢ uwage, ze 100,0% przedstawicieli firm duzych
(250-999 pracownikow) zadeklarowato plany zatrudnieniowe (jest to postawa zdecydowana).

Tabela 4. Planowane zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy a wielkos¢ przedsiebiorstwa

Planowane zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy

Powiat Raczej Skumulowane Raczej . Skumulowane Trudno

. . Tak - Nie ; Lo
bieszczadzki tak tak nie nie powiedzie¢
0-9 o 17,1% 7,7% 24,8% 22,1% 41,0% 63,1% 12,2%
pracownikow
10-49 s 14,3% 12,2% 26,5% 36,7% 24,5% 61,2% 12,2%
pracownikow
50 - 249

y 15,4% 7,7% 23,1% 69,2% 7,7% 76,9% 0,0%

pracownikow
250-999 0000 0,00 100,0% 00%  0,0% 0,0% 0,0%
pracownikow
1000 i wiecej ) ) ) ) ) _ )
pracownikow

Plany zatrudnieniowe w najblizszym roku deklaruja przedstawiciele 17 z 21 branz, chociaz

w roznej skali —w 6 branzach odsetek wskazan przewyzsza wskaznik powiatowy (25,3%).

Tabela 5. Planowane zatrudnienie a branza

Planowane zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy

Powiat bieszczadzki

Tak
Raczej tak
Skumulowane
tak
Raczej nie
Nie
Skumulowane
nie
Trudno
powiedzie¢

Sekcja A — Rolnictwo, le$nictwo, towiectwo

; 30,8% 0,000  30,8% 30,8% @ 23,1% 53,8% 15,4%
i rybactwo

Sekcja B — Gornictwo i wydobywanie - - - - - - -

Sekcja C — Przetworstwo przemystowe 15,0% 10,0% 25,0%  10,0% @ 45,0% @ 550%  20,0%
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Planowane zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy

Powiat bieszczadzki

Tak
Raczej tak
Skumulowane
tak
Raczej nie
Nie
Skumulowane
nie
Trudno
powiedzie¢

Sekcja D — Wytwarzanie i zaopatrywanie w

energi¢ elektryczna, gaz, par¢ wodna, goraca - - = - - = -
wode i powietrze do uktadow klimatyzacyjnych

Sekcja E — Dostawa wody; gospodarowanie

Sciekami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana 20,0% 0,0% 20,0 40,0%  40,0% @ 80,0% 0,0%
z rekultywacja

Sekcja F — Budownictwo 10,0% 10,0% @ 20,0 30,0% @ 40,0% @ 70,0% 10,0%

Sekcja G — Handel hurtowy i detaliczny;

naprawa pojazdow samochodowych, wiaczajac 5,3% 105%  15,8% 342% @ 36,8% @ 71,1% 13,2%
motocykle

Sekcja H — Transport i gospodarka
magazynowa

Sekcja | — Dziatalno$¢ zwigzana z
zakwaterowaniem i ustugami 10,7% 143%  250% 10,7% @ 60,7% @ 71,4% 3,6%
gastronomicznymi

Sekcja J — Informacja i komunikacja 28,6% 0,0% 286% 57,1% 143% 714% 0,0%

9,1% 9,1%  182% 182%  63,6% 81,8% 0,0%

Sekcja K — Dzialalno$¢ finansowa i
ubezpieczeniowa

Sekcja L — Dziatalno$¢ zwigzana z obstuga
rynku nieruchomosci

Sekcja M — Dziatalno$¢ profesjonalna,
naukowa i techniczna

Sekcja N — Dziatalno$¢ w zakresie ustug
administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca
Sekcja O — Administracja publiczna i obrona

33,3% 0,0%  333% 16,7% 50,0% 66,7% 0,0%
0,0% 20,0% 20,0 20,0% @ 60,0% 80,0% 0,0%
16,7% 00% | 16,7% 250% @ 50,0% @ 75,0% 8,3%

16,7% 00% | 16,7% 16,7% | 50,0% @ 66,7%  16,7%

narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia 25,0% 3,6%  28,6% 46,4% 143% @ 60,7% 10,7%
spoteczne
Sekcja P — Edukacja 14,8% 3,7%  185% 259%  48,1% 74,1% 7,4%

Sekcja Q — Opieka zdrowotna i pomoc
spoteczna

Sekcja R — Dziatalno$¢ zwigzana z kultura,
rozrywka i rekreacja

Sekcja S — Pozostata dziatalno$¢ ustugowa 36,7% 10,0%  46,7% 233% 33% @ 26,7% 26,7%

20,0% 20,0% 40,0% 0,0%  50,0% 50,0%  10,0%

0,0% 25,0% 25,0% 50,000 @ 12,5% @ 62,5% 12,5%

Sekcja T — Gospodarstwa domowe
zatrudniajace pracownikow; gospodarstwa
domowe produkujace wyroby i $wiadczace
ustugi na wlasne potrzeby

Sekcja U — Organizacje i zespoty

. 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
eksterytorialne
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W analizowanym powiecie najwiecej pracodawcow  planujacych  zatrudnienie
W perspektywie najblizszych 12 miesigcy, chciatoby pozyskac:

— specjalistow — takie plany deklaruje 1/3 pracodawcow (31,9%),

— robotnikdéw przemystowych i1 rzemie$lnikéw — dotyczy 15,3% pracodawcow,

— pracownikow biurowych — dotyczy 13,9% pracodawcow.

Jednocze$nie nalezy zwroci¢ uwage, ze 18,1% pracodawcow nie potrafi okresli¢, w jakich

zawodach planuje zatrudnienie.

Bioragc jednak pod wuwage liczbe pracownikdw planowanych do zatrudnienia
w ankietowanych przedsicbiorstwach — sposréd wszystkich poszukiwanych zawodéw
najwiecej planuje si¢ zatrudnic:

— pracownikow biurowych (37,3% osob poszukiwanych na rynku pracy),

— specjalistow (16,3% o0sob poszukiwanych na rynku pracy),

— robotnikow przemystowych i rzemieslnikow (12,9% os6b poszukiwanych na rynku

pracy).

Tabela 6. Zawody, w ktérych planowane jest zatrudnienie w perspektywie 12 miesigcy
% udzial pracownikow
w zawodach,
w ktorych planowane jest

% udzial pracodawcow

Wielka grupa zawodow zgodnie z KZiS? planujacych zatrudnienie

S w zawodzie
zatrudnienie
1 Prz_edstawlclele wiadz publicznych, wyzsi urzednicy 0,0% 0,0%
i kierownicy
2 | Specjalisci 16,3% 31,9%
3 | Technicy i inny $redni personel 2,9% 5,6%
4 | Pracownicy biurowi 37,3% 13,9%
5 ' Pracownicy ustug i sprzedawcy 10,5% 12,5%
6 Rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy 0,0% 0,0%
7 ' Robotnicy przemystowi i rzemie$lnicy 12,9% 15,3%
8 | Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen 8,6% 12,5%
9 | Pracownicy wykonujacy prace proste 11,5% 11,1%
Trudno powiedzieé¢ - 18,1%

% Klasyfikacja Zawodow i Specjalnosci (podstawa prawna: Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 7.08.2014
roku w sprawie klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (Dz. U. 2014 r.,
poz. 1145 z p6zn. zm.).
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Respondenci planujgcy zwigkszenie zatrudnienia w ciggu najblizszych 12 miesiecy okreslili,
w jakich doktadnie zawodach zamierzajga zatrudnia¢ pracownikéw. Odpowiedzi zostaty
zaprezentowane w podziale na wielkie grupy zawodow zgodnie z Klasyfikacja Zawodow

i Specjalnosci.
Tabela 7. Szczegélowe zawody, w ktorych planowane jest zatrudnienie w perspektywie 12 miesiecy
Wielka grupa zawodow zgodnie z KZiS Szczegolowe zawody

Przedstawiciele wtadz publicznych, wyzsi urzednicy

i kierownicy

Geodeta

Grafik

Informatyk

Lekarz

Manager projektu

Metalurg

Chemik

Pomoc nauczyciela
Psycholog

Specjalista ds. inkubacji
Specjalista ds. marketingu
Specjalista ds. pozyskiwania srodkéw unijnych
Specjalista ds. rekrutacji
Specjalisci ds. budownictwa
Weterynarz

Kontroler inspekcji sanitarnej
Ksiggowy

Opiekun o0s6b starszych
Pracownik administracyjny
Rejestrator danych
Sekretarka

Kelner

Kucharz

Pracownik ochrony
Sprzedawca

2 | Specjalisci

3 | Technicy i inny $redni personel

4 | Pracownicy biurowi

5 | Pracownicy ustug i sprzedawcy

VVYVVVVVVVVVVVYVVVVVVVVVYVYVVYY

6 | Rolnicy, ogrodnicy, le$nicy i rybacy -

Ciesla

Dekarz

Elektronik

Hydraulik

Konserwator systemow przeciwpozarowych
Mechanik pojazdow samochodowych
Pomocnik masarza

Pracownik budowlany

Spawacz

Kierowca

Kierowca - magazynier

Operator koparki

Operator maszyn do przetworstwa tworzyw
sztucznych

Operator maszyn drogowych

Operator maszyn budowlanych

Pilarz

Pracownik obstugi turystow przy wyciagach
narciarskich

Pokojowka

Pomoc kuchenna

Pracownik wykonujacy prace porzadkowe
Pracownik gospodarczy

Sprzataczka

7 | Robotnicy przemystowi i rzemie$lnicy

8 | Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen

9 | Pracownicy wykonujacy prace proste

VVVVYVY VVVY VVVVVVVVVVYVYYY
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Poziom wyksztalcenia oczekiwanego od kandydatéw jest zréznicowany. Badani nie potrafili
okresli¢  konkretnych oczekiwan w zakresie wymagan dotyczacych wyksztalcenia

w odniesieniu do ponad potowy (55,8%) planowanych do zatrudnienia pracownikow.

W ujeciu ogdlnym najbardziej pozadane do pracy sg 0soby z wyksztalceniem wyzszym
(18,4% o0s6b poszukiwanych na rynku pracy) i $rednim zawodowym lub policealnym
(10,1%).> Wymagania dotyczace wyksztalcenia sa adekwatne do charakteru poszukiwanych

zawodow.

Wykres 2. Poziom wyksztalcenia oczekiwany od kandydatow

60,0% 55,8%
50,0%
40,0%
30,0%
18,4%
20,0% °
10,1%
0, 0,
10,0% 3,7% 6,0% 6,0% -
0,0%

0.0% — I

W Podstawowe B Gimnazjalne M Zasadnicze zawodowe

W Srednie ogdInoksztatcace m Srednie zawodowe lub policealne B Wyizsze

Brak konkretnych oczekiwan

W celu uzyskania szczegdélowych informacji na temat oczekiwan pracodawcow wobec
wyksztalcenia potencjalnych pracownikéw, zestawiono dane z uwzglednieniem podziatu na
wielkie grupy zawodow zgodnie z Klasyfikacja Zawodow i Specjalnosci.

Tabela 8. Poziom wyksztalcenia oczekiwany od kandydatow w odniesieniu do wielkich grup zawodow

Oczekiwane wyksztalcenie (%)

[<5] e

] £ S
g 2 g o g '8 E Ed:
S < o = Q= g g o 8
. 3 . . = i) g3 s g z 8 2 L E
Wielka grupa zawodow zgodnie z KZiS 8 © T T2 NS S c X
3 E B = =S L8 3 2R
S = NN “ 8 S o 3
a O] N N S T3 < °

S & @

1 Przedstawiciele wladz publicznych, ) ) ) ) ) . )

wyzsi urzednicy i kierownicy

2 | Specjalisci 0,0% 0,0% 0,0% 2,9% 0,0% 94,1% 2,9%
3 Technicy i inny $redni personel 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 33,3% 50,0% 16,7%

® W ramach analizy wzicto pod uwage odpowiedzi respondentéw wskazujace na poszukiwane zawody, po uwzglednieniu
liczby pracownikow planowanych do zatrudnienia — wyniki odnosza si¢ do liczby os6b planowanych do zatrudnienia.
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Oczekiwane wyksztalcenie (%)

[<5) <
g 2 S
g qc" g o g '8 E EJ:
S = o 2 L= Qam K o 8
= ) €38 CRS =8 3 Lz
Wielka grupa zawodow zgodnie z KZiS 8 o g B T2 NS S =g
3 £ @ 2 e 2o = o8
o = ﬁ S = S 0o ~ S
a (] S T3 ©
° N )
4 Pracownicy biurowi 0,0% 0,0% 0,0% 3,8% 2,6% 3,8% 89,7%
5 Pracownicy ustug i sprzedawcy 0,0% 0,0% 0,0% 13,3% 10,0% 0,0% 76,7%

6 Rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy - - - - - - -
7 | Robotnicy przemystowi i rzemieslnicy 0,0% 0,0% 37,0% 0,0% 22,2% 7,4% 33,3%
Operatorzy i monterzy maszyn i 00% = 00%  111%  00%  389%  0,0%  50,0%
urzadzen ' ' ' ' ' ' '

9  Pracownicy wykonujacy prace proste 33,3% 0,0% 4.2% 20,8% 8,3% 0,0% 33,3%

Oczekiwania dotyczace posiadania doswiadczenia zawodowego przez kandydatow
respondenci okreslili w stosunku do 40,1% pracownikéw planowanych do zatrudnienia
W ciggu najblizszego roku. W odniesieniu do ponad 1/5 oséb (22,1%) nie wymaga si¢
doswiadczenia, natomiast w stosunku do 37,8% planowanych do zatrudnienia pracownikow —

pracodawcy nie potrafili tego okresli¢.*

Wykres 3. Doswiadczenie zawodowe oczekiwane od kandydatow

m Tak = Nie = Trudno powiedzie¢

* W ramach analizy wzicto pod uwage odpowiedzi respondentdw wskazujace na poszukiwane zawody i oczekiwany w
stosunku do nich poziom wyksztalcenia, po uwzglgdnieniu liczby pracownikow planowanych do zatrudnienia — wyniki
odnosza si¢ do liczby osob planowanych do zatrudnienia.
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Analiza szczegétowych wymagan pracodawcoéw, ktorzy potwierdzili, ze oczekujg
doswiadczenia od kandydatéw do pracy wskazuje, ze najczgsciej (w potowie przypadkow)
poszukiwane beda o0soby posiadajace od roku do 5 lat doswiadczenia ogdlnego,
a w przypadku doswiadczenia na podobnym stanowisku — najczes$ciej (przez 1/3
pracodawcow) poszukiwane bedg osoby z do$wiadczeniem od roku do 2 lat.
Tabela 9. Doswiadczenie zawodowe oczekiwane od kandydatow — dane szczegdlowe

Doswiadczenie zawodowe oczekiwane od kandydatow
Doswiadczenie %

Doswiadczenie ogélne:

krétsze niz rok 5,7%
od roku do 2 lat 24,1%
od 2 lat do 5 lat 25,3%
powyzej 5 lat 12,6%
nie bedzie wymagane 32,2%

Na podobnym stanowisku:

krétsze niz rok 25,3%
od roku do 2 lat 34,5%
od 2 latdo 5 lat 19,5%
powyzej 5 lat 14,9%
nie bedzie wymagane 5,7%

W kontekscie poszukiwanych u kandydatow do pracy kwalifikacji — w zblizonym stopniu
oczekiwane sg kwalifikacje dotyczace obstugi maszyn i urzadzen (34,9%) oraz dotyczace

obstugi programéow komputerowych (32,7%).

Jednocze$nie nalezy zwroci¢ uwage na fakt, ze w prawie 1/2 przypadkow (47,1%)

pracodawcy nie potrafili tego okreslic.

Tabela 10. Kwalifikacje oczekiwane od kandydatow

Kwalifikacje %*
1  Dotyczace obstugi urzadzen i maszyn 34,9%
2 | Dotyczace wykonywania czynnosci innych niz obstuga urzadzen 20,3%
3 | Dotyczace obstugi programéw komputerowych 32,7%
4 Dotyczace znajomosci jezykow obcych 8,3%
5 | Dotyczace posiadania prawa jazdy 19,8%
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Kwalifikacje %*
6 | Zawodowe, wymagane prawnie do pracy 15,7%
7 | Zawodowe, nie wymagane prawnie, lecz uzyteczne do pracy 11,5%
8 | Brak konkretnych oczekiwan 3,9%
9 | Trudno powiedzie¢ 47,1%

*Pytanie wielokrotnej odpowiedzi, dlatego wartosci nie sumujq si¢ do 100,0%

W ponizszej tabeli przedstawiono dane dotyczace wymaganych kwalifikacji w ujgciu
szczegotowym, tj. w podziale na wielkie grupy zawodow zgodnie z Klasyfikacja Zawodow

1 Specjalnosci.

Tabela 11. Kwalifikacje oczekiwane od kandydatow — dane szczegéltowe

N > o _ ; 'E > 5
bR 3 s 0w . 2 5t 5
-E 3 = o = =) 2 = N =
2 ;’ s 5 a S z D S= g .8 S = S %
252 £ ET 2 2z 2% 4 E§ %8
Kwalifikacje* 2% = Eg 7 3 91 1% =T e
=gz ¥ Tg& £ 58§ % ZE fT &3
88 e =3 23 = g = &2 Qg S = = 8
2=E @ - 8 2% €& ELX 2§ E£=5
TED g = §” £g £Z ©z g9
SET = S 8 s 2 | 9 583
= 2 N o o A x % 3 E <
- = = [~ (@) &
1 P?ﬁiﬁiﬁﬁe obstugi urzadzen - 59,4% 33,3% 51% @ 10,0% - 70,4% 833% 54.2%
Dotyczace wykonywania
2 czynnosci innych niz obstuga - 20,6% 0,0%  3,8%  30,0% - 44.4% 333% 29,2%
urzadzen
Dotyczace obstugi programow o 0 o o o o o
3 fomputerowyeh - 76,5% 33,3% 30,8% 13,3% - 333% 0,0%  250%
4 Eg;ﬁzsc(szc"y‘g}?m"s‘” - 324% 00% 00%  6,7% - 74%  111%  4.2%
5 E;’gfzqce posiadania prawa - 353% 333% 0,0% 67% - 51,9% 44.4%  20,8%
6 sfe‘l’\‘l’v(;]‘fgvé’gr‘)’rvggaga”e - 11,8% 00% 00%  0,0% - 407%  T22%  25,0%
Zawodowe, nie wymagane
7 | prawnie, lecz uzyteczne do - 17,6% @ 0,0% 1,3% 0,0% - 40,7% 38,9% 0,0%
pracy
8 | Brak konkretnych oczekiwan - 34% | 66,7% @ 2,7% 0,0% - 5,3% 0,0% 0,0%
9 Trudno powiedzie¢ - 10,3%  0,0%  69,3% 75,0% - 105% 0,0% = 0,0%

*Pytanie wielokrotnej odpowiedzi, dlatego wartosci nie sumujg si¢ do 100,0%

Podczas badania zweryfikowano rowniez rodzaje kompetencji, jakie beda oczekiwane od
kandydatow na wskazane stanowiska pracy. Przygotowano zestawienie 34 kompetencji
podzielonych na trzy grupy: kompetencje osobiste, spoteczne i menedzerskie. Wyniki zostaty

przedstawione w ponizszej tabeli.
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Tabela 12. Kompetencje oczekiwane od kandydatow
Kompetencje %*

Kompetencje osobiste

1 Pracowito$¢ 99,1%
2 Rzetelnosé 78,3%
3 Odpowiedzialnos¢ 77,4%
4 Che¢ do pracy 76,5%
5 Punktualnosé 71,9%
6 Elastycznosé¢ 71,0%
7 Uczciwo$é 67,3%
8 Che¢ do nauki i rozwoju 65,9%
9 Dyspozycyjnosé 65,9%
10 Lojalnos¢ 65,9%
11 Dazenie do realizacji celow 64,5%
12 Analityczne myslenie 58,1%
13 Energiczno$¢ 53,5%
14 Wysoka kultura osobista 53,0%
15 Odporno$¢ na stres 51,2%
16 Dobra organizacja pracy 49,8%
17 Inicjatywno$é 49,3%
18 Samodzielno$¢é 44,2%
19 Kreatywnos¢ 42,9%
20 Cierpliwos¢ 39,6%
21 Sumiennosé 37,3%
22 Latwos¢ przyswajania informacji 35,5%
Kompetencje spoteczne
1 Umiejetnos¢ wspotpracy w grupie 79,3%
2 Umiejetnos¢ obstugi klienta 75,1%
3 Otwarto$¢ na innych 65,9%
4 Komunikatywno$¢ 56,7%
5 Negocjowanie 49,3%
6 Empatia 30,9%
7 Bezkonfliktowos¢ 17,5%
Kompetencje menedzerskie
1 Delegowanie zadan 25,3%
2 Umiejetnos¢ zarzadzania zespotem 24,0%
3 Motywowanie 23,0%
4 Planowanie 12,4%
5 Rozwigzywanie konfliktow 11,1%

*Pytanie wielokrotnej odpowiedzi, dlatego wartosci nie sumujg sie do 100,0%
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Pracodawcy wskazali prognozy zapotrzebowania na pracownikow w perspektywie
najblizszych 3 lat. Co piaty (21,4%) z nich przewiduje zatrudnienie pracownikow w takiej

perspektywie czasowej, natomiast 29,5% z nich nie potrafito tego okreslié.

Pracodawcy, ktorzy zadeklarowali zwigkszenie zatrudnienia w perspektywie 3-letniej,
wskazali w jakich zawodach zamierzaja zatrudnia¢. Ich odpowiedzi zaprezentowano

W podziale na wielkie grupy zawodow zgodnie z Klasyfikacjg Zawodéw 1 Specjalnosci.

Tabela 13. Zawody, w ktorych planowane jest zatrudnienie w perspektywie 3 najblizszych lat

Zapotrzebowanie % Szczegolowe zawody
Nie przewiduje si¢ zapotrzebowania 49,1% Nie dotyczy
Trudno powiedzieé¢ 29,5% Nie dotyczy
Przewiduje si¢ zapotrzebowanie na nastepujace zawody:® 21,4% Nie dotyczy

Przedstawiciele wtadz publicznych, wyzsi urze¢dnicy i

0,
kierownicy 1,6%

Kierownik budowy

Informatyk

InZynier

Nauczyciel

Programista
Wdrozeniowiec
Projektant

Przedstawiciel medyczny
Psycholog

Tyflopedagog

Weterynarz

Ksiggowa

Pracownik administracyjny
Pracownik socjalny
Przedstawiciel handlowy
Agent ubezpieczeniowy
Pracownik obstugi klienta
Kontroler do spraw ochrony
srodowiska

Pracownik biurowy
Recepcjonistka

Asystent nauczyciela
Kelner

Kucharz

Ochroniarz

Opiekun klienta
Sprzedawca

Sprzedawca w branzy budowlanej
Drwal

Pilarz

Konserwator

Mechanik pojazdow
samochodowych

Monter

Murarz

Operator CNC

2 | Specjalisci 18,0%

3 | Technicy i inny $redni personel 14,8%

VVVVVVVVVVVVVVYVYVY VY

4 | Pracownicy biurowi 8,2%

5 | Pracownicy ustug i sprzedawcy 13,1%

6 | Rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy 3,3%

VVVVVVVVVVVYVY

7 | Robotnicy przemystowi i rzemieslnicy 8,2%

Y V VYV

® W ramach analizy wzicto pod uwage odpowiedzi respondentéw wskazujace na poszukiwane zawody, po uwzglednieniu
liczby pracownikow planowanych do zatrudnienia — wyniki odnosza si¢ do liczby os6b planowanych do zatrudnienia.
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Zapotrzebowanie % Szczegélowe zawody

Kierowca - magazynier
Operator

Pokojowka

Pomoc kuchenna
Pracownik fizyczny
Pracownik gospodarczy
Sprzataczka

8 | Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen 4,9%

9 | Pracownicy wykonujacy prace proste 9,8%

VVYVYVYVY

10 = Trudno powiedzieé¢ 18,0% Nie dotyczy

Pracodawcy wskazali rowniez prognozy zapotrzebowania na pracownikow na najblizsze 5 lat.
Az 66,7% pracodawcow przewiduje zatrudnienie pracownikéw w takiej perspektywie

czasowej, natomiast 30,0% z nich nie potrafito tego okreslic.

Warto zwréoci¢ uwage, ze W najdalszej perspektywie czasowej, plany zatrudnieniowe
pracodawcow w powiecie bieszczadzkim sg najwigksze (25,3% pracodawcow — 12 miesigey;
21,4% - 3 lata; 66,7% — 5 lat) — wskazuje to na optymistyczne poglady przedsi¢biorcoéw na

tendencje rozwojowe rynku.

Pracodawcy, ktorzy zadeklarowali zwickszenie zatrudnienia w perspektywie 5-letniej,
wskazali w jakich zawodach zamierzaja zatrudnia¢. Ich odpowiedzi zaprezentowano

W podziale na wielkie grupy zawodow zgodnie z Klasyfikacja Zawoddw 1 Specjalnosci.

Tabela 14. Zawody, w ktorych planowane jest zatrudnienie w perspektywie 5 najblizszych lat

Zapotrzebowanie % Szczegolowe zawody

Nie przewiduje si¢ zapotrzebowania 3,3% Nie dotyczy
Trudno powiedzieé¢ 30,0% Nie dotyczy

Przewiduje si¢ zatrudnienie na nastepujace zawody:° 66,7% Nie dotyczy

Doradca

Inzynier

Nauczyciel

Programista
Wdrozeniowiec

Projektant

Weterynarz

Ksiggowy

Pracownik administracyjny
Przedstawiciel handlowy
Agent ubezpieczeniowy
Kontroler do spraw ochrony
srodowiska

Pracownik biurowy
Recepcjonistka

1 | Specjalisci 17,5%

2 | Technicy i inny $redni personel 17,5%

3 | Pracownicy biurowi 12,5%

VV VVVVVVVVVVVYY

® W ramach analizy wzicto pod uwage odpowiedzi respondentéw wskazujace na poszukiwane zawody, po uwzglednieniu
liczby pracownikow planowanych do zatrudnienia — wyniki odnosza si¢ do liczby os6b planowanych do zatrudnienia.
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Zapotrzebowanie % Szczegélowe zawody
»  Sekretarka
»  Asystent nauczyciela
. . »  Kelner
0,
4 | Pracownicy ustug i sprzedawcy 10,0% > Sprzedawca
»  Sprzedawca w branzy budowlanej
. . A » Drwal
: 0
5 | Rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy 5,0% > Pilarz
. .. o »>  Monter
& )
6 | Robotnicy przemystowi i rzemie$lnicy 5,0% > Murarz
. . , »  Kierowca magazynier
0,
7 | Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen 5,0% > Operator
. . »  Pokojowka
0,
8 | Pracownicy wykonujacy prace proste 7,5% >  Sprzataczka
9 | Trudno powiedzie¢ 20,0% Nie dotyczy

W powiecie bieszczadzkim wystgpowanie problemow ze znalezieniem odpowiedniego
pracownika zadeklarowato az 47,4% respondentow (postawe zdecydowana wyrazilo az

36,1% pracodawcow).

Tabela 15. Problemy ze znalezieniem odpowiedniego pracownika

Problemy ze znalezieniem odpowiedniego pracownika

Powiat Tak Raczej Skumulowane Raczej Nie Skumulowane Trudno
bieszczadzki tak tak nie nie powiedzieé
N 103 32 135 54 85 139 11

% 36,1% 11,2% 47,4% 18,9% 29,8% 48,8% 3,8%

Analiza probleméw ze znalezieniem pracownika w  grupach przedsigbiorstw
uwzgledniajacych poziom zatrudnienia wskazuje, ze problemy te w znacznym stopniu
wystepuja we wszystkich grupach przedsiebiorstw — najczesciej zglaszaja je przedstawiciele
firm duzych (100,0%).

Tabela 16. Problemy ze znalezieniem pracownika w korelacji z wielkoscig przedsigbiorstwa

Problemy ze znalezieniem odpowiedniego pracownika

Powiat bieszczadzki Skumulowane tak Skumulowane nie Trudno powiedzie¢
Nie zatrqdrjlam obecnie 256% 62.8% 11.5%
pracownikow

Od 1 -9 pracownikow 61,1% 38,9% 0,0%

Od 10 - 49 pracownikéw 40,8% 55,1% 4,1%

Od 50 — 249 pracownikow 46,2% 53,8% 0,0%

Od 250 - 999 pracownikow 100,0% 0,0% 0,0%

1000 pracownikow i wigcej - - -
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Ponizsza tabela prezentuje zestawienie odpowiedzi na pytanie o problemy ze znalezieniem

odpowiedniego pracownika z uwzglednieniem dominujgcej branzy przedsiebiorstwa.

Tabela 17. Problemy ze znalezieniem pracownika z uwzglednieniem dominujgcej branzy przedsigbiorstwa

Problemy ze znalezieniem odpowiedniego pracownika

- . Skumulowane | Skumulowane Trudno

Powiat bieszczadzki : Lo
tak nie powiedzieé

Sekcja A — Rolnictwo, le$nictwo, fowiectwo i rybactwo 38,5% 61,5% 0,0%
Sekcja B — Gornictwo 1 wydobywanie - - -
Sekcja C — Przetworstwo przemystowe 45,0% 55,0% 0,0%
Sekcja D — Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie
elektryczna, gaz, par¢ wodna, goraca wod¢ i powietrze - - -
do uktadow klimatyzacyjnych
Sekcja E — Dostawa wody; gospodarowanie $ciekami o 0 o
i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacja 60,0% 40,0% 0.0%
Sekcja F — Budownictwo 63,3% 30,0% 6,7%
Sekcja G — Handel hunowy i detaliczny; naprawa pojazdow 71.1% 28.9% 0,0%
samochodowych, wiaczajac motocykle
Sekcja H — Transport i gospodarka magazynowa 0,0% 90,9% 9,1%
_Sekqa | - Dz1a%aln0sg zwigzana z zakwaterowaniem 39,3% 53,6% 7.1%
i ustugami gastronomicznymi
Sekcja J — Informacja i komunikacja 28,6% 57,1% 14,3%
Sekcja K — Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa 83,3% 16,7% 0,0%
Sgkqa L- D’Z.la%alnosc zwiazana z obstugg rynku 0.0% 100,0% 0.0%
nieruchomosci ! '
Sekcja M — Dzialalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 33,3% 66,7% 0,0%
Sekqa N - ]'321a12.11n0.sc w zakresie ustug administrowania 66.7% 16,7% 16,7%
i dziatalno$¢ wspierajaca
Sekqa (O Admlnlstr.aCJa pgbllczna i obrona narodowsa; 46.4% 53.6% 0,0%
obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne
Sekcja P — Edukacja 29,6% 70,4% 0,0%
Sekcja Q — Opieka zdrowotna i pomoc spoleczna 40,0% 60,0% 0,0%
SGija Rf Dziatalnos$¢ zwiazana z kultura, rozrywka 25,0% 62.5% 12.5%
i rekreacja
Sekcja S — Pozostata dziatalnos¢ ustugowa 60,0% 30,0% 10,0%
Sekcja T — Gospodarstwa domowe zatrudniajace pracownikow;
gospodarstwa domowe produkujace wyroby i $wiadczace - - -
ustugi na wlasne potrzeby
Sekcja U — Organizacje i zespoty eksterytorialne 100,0% 0,0% 0,0%
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Dalsza analiza odpowiedzi pokazuje, czy w firmach planujagcych zwigkszenie zatrudnienia
w perspektywie najblizszego roku wystepowaty kiedykolwiek problemy ze znalezieniem
odpowiedniego kandydata — okazuje si¢, ze pomimo wystepujacych problemow (az 70,8%
firm, ktére planuja zatrudnia¢ zglositlo problemy ze znalezieniem pracownikow), firmy
kontynuuja plany zatrudnieniowe (nie wida¢ efektu hamowania rozwoju liczebnego firm

z tego powodu).

Tabela 18. Problemy ze znalezieniem pracownika z uwzglednieniem planéw zatrudnienia pracownikéw w perspektywie
12 miesiecy

Problemy ze znalezieniem odpowiedniego pracownika

Powiat bieszczadzki Skumulowane tak Skumulowane nie Trudno powiedzie¢

Planowane zatrudnienie 0 . .
(skumulowane tak) 70,8% 29,2% 0,0%

Nieplanowane

zatrudnienie 34,4% 60,6% 5,0%
(skumulowane nie)
Trudno powiedzieé 66,7% 27,3% 6,1%

Kategorie problemow ze znalezieniem odpowiedniego pracownika, z ktérymi kiedykolwiek
borykali si¢ pracodawcy, odnosza si¢ w glownej mierze do postaw potencjalnych
pracownikoOw 1 dopasowania ich kwalifikacji do potrzeb pracodawcow (trzy najczescie)
wskazywane problemy to: ,kandydaci majg niski poziom motywacji do pracy” — 28,1%;
,brak 0sob o odpowiednich umiej¢tnosciach zawodowych — 21,5%; ,,brak oséb, ktoére

miatyby odpowiednie doswiadczenie — 14,1%).
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Wykres 4.Problemy ze znalezieniem odpowiedniego pracownika — dane szczegélowe

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Brak osob posiadajgcych poszukiwany / wymagany zawdd 8,9%

Brak os6b o odpowiednich umiejetnosciach zawodowych 21,5%

Brak oséb, ktére posiadajg wymagane uprawnienia

4,4%

Brak osob, ktére miatyby odpowiednie doswiadczenie 14,1%

Brak os6b posiadajgcych odpowiednie kompetencje 10,4%

Kandydaci majg zbyt duze oczekiwania ptacowe 5,2%

Kandydatom nie odpowiadajg proponowane warunki pracy 3,7%

Kandydaci maja niski poziom motywacji do pracy 28,1%

Inne - 3,7%

Ponizsza tabela prezentuje, jakie problemy ze znalezieniem odpowiedniego pracownika

wystepowaly w firmach o okreslonej branzy wedtug PKD 2007.

Tabela 19. Rodzaj problemow ze znalezieniem odpowiedniego pracownika z uwzglednieniem branzy przedsiebiorstwa

Problemy ze znalezieniem odpowiedniego pracownika

Inne

Powiat bieszczadzki

Brak osob posiadajacych
poszukiwany / wymagany
zawod
Brak osob o odpowiednich
umiejetnosciach zawodowych
Brak osob, ktore posiadaja
wymagane uprawnienia
Brak osob, ktore mialyby
odpowiednie do$wiadczenie
Brak osob posiadajacych
odpowiednie kompetencje
Kandydaci maja zbyt duze
oczekiwania placowe
Kandydatom nie odpowiadaja
proponowane warunki pracy
Kandydaci maja niski poziom
motywacji do pracy

Sekcja A — Rolnictwo, lesnictwo,

. . 0,0% 20,0% | 20,0% @ 20,0% = 0,0% 20,0%
lowiectwo i rybactwo

o
)
X

20,0% = 0,0%

Sekcja B — Gornictwo i wydobywanie - - - - - - - - -

Sekcja C — Przetworstwo
przemystowe

Sekcja D — Wytwarzanie

i zaopatrywanie w energie
elektryczna, gaz, par¢ wodna, goraca
wode i powietrze do uktadow

11,1% 11,1% 0,0% @ 222%  0,0% 22,2% 0,0% 33,3%  0,0%
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Problemy ze znalezieniem odpowiedniego pracownika
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klimatyzacyjnych

Sekcja E — Dostawa wody;
gospodarowanie Scickami

i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana
z rekultywacja

0,0% 0,0% 0,0%  66,7% @ 33,3% 0,0% 0,0% 0,0% | 0,0%

Sekcja F — Budownictwo 5,3% 31,6% 5,3% 53% | 10,5% 5,3% 0,0% 36,8% @ 0,0%

Sekcja G — Handel hurtowy
i detaliczny; naprawa pojazdow

. 7,4% 14,8% 3,7% 185% @ 11,1% 3,7% 3,7% 333%  3,7%
samochodowych, wiaczajac

motocykle

Sekcja H — Transport i gospodarka 00% = 00%  00% 00% 00% 00%  00%  00%  00%
magazynowa

Sekcja | — Dziatalno$¢ zwigzana

z zakwaterowaniem i ushugami 182%  182%  00%  91%  00%  00% = 91%  364% 91%

gastronomicznymi

Sekcja J — Informacja i komunikacja 0,0% 0,0% 00% | 50,0%  0,0% 0,0% 0,0% 50,0% | 0,0%

Sekcja K — Dziatalno$¢ finansowa

i ubezpieczeniowa

Sekcja L — Dziatalno$¢ zwigzana

z obstuga rynku nieruchomosci
Sekcja M — Dziatalno$é
profesjonalna, naukowa i techniczna
Sekcja N — Dziatalno$¢ w zakresie
ustug administrowania 0,0% 250%  0,0%  00% | 500%  250% 0,0% 0,0% | 0,0%
i dziatalno$¢ wspierajaca

Sekcja O — Administracja publiczna

0,0% 100,0% = 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 0,0%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

0,0% 75,0% 0,0% = 250% @ 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%  0,0%

i obrona narodowa; obowigzkowe 23,1% 00% | 231% 231% @ 7,7% 0,0% 7,7% 0,0% 154%
zabezpieczenia spoleczne
Sekcja P — Edukacja 12,5% 12,5% 0,0% 0,0% | 50,0% 0,0% 0,0% 250% @ 0,0%

Sekcja Q — Opieka zdrowotna

i pomoc spoteczna

Sekcja R — Dziatalno$¢ zwigzana
z kultura, rozrywka i rekreacja
Sekcja S — Pozostata dziatalno$¢
ustugowa

Sekcja T — Gospodarstwa domowe
zatrudniajace pracownikow;
gospodarstwa domowe produkujace - - - - - - - - -
wyroby i $wiadczace ustugi na wlasne
potrzeby

Sekcja U — Organizacje i zespoty
eksterytorialne

25,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 25,0% @ 25,0% 25,0%
0,0% 0,0% 0,0% @ 50,0% @ 0,0% 0,0% 50,0% 0,0% 0,0%

5,6% 27,8% 0,0% 5,6% 5,6% 0,0% 0,0% 55,6%  0,0%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% @ 100,0%  0,0% 0,0% | 0,0%
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4. Zalacznik

Wzér kwestionariusza ankiety

1. Ilu pracownikéw zatrudnia Panstwa firma/instytucja?

(pytanie jednokrotnego wyboru)

nie zatrudniam obecnie pracownikow

1 do 9 pracownikow

od 10 do 49 pracownikow

od 50 do 249 pracownikoéw

od 250 do 999 pracownikow

1000 i wigcej pracownikow

2. Czy w ciggu najblizszych 12 miesigcy w Panstwa firmie/instytucji planowane jest zatrudnienie nowych
pracownikéw?

(pytanie jednokrotnego wyboru)

tak

raczej tak

raczej nie /przejscie do pytania 4/

nie /przejscie do pytania 4/

trudno powiedzie¢ /przejscie do pytania 4/

3. W jakich zawodach Panstwa firma/instytucja planuje zatrudnienie nowych pracownikéw w ciagu najblizszych 12
miesiecy? Prosze okresli¢ zawody mozliwie jak najdokladniej.

(ankieter prosi o wskazanie co najmniej 1, a maksymalnie 5 zawodow)

O0O0DO00D

ooooo

Zawod 1 .............. —ile osob? ...........
Zawod 2 .............. —ile osob? ...........
Zawod 3 .............. —ile osob? ...........
Zawod 4 .............. —ile osob? ...........
Zawods .............. —ile osob? ...........

U trudno powiedzie¢ /przejscie do pytania 4/

/Pytania odnoszgce sie do poszczegolnych wskazanych zawodow/

Porozmawiajmy teraz o Panstwa oczekiwaniach wzgledem kandydatow ubiegajacych si¢ o to stanowisko, to jest na
temat tego, kogo chcieliby Panstwo zatrudni¢.

3.1. Jaki poziom wyksztalcenia bedzie oczekiwany od kandydatéw? Prosze¢ precyzyjnie okresli¢ poziomy i kierunki
ksztalcenia.

(pytanie jednokrotnego wyboru; W przypadku podania wyksztalcenia zasadniczego zawodowego, Sredniego technicznego
bgdz wyzszego, ankieter dopytuje o kierunek i wpisuje go w odpowiednim polu, np. cukiernik, prawo administracyjne, finanse
i rachunkowosé, budownictwo drogowe.)

podstawowe

gimnazjalne

zasadnicze zawodowe, jaki Kierunek/specjalnoSE? .........oviniiririiit i

srednie ogdlnoksztatcgce

srednie zawodowe lub policealne, jaki kierunek/specjalnos§é?

wyzsze, jaki kierunek/specjalno$¢/ obszar ksztatcenia/niewazne jakie? .............oooiiiiiiiiiiiiinn.

brak konkretnych oczekiwan

o0oo0oo0o0o

3.2. Czy od kandydatow bedzie oczekiwane doswiadczenie zawodowe?

(pytanie jednokrotnego wyboru; w przypadku wyboru przez respondenta odpowiedzi , tak”, ankieter dopytuje dodatkowo
0 rodzaj doswiadczenia i czas jego trwania; dopuszcza si¢ mozliwosé zaznaczenia jednoczesnie doswiadczenia ogolnego oraz
na podobnym stanowisku)

a tak
U ogodlne:
kroétsze niz rok
O odrokudo 2 lat
O od2latdo5 lat
O powyzej 5 lat
O na podobnym stanowisku:
O  krétsze niz rok
O odrokudo 2 lat
O od2latdo5 lat
O powyzej 5 lat
Q nie
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O  trudno powiedzie¢

3.3. Jakie kwalifikacje beda wymagane od kandydatow ubiegajacych si¢ o to stanowisko?

(pytanie wielokrotnego wyboru)

dotyczace obstugi urzadzen i maszyn, JaKIe? ............o.ieiiiii e

dotyczace wykonywania czynnoSci innych niz obstuga urzadzen, jakie? ...............c.ccooii

dotyczace obstugi programow komputerowych, jakie? ...........ocoiiiiiiiiiiie i
dotyczacych znajomosci jezykOw obcych, JaKie? ........oieieiii it

dotyczace posiadania prawa Jazdy, JAKIE? ........ooiuiniiiti e

zawodowe, wymagane prawnie do pracy, JaKIe? ...........o.iuiuiuiuiui i e

zawodowe, nie wymagane prawnie, lecz uzyteczne do pracy, jakie? ...........cocoiiiiiiiiiiiiiiiiiii,

INNe, JAKIC? ...ovitiii i

9. Dbrak konkretnych oczekiwan

10. trudno powiedzie¢

3.4. Jakie kompetencje (zdolnosci i/lub predyspozycje psychospoleczne) powinni posiada¢ kandydaci ubiegajacy si¢ o
to stanowisko? Prosze wymieni¢ maksymalnie 5 najwazniejszych kompetencji oczekiwanych od kandydatow.

(ankieter odczyta pytanie i wpisze w odpowiednie pola cechy wskazane przez respondentow; w przypadku braku oczekiwan
co do cech i zdolnosci kandydatow, pola pozostang puste)

N~ wWNE

/Koniec bloku pytan dot. konkretnego zawodu/stanowiska/

4. Na jakich pracownikéw Panstwa firmy/instytucji prognozuja Panstwo zapotrzebowanie w ciagu najblizszych 3 lat?
Prosze okresli¢ zawody/stanowiska mozliwie jak najdokladniej.

(ankieter prosi o wskazanie co najmniej 1, a maksymalnie 5 zawodéw/stanowisk i wpisuje je w przeznaczone do tego pola)

U nie przewiduje si¢ zapotrzebowania /przejscie do pytania 6/

U trudno powiedzie¢ /przejscie do pytania 6/

U na nastepujace zawody:

Zawod 1 ..............

Zawod 2 ..............

5. Na jakich pracownikéw Panstwa firmy/instytucji prognozuja Panstwo zapotrzebowanie w ciagu najblizszych 5 lat?
Prosze okresli¢ zawody/stanowiska mozliwie jak najdokladniej.

(ankieter prosi o wskazanie co najmniej 1, a maksymalnie 5 zawodow/stanowisk i wpisuje je w przeznaczone do tego pola)
U nie przewiduje sie zapotrzebowania

U trudno powiedzie¢

U na takie same zawody, jak w przypadku 3 lat

U na inne zawody, niz w przypadku 3 lat — jakie?

Zawod 1 ..............

Zawod 2 ..............

Zawod 3 ..............

Zawod 4 ..............

6. Czy Panstwa firma/instytucja kiedykolwiek napotkala problemy ze znalezieniem odpowiedniego pracownika?
(pytanie jednokrotnego wyboru)

tak

raczej tak

raczej nie /przejscie do pytania 8/

nie /przejscie do pytania 8/

trudno powiedzie¢ /przejscie do pytania 8/

7. Czym byly spowodowane te problemy?

(pytanie jednokrotnego wyboru)

brak 0sob posiadajacych poszukiwany/wymagany zawod
brak 0sob o odpowiednich umiejetnosciach zawodowych
brak osob, ktore posiadaja wymagane uprawnienia

brak osob, ktore mialyby odpowiednie doswiadczenie
brak osob posiadajacych odpowiednie kompetencje
kandydaci maja zbyt duze oczekiwania ptacowe
kandydatom nie odpowiadaja proponowane warunki pracy
kandydaci maja niski poziom motywacji do pracy

INNE, JAKIC? ..ot

ooooo

ODoo0o0o000O
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8. Prosze wskazaé w jakich branzach dziala Panstwa firma/instytucja.
(ankieter prosi o podanie sekcji PKD)

Gléwna Inne

Sekcja PKD branza branze

O o0ow >

m

m

u.

4w BDOPOZEZICOAESTI O

Rolnictwo, lesnictwo, lowiectwo i rybactwo
Goérnictwo i wydobywanie
Przetworstwo przemystowe

Wytwarzanie i zaopatrywanie w energi¢ elektryczna, gaz, par¢ wodna, goraca wodg i powietrze
do uktadow klimatyzacyjnych

Dostawa wody; gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacija
Budownictwo
Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wigczajac motocykle

Transport i gospodarka magazynowa

Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi
Informacja i komunikacja

Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa

Dziatalno$¢ zwigzana z obshugg rynku nieruchomosci

Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna

Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajagca
Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne
Edukacja

Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna

Dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja

Pozostata dziatalno$¢ ustugowa

Gospodarstwa domowe zatrudniajace pracownikow; gospodarstwa domowe produkujace
wyroby i §wiadczace ustugi na wiasne potrzeby

Organizacje i zespoly eksterytorialne

9. Prosze wskazaé w jakim powiecie zlokalizowana jest Panstwa firma/instytucja.
(ankieter prosi o podanie powiatu)
Lokalizacja

o000 0000D0D0 00 00D DOO

bieszczadzki
brzozowski
debicki
jarostawski
jasielski
kolbuszowski
Krosno
krosnienski
leski
lezajski
lubaczowski
fancucki
mielecki
nizanski
przemyski
Przemysl

przeworski
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ropczycko-sedziszowski
rzeszowski

Rzeszow

sanocki

stalowowolski
strzyzowski

Tarnobrzeg

000000 DOD

tarnobrzeski
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