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1. DANE IDENTYFIKACYJNE ZAWODU

1.1. Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji zawodoéw i specjalnosci)

Inzynier systemow i sieci komputerowych 252302

1.2. Nazwy zwyczajowe zawodu

e Inzynier budowy systeméw komputerowych.
e Inzynier obstugi systeméw komputerowych.
e Inzynier sieci informatycznych.
e Inzynier systemodw sieciowych.

1.3. Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD

W Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawodéw ISCO-08 odpowiada grupie:
e 2523 Computer network professionals.

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

e Sekcja J - Informacja i komunikacja.

1.4. Notka metodologiczna, autorzy i eksperci opiniujacy
Notka metodologiczna

Opis informacji o zawodzie opracowano na podstawie:

e analizy zrodet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe) oraz zrédet internetowych,

e analizy opisu zawodu zamieszczonego w wyszukiwarce opiséw zawoddéw na Wortalu Publicznych
Stuzb Zatrudnienia,

e badan ankietowych prowadzonych w projekcie INFODORADCA+ w marcu 2019 .,

e zebranych opinii od recenzentéw, cztonkéw panelu ewaluacyjnego oraz zespotu ds. walidacji
i jakosci informacji o zawodach.

Autorzy i eksperci opiniujacy

Zespof Ekspercki:

e Pawet Branicki — Graal SA, Wejherowo.
e tukasz Radzicki — IHS Global Sp. z 0.0., Gdansk.
e Wiodzimierz Walkusz — Doradca Consultants Ltd. Sp. z 0.0., Gdynia.

Zespot ds. walidacji i jakosci informacji o zawodzie:

e Anna Bedzinska — Doradca Consultants Ltd. Sp. z 0.0., Gdynia.

e Wojciech Gostomski — Doradca Consultants Ltd. Sp. z 0.0., Gdynia.

e Joanna Gralak-Merchel — Doradca Consultants Ltd. Sp. z 0.0., Gdynia.
e Tomasz Sutkowski — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

e Krzysztof Symela — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

Recenzenci:

e Radostaw Niemczewski — Centrum Ksztatcenia Praktycznego, Pleszew.
e Damian Rusek — RADMOT Sp. z 0.0., Sp.k., Radom.
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Panel ewaluacyjny — przedstawiciele partnerow spotecznych:

Bernard Kubiak — Wyzsza Szkota Administracji i Biznesu, Gdynia.
Dariusz Tomczak — Zespot Szkét Elektrycznych im. prof. Janusza Groszkowskiego, Biatystok.

Data (rok) opracowania opisu informacji o zawodzie: 2019 r.

WAZNE:
W tekscie opisu informacji o zawodzie wystepujg podkreslenia wybranych okreslen wraz z indeksem gérnym,
ktory wskazuje numer definicji w stowniku branzowym w punkcie 7.2.

2. OPISZAWODU

2.1. Synteza zawodu

Inzynier systemow i sieci komputerowych przygotowuje zatozenia, projektuje i wdraza systemy
komputerowe'® oraz oprogramowanie systemowe przystosowane do realizacji okreélonych zadan
w danej organizacji. Zajmuje sie planowaniem oraz nadzorowaniem kolejnych etapéw wdrozenia
sprzetu komputerowego i oprogramowania.

2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania

Opis pracy

Inzynier systemoéw i sieci komputerowych odpowiada za sprawne dziatanie systemoéw i sieci
komputerowych wspierajgcych dziatanie organizacji.

Praca inzyniera polega na:

przygotowywaniu wytycznych dla systemodw i sieci komputerowych w danej organizacji,
przeprowadzaniu analizy dostepnych rozwigzan systemow i sieci komputerowych
odpowiadajgcych potrzebom uzytkownikow,

projektowaniu systemow i sieci komputerowych dla danej organizacji,

wdrazaniu systemoéw i rozwigzan sieci komputerowych,

testowaniu i rozwijaniu mozliwosci systemow i sieci komputerowych,

kontrolowaniu prawidtowosci dziatania oraz serwisowaniu systemodw i sieci komputerowych,
wspotpracowaniu z programistami, dostawcami sprzetu oraz oprogramowania,

utrzymywaniu strategii bezpieczenstwa, tworzeniu kopii zapasowych oraz zapewnieniu
odpowiedniej wydajnosci systemow,

przywracaniu sprawnosci operacyjnej systemu po wystgpieniu awarii.

Sposoby wykonywania pracy

Inzynier systemow i sieci komputerowych w trakcie wykonywania pracy wykonuje szereg czynnosci,
m.in.:

analizuje potrzeby danej organizacji w obszarze systemow i sieci komputerowych, okresla cele
oraz warunki brzegowe dla funkcjonowania systemoéw i sieci komputerowych,

analizuje mozliwosci dostepnych rozwigzan systemow i sieci komputerowych w zakresie sposobu
ich wykorzystania w danej organizacji,

projektuje systemy komputerowe i oprogramowanie dostosowane do danej dziedziny, w tym
systemy kontrolne i testujgce sprzet oraz oprogramowanie,

zajmuje sie tworzeniem kompletnych systeméw komputerowych poprzez dostosowanie sprzetu
komputerowego do wymagan wykorzystywanych aplikacji,

okreSla zasady oraz standardy dziatania wykorzystywanego w organizacji sprzetu
komputerowego,
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— kontroluje i nadzoruje wprowadzenie systemdéw komputerowych w organizacji zgodnie
z przyjetymi zatozeniami, w tym etapy dostarczania i montazu sprzetu komputerowego oraz
wdrazania oprogramowania,

—  przygotowuje sposéb dostepu do danych zawartych w bazach danych* dla wykorzystywanych
W organizacji systeméw komputerowych,

— okresla i rekomenduje sprzet wykonujacy pomiary oraz badania kontrolne zwigzane z praca
urzadzen i sprzetu komputerowego,

— nadzoruje konserwacje obstugiwanego sprzetu komputerowego i dba o zapewnianie obstugi
serwisowej,

— dba o to, aby zapewni¢ wymagang dostepnos¢ i niezawodnos$é systemu.

Wiecej szczegétowych informacji znajduje sie w sekcjach: 3.1. Zadania zawodowe oraz 3.2, 3.3 i 3.4.
Kompetencje zawodowe.

2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia, organizacja
pracy)

Warunki pracy

Inzynier systemow i sieci komputerowych najczesciej pracuje w pomieszczeniach biurowych, czesto
klimatyzowanych, o sztucznym oswietleniu, wyposazonych w stanowiska komputerowe i niezbedng
infrastrukture. Pomieszczenia te mogg miec¢ charakter:

—  przestrzeni otwartej (tzw. open space’),

— jedno lub kilkuosobowych pokoi, gabinetéw.

Praca ma gtéwnie charakter siedzacy. Inzynier przemieszcza sie réwniez po pomieszczeniach
organizacji w celu sprawdzenia funkcjonowania systemu komputerowego.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie.

Wykorzystywane maszyny i narzedzia pracy

Inzynier systemow i sieci komputerowych w dziatalnosci zawodowej wykorzystuje m.in.:

—  zintegrowane $rodowisko komputerowe z dostepem do internetu (sprzet, peryferia’, system
operacyjny),

— infrastrukture sieci komputerowej,

— oprogramowanie biurowe,

— $rodki tgcznosci (telefon, faks, komunikatory),

— narzedzia diagnostyczne do analizy sprzetu i sieci komputerowych,

— narzedzia wspomagajace zarzadzanie ustugami IT oraz realizacje projektow.

Organizacja pracy

Inzynier systemow i sieci komputerowych pracuje najczesciej stacjonarnie, w systemie
jednozmianowym, w statych godzinach, wdni robocze. Moze $wiadczyé ustugi wramach
outsourcingu. W zawodzie inzynier systemdéw isieci komputerowych mogg wystepowac okresy
szczegdlnie intensywnej pracy, co jest zwigzane zterminami realizacji poszczegdlnych zadan
i wdrozenia systemu. Praca wymaga wspotpracy z innymi specjalistami, np. do spraw bezpieczenstwa
systemdw komputerowych, rozwoju oprogramowania, administrowania sieci komputerowych.

Inzynier systemodw i sieci komputerowych wykonuje zadania zaréwno indywidualnie, jak i zespotowo,
w zaleznosci od wielkosSci organizacji, dla ktorej projektuje, wdraza systemy i sieci komputerowe.
Najczesciej porozumiewa sie z wykorzystaniem technologii IT, ale uczestniczy rdéwniez
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w organizowanych spotkaniach projektowych z udziatem innych cztonkdw zespotu. Praca moze by¢
prowadzona zdalnie i wigzad sie ze stuzbowymi wyjazdami.

Zagrozenia majgce wplyw na bezpieczenstwo pracy cztowieka

Osoba pracujaca w zawodzie inzynier systemow i sieci komputerowych moze by¢ narazona m.in. na:
— przecigzenia uktadu miesniowo-kostnego zpowodu wymuszonej pozycji ciata podczas
dtugotrwatej pracy przy komputerze, moggce prowadzi¢ do:
e zmian zwyrodnieniowych kregostupa,
e wad postawy,
e zmian w ukfadzie kostno-stawowym nadgarstka,
— przecigzenia narzadu wzroku spowodowane intensywng i dtugotrwatg pracg przy komputerze,
ztym lub niewtasciwym sztucznym oswietleniem pomieszczen, moggace powodowaé:
e ostabienie wzroku,
e Dbdl, tzawienie oczu,
— obcigzenia nerwowo-psychiczne spowodowane petng dyspozycyjnoscia i pracg pod presjg czasu,
mogace powodowac:

e stres,
® nerwice,
e depresje.

2.4. Wymagania psychofizyczne i zdrowotne

Wymagania psychofizyczne

Dla pracownika wykonujgcego zawdd inzynier systemow i sieci komputerowych wazne s3:
w kategorii wymagan fizycznych

— sprawnosc¢ uktadu kostno-stawowego,

— sprawnos¢ ukfadu krazenia,

— sprawnos¢ narzadu stuchu,
— sprawnos¢ narzadu wzroku;

w kategorii sprawnosci sensomotorycznych
— ostro$é wzroku,

— ostrosé stuchu,

— koordynacja wzrokowo-ruchowa,

— zrecznosé rak,

— zrecznosé palcow,

— spostrzegawczosé;

w kategorii sprawnos$ci i zdolnosci

— dobra organizacja pracy wtasnej,

— zdolnos¢ koncentracji uwagi,

— rozumowanie logiczne,

— wspotdziatanie i wspotpraca w zespole (grupie),

— zdolnos¢ analizowania i systematyzowania ztozonych probleméw,
— zdolnos¢ do przestrzegania regut, przepiséw i standardow,

— uzdolnienia organizacyjne,

— uzdolnienia techniczne;

w kategorii cech osobowosciowych
— doktadnosc,
— dyspozycyjnosé,
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— elastycznosé i otwartos¢ na zmiany,
— gotowos¢ do wspbtdziatania,

— komunikatywnos¢,

— dazenie do osiggania celow,

— obowigzkowos¢,

— radzenie sobie ze stresem,

— odpowiedzialnosg,

— kontrolowanie wtasnych emocji,
—  rzetelnos,

— samodzielnosé,

— samokontrola,

— systematyczno$é,

— wysoka samodyscyplina,

— zainteresowania informatyczne,
— wytrwatos¢ i cierpliwosé.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcjach: 3.5. Kompetencje spoteczne, 3.6. Profil kompetencji kluczowych
dla zawodu.

Wymagania zdrowotne

W zawodzie inzynier systemow i sieci komputerowych wymagany jest ogélny dobry stan zdrowia,
wazna jest réwniez koordynacja wzrokowo-ruchowa.

Pod wzgledem wydatku energetycznego praca w tym zawodzie nalezy do lekkich. Wystepuja w niej
jednak specyficzne obcigzenia umystowe: rozwigzywanie problemoéw, analizowanie, wnioskowanie,
wyjasnianie, rozumowanie logiczne, wyobraznia i myslenie twodrcze.

Przeciwwskazaniami do wykonywania zawodu mogg by¢: powazne wady wzroku, ktére utrudniajg
prace przy komputerze, niesprawnosé koriczyn gérnych, wybrane wady i choroby kregostupa.

WAZNE:
O stanie zdrowia i ewentualnych przeciwwskazaniach do wykonywania zawodu orzeka lekarz medycyny pracy.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.4. Mozliwosci zatrudnienia osob niepetnosprawnych w zawodzie.

2.5. Wyksztatcenie, tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane
do podjecia pracy w zawodzie

Wyksztatcenie niezbedne do podjecia pracy w zawodzie

Obecnie (2019 r.) do podjecia pracy w zawodzie inzynier systemdw i sieci komputerowych
preferowane jest wyksztatcenie wyzsze | lub Il stopnia.

Tytuly zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane do podjecia pracy w zawodzie

Podjecie pracy w zawodzie inzynier systemow i sieci komputerowych utatwia posiadanie:

— dyplomu ukonczenia studiéw | lub Il stopnia na kierunkach informatycznych, technicznych lub
Scistych,

— Swiadectwa ukoniczenia studiéw podyplomowych, ukierunkowanych na projektowanie systeméw
i sieci komputerowych.
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Dodatkowymi atutami przy zatrudnianiu w zawodzie inzynier systemow i sieci komputerowych jest

suplement dla absolwentow szkdt wyzszych — Europass (w jezyku polskim i angielskim), wydawany na

prosbe zainteresowanego przez szkoty wyzsze razem z dyplomem ukoriczenia studiéw oraz

zaswiadczenia lub certyfikaty potwierdzajgce kwalifikacje inzyniera, np. w zakresie:

— znajomosci sprzetu komputerowego oraz zagadnien sieciowych,

— instalacji, konfiguracji i rozwigzywania probleméw w $rodowiskach opartych na rdznych
platformach (UNIX /Linux/Windows/iOS),

— instalacji, konfiguracji i rozwigzywania problemoéw systemow przechowywania, przesytania oraz
przetwarzania danych,

— pracy z systemami monitorowania,

— sieci internetowej,

— zasad bezpiecznego przetwarzania danych, zarzadzania sprzetem komputerowym,

— jezyka angielskiego na poziomie umozliwiajgcym postugiwanie sie dokumentacja.

Wiecej informacji znajduje sie w sekgcji: 4.2. Instytucje oferujqgce ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie
kompetencji w ramach zawodu.

2.6. Mozliwosci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetencji
Mozliwosci rozwoju zawodowego i awansu

Inzynier systemow i sieci komputerowych moze:

— rozpoczyc prace od stanowiska mtodszego inzyniera,

— po zdobyciu niezbednego doswiadczenia awansowaé na stanowisko inzyniera, a nastepnie
starszego inzyniera.

Osoby pogtebiajgce wiedze na temat zarzadzania zespotami i projektami informatycznymi mogg
awansowacé na nastepujace stanowiska:

— kierownik zespotu,

— kierownik projektu,

— dyrektor IT.

Inzynier systemoéw i sieci komputerowych moze podnosi¢ swoje kwalifikacje poprzez:

— zdobywanie certyfikatow na szkoleniach specjalistycznych,

— udziat w konferencjach, targach tematycznych,

— kontynuacje nauki na studiach Il stopnia lub podyplomowych,

— rozszerzanie swoich kompetencji zawodowych poprzez podejmowanie ksztatcenia i/lub szkolenia
w zawodach pokrewnych.

Mozliwosci potwierdzania kompetencji

Obecnie (2019 r.) w zawodzie inZynier systemdw i sieci komputerowych nie ma mozliwosci
potwierdzania kompetencji zawodowych w systemie edukacji formalnej i pozaformalnej.

Inzynier systemow i sieci komputerowych moze potwierdzaé kompetencje przydatne w zawodzie na

uczelniach wyzszych:

— poprzez uzyskanie dyplomu ukonczenia studidow | lub Il stopnia potwierdzajgcego nabycie
odpowiednio tytutu inzyniera lub magistra na kierunkach informatycznych, technicznych lub
Scistych,

— uzyskujac Swiadectwo ukoniczenia studiow podyplomowych np. w zakresie projektowania
systemow i sieci komputerowych.

Forma potwierdzenia kompetencji w zawodzie inzynier systemodw i sieci komputerowych sg réwniez
certyfikaty i dyplomy poswiadczajace posiadanie kompetencji z zakresu m.in.: projektowania
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systemdéw informatycznych, projektowania sieci komputerowych, znajomosci systemoéw
operacyjnych, zasad bezpiecznego przetwarzania danych, zarzadzania sprzetem komputerowym,
wydawane przez komercyjne firmy szkoleniowe lub producentdw oprogramowania i sprzetu.

Wiecej informacji mozna uzyskaé¢ w Bazie Ustug Rozwojowych https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl oraz
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

2.7. Zawody pokrewne

Osoba zatrudniona w zawodzie inZynier systemoéw i sieci komputerowych moze rozszerzaé swoje
kompetencje zawodowe w zawodach pokrewnych:

Nazwa zawodu pokrewnego
. . - . . . Kod zawodu
zgodnie z Klasyfikacja zawoddw i specjalnosci
Analityk systemoéw teleinformatycznych 251101
Administrator systemdéw komputerowych 252201
Analityk sieci komputerowych 252301

3. ZADANIA ZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCIJE

3.1. Zadania zawodowe

Pracownik w zawodzie inzynier systemow i sieci komputerowych wykonuje réznorodne zadania, do

ktorych nalezg w szczegélnosci:

Z1 Okreslanie technicznych i organizacyjnych specyfikacji wymagan dla tworzonych systemoéw oraz
sieci komputerowych.

Z2 Zbieranie oraz dokumentowanie informacji i potrzeb informacyjnych dla usprawniania
organizacji.

Z3 Analizowanie technicznych i organizacyjnych rozwigzan systemoéw oraz sieci komputerowych.

Z4 Projektowanie systemow i sieci komputerowych w organizacji.

Z5 Wdrazanie dedykowanych systemdw i rozwigzan sieciowych.

Z6 Rozwijanie systemoéw i sieci komputerowych.

Z7 Monitorowanie dziatania oraz serwisowanie systeméw i sieci komputerowych.

Z8 Raportowanie oraz dokumentowanie pracy systemoéw i sieci komputerowych.

3.2. Kompetencja zawodowa Kz1: Przygotowywanie do realizacji rozwigzan
teleinformatycznych

Kompetencja zawodowa Kz1l: Przygotowywanie do realizacji rozwigzan teleinformatycznych
obejmuje zestaw zadan zawodowych Z1, Z2, Z3, do realizacji ktérych wymagane sg odpowiednie
zbiory wiedzy i umiejetnosci.

21 Okreslanie technicznych i organizacyjnych specyfikacji wymagan dla tworzonych systemoéw
oraz sieci komputerowych

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI - potrafi:

e Rozwigzania dostepne na rynku w zakresie e  Korzystac z ofert systemow i sieci
systemow i sieci komputerowych od dostawcow komputerowych dostawcéw
teleinformatycznych dla réznych organizacji; teleinformatycznych dla réznych branz;

e Metody zbierania potrzeb uzytkownikdéw e Pozyskiwaé, opisywac potrzeby uzytkownikow
w zakresie systemoéw i sieci komputerowych; w zakresie systemoéw i sieci komputerowych;

e Schematy organizacyjne i zaleznosci pomiedzy e Interpretowac schematy organizacyjne
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poszczegdlnymi obszarami w organizacji;

e Rodzaje dokumentéw stosowanych w organizacji
i stopien ich waznosci;

e Narzedzia i techniki prowadzenia projektow
teleinformatycznych;

e Zasady definiowania zatozen i celow
wdrozeniowych projektow teleinformatycznych.

i zaleznosci pomiedzy obszarami w organizacji;

e Analizowa¢ dokumenty stosowane w organizacji
wedtug ich waznosci;

e  Stosowac narzedzia i techniki prowadzenia
projektéw teleinformatycznych;

e Definiowad zatozenia i cele wdrozeniowe
projektéw teleinformatycznych.

22 Zbieranie oraz dokumentowanie informacji i potrzeb informacyjnych dla usprawniania

organizacji

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Zasady pozyskiwania informacji od wtasciwych
0s6b w organizacji;

e Zasady dokumentowania kluczowych danych
z wnioskéw dotyczacych analizy funkcjonowania
organizacji;

e Narzedzia i techniki usprawniania obiegu
dokumentdéw wewnetrznych wykorzystywanych
w organizacjach;

e  Zasady sporzadzania studium projektowego™ dla
usprawnienia organizacji;

e  Zasady szacowania kosztow wdrozenia
systemow i sieci komputerowych;

e  Efekty wdrozenia systemow i sieci
komputerowych.

e Pozyskiwac informacje od wtasciwych oséb
w organizacji;

e  Dokumentowa¢ kluczowe dane z wnioskéw
dotyczacych analizy funkcjonowania organizacji;

e  Stosowac narzedzia i techniki usprawniania
obiegu dokumentéw wewnetrznych
wykorzystywanych w organizacjach;

e  Opracowywac i analizowaé studium projektowe
dla usprawniania organizacji;

e Przedstawiac warianty systemow i sieci
komputerowych wraz z szacunkiem kosztow ich
wdrozenia;

e Przedstawiac¢ oczekiwane efekty wdrozenia
systemu i sieci komputerowych.

Z3 Analizowanie technicznych i organizacyjnych rozwigzan systemow oraz sieci komputerowych

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI - potrafi:

e Przebieg proceséw i podproceséw z obszaru
budowy i funkcjonowania systeméw oraz sieci
komputerowych;

e Zasady modelowania przeptywu danych®
sieciowych i procesdow w systemach
teleinformatycznych;

e  Zasady sporzadzania raportéw technicznych
i organizacyjnych wykonywanych w oparciu
o spis funkcjonalnosci istotnych z punktu
widzenia organizacji korzystajgcej z systemoéw
teleinformatycznych i sieci komputerowych.

e Analizowa¢ przebieg proceséw i podproceséw
z obszaru budowy oraz funkcjonowania
systemoéw i sieci komputerowych;

e Modelowa¢ przeptywy danych sieciowych
i proceséw organizacyjnych w systemach
teleinformatycznych;

e Sporzadzac raporty techniczne i organizacyjne
wykonywane w oparciu o spis funkcjonalnosci
istotnych z punktu widzenia organizacji
korzystajacej z systemdw teleinformatycznych
i sieci komputerowych.

3.3. Kompetencja zawodowa Kz2: Opracowywanie i usprawnianie teleinformatycznych
rozwigzan systemowych i sieciowych w organizacjach

Kompetencja zawodowa Kz2: Opracowywanie i usprawnianie teleinformatycznych rozwigzan
systemowych i sieciowych w organizacjach obejmuje zestaw zadan zawodowych Z4, 75, 76, do

realizacji ktdrych wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy i umiejetnosci.
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24 Projektowanie systemow i sieci komputerowych w organizacji

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Definicje, pojecia w zakresie systeméw i sieci
komputerowych;

Funkcjonalnos¢ zintegrowanych systemow?”°
zarzadzania oraz ich poszczegdlne moduty
funkcjonalne;

Struktury i funkcjonalnosé¢ baz danych dla
systemow komputerowych;

Schematy, plany oraz instrukcje systemow i sieci
komputerowych;

Zasady projektowania komputerowych sieci
kablowych i bezprzewodowych;

Parametry sprzetu i urzgdzen sieciowych;
Technologie sieciowe'® stosowane w réznych
organizacjach i topologiach sieci
komguterowychlg;

Zasady dziatania protokotéw komunikacyjnych®!
sieci, adresacji 1P dla sprzetu sieciowego oraz
parametry routingu12 w sieciach
komputerowych;

Przepisy branzowe dotyczace okablowania,
sprzetu sieciowego oraz instrukcje dla
dedykowanych modutéw systemdw
teleinformatycznych.

Stosowac definicje, pojecia w zakresie
systemow i sieci;

Projektowac funkcjonalnos¢ zintegrowanych
systemoOw zarzadzania oraz dobierac ich
poszczeg6lne moduty funkcjonalne;
Proponowac strukture i funkcjonalnos¢ baz
danych dla systeméw komputerowych;
Analizowad schematy, plany oraz instrukcje
systemow i sieci komputerowych;
Projektowac komputerowe sieci kablowe

i bezprzewodowe;

Dobiera¢ parametry sprzetu i urzgdzen
sieciowych do potrzeb przysztych uzytkownikow
W organizacji;

Projektowad systemy i sieci komputerowe

z wykorzystaniem dostepnych technologii
sieciowych stosowanych w réznych
organizacjach i topologiach sieci
komputerowych;

Konfigurowac protokoty komunikacyjne sieci,
nadawac adresacje IP dla sprzetu sieciowego
oraz ustawiac parametry routingu w sieciach
komputerowych;

Stosowac przepisy branzowe dotyczgce
okablowania, sprzetu sieciowego oraz instrukcje
dla dedykowanych modutéw systemow
teleinformatycznych.

25 Wdrazanie dedykowanych systemdw i rozwigzan sieciowych

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI - potrafi:

Systemy i dostepne rozwigzania sieciowe
wdrazane podczas projektow
teleinformatycznych;

Zasady funkcjonowania systemoéw
serwerowych" i klienckich™ wdrazanych

w réznych organizacjach;

Zasady instalowania oprogramowania
systemowego, narzedziowego i uzytkowego;
Zasady konfiguracji zbioréw informacji w bazach
i hurtowniach danvchs;

Jezyki programowania do tworzenia programoéw
komputerowych;

Zasady wdrazania i wykorzystywania przez
administratoréw oraz uzytkownikéw koricowych
urzadzen wspomagajacych (np. drukarek,
ploteréw, skanerdw, kopiarek i innych urzadzen
sygnatowych, produkcyjnych i wielofunkcyjnych).

Wdrazac systemy i rozwigzania sieciowe

w ramach projektéw teleinformatycznych;
Wdraza¢ systemy serwerowe i klienckie;
Instalowac oprogramowanie systemowe,
narzedziowe i uzytkowe;

Konfigurowac zbiory informacji w bazach

i hurtowniach danych;

Programowacd w jezykach do tworzenia
programow komputerowych;

Wdrazac urzadzenia wspomagajgce
administratorow i uzytkownikéw koncowych
(np. drukarki, plotery, skanery, kopiarki i inne
urzadzenia sygnatowe, produkcyjne

i wielofunkcyjne).
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26 Rozwijanie systemow i sieci komputerowych

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:
e Trendy w rozwoju technologii systemow i sieci e  Proponowac usprawnienia z uwzglednieniem
komputerowych; biezacych trendéw w rozwoju technologii
e  Zasady szyfrowania i aktualizacji danych systemow i sieci komputerowych;
w systemach i sieciach komputerowych; e Szyfrowac i aktualizowac¢ dane w systemach
e  Zasady bezpieczenstwa proceséw przetwarzania i sieciach komputerowych;
danych zgodne z obowigzujacym prawem e Stosowac zasady bezpieczenstwa proceséw
i przyjeta polityka bezpieczenstwa'’; przetwarzania danych zgodnie z obowigzujagcym
e  Zasady rozwijania dodatkowych funkcjonalnosci prawem i przyjeta polityka bezpieczeristwa;
w istniejgcych modutach systeméw i sieci e Rozwija¢ dodatkowe funkcjonalnosci
komputerowych; w istniejgcych modutach systemdw i sieci
e  Zasady aktualizacji oprogramowania komputerowych;
serwerowego, aplikacyjnego i uzytkowego. e Aktualizowac oprogramowanie serwerowe,
aplikacyjne i uzytkowe.

3.4. Kompetencja zawodowa Kz3: Nadzorowanie prawidtowosci dziatania systemow i sieci
komputerowych

Kompetencja zawodowa Kz3: Nadzorowanie prawidtowosci dziatania systemow i sieci
komputerowych obejmuje zestaw zadan zawodowych 727, Z8, do realizacji ktérych wymagane sg
odpowiednie zbiory wiedzy i umiejetnosci.

Z7 Monitorowanie dziatania oraz serwisowanie systemow i sieci komputerowych

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI - potrafi:

e Zasady funkcjonowania narzedzi e  Stosowac narzedzia diagnostyczne monitorujace
diagnostycznych monitorujacych prace prace systeméw i sieci komputerowych;
systemow i sieci komputerowych; e Nadzorowaé przeptyw danych w systemach

e  Sposob nadzorowania przeptywu danych komputerowych;

w systemach komputerowych; e Szkoli¢ administratoréow, specjalistow

e  Zasady szkolenia administratoréw, specjalistéw branzowych i uzytkownikéw koncowych z zasad
branzowych i uzytkownikéw korncowych z zasad monitorowania i audytowania systemow oraz
monitorowania i audytowania® systeméw oraz sieci komputerowych;
sieci komputerowych; e Monitorowac ustugi dotyczgce dziatania

e  Procedury monitorowania ustug dotyczacych systemow i sieci komputerowych;
dziatania systemow i sieci komputerowych; e Nadzorowac dziatanie aktywnych i pasywnych

e  Zasady dziatania aktywnych” i pasywnych® urzgdzen sieciowych;
urzadzen sieciowych; e  Wykonywad pomiary i testy dziatania sieci

e Zasady dziatania specjalistycznego komputerowych z wykorzystaniem
oprogramowania do wykonywania pomiaréw specjalistycznego oprogramowania;

i testow sieci komputerowych; e Nadzorowac $wiadczenie ustug serwiséw

e  Zasady $wiadczenia ustug serwisow gwarancyjnych i pogwarancyjnych oferowanych
gwarancyjnych i pogwarancyjnych oferowanych rozwigzan systemowych i sieciowych;
rozwigzan systemowych i sieciowych; e Nadzorowac wsparcie serwisowe z dostawcami

e  Zasady wsparcia serwisowego przez dostawcéw oprogramowania dla dedykowanych systeméw
oprogramowania dla dedykowanych systemow komputerowych.
komputerowych.
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28 Raportowanie oraz dokumentowanie pracy systemow i sieci komputerowych

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:
Procesy zwigzane z obiegiem dokumentacji e  Dokumentowad procesy zwigzane z obiegiem
wystepujgce w réznych typach organizacji; dokumentacji wystepujacej w réznych typach
Procesy archiwizowania baz danych organizacji;
i dokumentowania systeméw backupowych™; e Nadzorowac procesy archiwizowania baz danych
Zasady raportowania dziatania systemow i sieci i dokumentowania systeméw backupowych;
komputerowych zarzadzanych przez instytucje e  Gromadzi¢ raporty systemow i sieci
zewnetrzne; komputerowych zarzadzanych przez instytucje
Metody dziata naprawczych w przypadku zewnetrzne;
przestoju lub awarii systemoéw i sieci e Wdraza¢ dziatania naprawcze w przypadku
komputerowych. przestoju lub awarii systemow i sieci

komputerowych.

3.5. Kompetencje spoteczne

Pracownik w zawodzie inzynier systemow i sieci komputerowych powinien posiadaé¢ kompetencje
spoteczne niezbedne do prawidtowego i skutecznego wykonywania zadan zawodowych.

W szczegdlnosci pracownik jest gotéw do:

Ponoszenia odpowiedzialnosci za skutki podejmowanych dziatan w zakresie projektowania
oraz zarzgdzania systemami i sieciami komputerowymi.

Wspodtpracowania z uzytkownikami systeméw i sieci komputerowych w celu poprawy jakosci ich
dziatania.

Podejmowania samodzielnych decyzji zwigzanych z projektowaniem systeméw i sieci
komputerowych.

Dziatania innowacyjnego w zakresie opracowywania oraz nadzorowania systemow i sieci
komputerowych.

Komunikowania sie z uzytkownikami koncowymi oraz zespotami inzynieryjnymi w trakcie
zarzadzania systemami i sieciami komputerowymi.

Doskonalenia wfasnych kompetencji zawodowych w dziedzinie inzynierii systeméw i sieci
komputerowych.

Przestrzegania obowigzujgcych norm etycznych, zasad uczciwosci w relacjach zawodowych.

3.6. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu

Pracownik powinien posiadac zdolnosé wtasciwego wykonywania zadan zawodowych i predyspozycje
do rozwoju zawodowego. Dlatego wymaga sie od niego odpowiednich kompetencji kluczowych.
Zostaty one zilustrowane w formie profilu (rys. 1) ukazujgcego waznos$¢ kompetencji kluczowych dla
zawodu inzynier systemow i sieci komputerowych.
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Umiejetno$¢ obstugi komputera i wykorzystania internetu

Umiejetnosci matematyczne

Umiejetnos¢ czytania ze zrozumieniem i pisania

Sprawnos$¢ motoryczna

Planowanie i organizowanie pracy

Wywieranie wptywu/przywédztwo

Komunikacja ustna

Wspotpraca w zespole

Rozwigzywanie probleméw

o

1 2 3

IS
v

Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu inzynier systemoéw i sieci komputerowych

Uwaga:
Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stosowanego w Miedzynarodowym
Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych — projekt PIAAC (OECD).

3.7. Powiagzanie kompetencji zawodowych z opisami pozioméw Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz Sektorowej Ramy Kwalifikacji

Kompetencje zawodowe pracownika w zawodzie inzynier systemdéw i sieci komputerowych
nawigzujg do opiséw poziomow Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Opis zawodu, zadan zawodowych i wymagan kompetencyjnych moze stanowi¢ materiat informacyjny
dla przygotowania (lub aktualizacji) opisow kwalifikacji wprowadzanych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK). Wiecej informacji:

— Zintegrowany System Kwalifikacji: https://www.kwalifikacje.gov.pl

— Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji: https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

4. ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Inzynier systeméw i sieci komputerowych moze pracowaé w przedsiebiorstwach, instytucjach,
jednostkach naukowych, badawczo-rozwojowych, administracji panstwowej. Przewaznie sg to duze
lub bardzo duze organizacje, w ktdrych wykorzystywany jest sprzet komputerowy isystemy
informatyczne m.in. w celu komputeryzacji proceséw produkcyjnych. Inzynier systemdéw i sieci
komputerowych moze prowadzi¢ rdwniez wtasng dziatalnos¢ gospodarcza.

Ze wzgledu na dynamiczny rozwéj technologii informatycznych oraz informatyzacje wszystkich gatezi
gospodarki, inzynier systeméw i sieci komputerowych jest zawodem deficytowym na rynku pracy,
przede wszystkim w najbardziej rozwinietych regionach kraju.
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WAZNE:
Zachecamy do sprawdzenia dostepnych ofert pracy w Centralnej Bazie Ofert Pracy:
http://oferty.praca.gov.pl

Natomiast aktualizacje informacji o mozliwosciach zatrudnienia w zawodzie, przyszte zapotrzebowanie na
dany zawdd na rynku pracy oraz dodatkowe informacje mozna uzyskaé, korzystajgc z polecanych zrodet
danych.

Polecane zrédta danych [dostep: 31.03.2019]:

Ranking (monitoring) zawodow deficytowych i nadwyzkowych:
http://mz.praca.gov.pl
https://www.gov.pl/web/rodzina/zawody-deficytowe-zrownowazone-i-nadwyzkowe

Barometr zawodow: https://barometrzawodow.pl

Wojewddzkie obserwatoria rynku pracy:

Mazowieckie — http://obserwatorium.mazowsze.pl

Matopolskie — https://www.obserwatorium.malopolska.pl

Lubelskie — http://lorp.wup.lublin.pl

Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi — http://obserwatorium.wup.lodz.pl
Pomorskie — http://www.porp.pl

Opolskie — http://www.obserwatorium.opole.pl

Wielkopolskie — http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl

Zachodniopomorskie — https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-
pracya

Podlaskie — http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl

Zielona Linia. Centrum Informacyjne Stuzb Zatrudnienia:
http://zielonalinia.gov.pl

Portal Prognozowanie Zatrudnienia:
Www.prognozowaniezatrudnienia.pl

Portal EU Skills Panorama:
http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en

Europejski portal mobilnosci zawodowej EURES:
https://eures.praca.gov.pl

4.2. Instytucje oferujace ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach
zawodu

Ksztatcenie

Obecnie (2019 r.) kandydatéw do pracy w zawodzie inzynier systemow i sieci komputerowych
ksztatci sie w systemie szkolnictwa wyzszego na studiach | i Il stopnia, a takze na studiach
podyplomowych oraz na specjalistycznych szkoleniach.

Studia przygotowujgce do pracy w zawodzie inzynier systemow i sieci komputerowych prowadzone
sg najczesciej na kierunkach informatycznych, technicznych lub Scistych.

Osoby posiadajace wyksztatcenie wyzsze | lub Il stopnia, niezaleznie od kierunku, mogg skorzystac
z oferowanych przez uczelnie wyisze studidw podyplomowych m.in. w zakresie projektowania
i rozwoju systemow informatycznych, projektowania sieci komputerowych, administrowania
systemami i sieciami komputerowymi.

Ksztatcenie w zawodzie inzynier systemdw i sieci komputerowych prowadzone jest przez uczelnie
publiczne i niepubliczne na terenie catego kraju.
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Szkolenie

Szkolenia w zawodzie inzynier systemow i sieci komputerowych oferowane sg na rynku ustug
szkoleniowych przez komercyjne firmy oraz producentéw sprzetu ioprogramowania
komputerowego.

Przyktadowa tematyka szkolen:

inzynieria sieci komputerowych,

architektura nowoczesnych systeméw komputerowych,
budowa i dziatanie sieci komputerowych,

technologie zapewnienia bezpieczenstwa sieci.

Organizatorzy tych szkolen poswiadczajg uzyskane przez uczestnikdow kompetencje stosownymi
certyfikatami/zaswiadczeniami.

Szczegdlnie wazne w zawodzie jest samoksztatcenie, np. z wykorzystaniem materiatéw dostepnych
na specjalistycznych forach internetowych lub udostepnianych przez producentéw systemow
komputerowych.

WAZNE:

Wiecej informacji o instytucjach oferujgcych ksztatcenie, szkolenie i/lub walidacje kompetencji w ramach
zawodu mozna uzyskac, korzystajac z polecanych Zzrédet danych.

Polecane Zrédta danych [dostep: 31.03.2019]:

Szkolnictwo wyzsze:
www.wybierzstudia.nauka.gov.pl

Szkolnictwo zawodowe:
https://www.ore.edu.pl/category/ksztalcenie-zawodowe-i-ustawiczne
http://doradztwo.ore.edu.pl/wybieram-zawod

http://zrp.pl

Szkolenia zawodowe:

Rejestr Instytucji Szkoleniowych — http://www.stor.praca.gov.pl/portal/#/ris
Baza Ustug Rozwojowych — https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl

Inne Zrédta danych:

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji — https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

Bilans Kapitatu Ludzkiego — https://bkl.parp.gov.pl

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — http://www.frse.org.pl, http://europass.org.pl
Learning Opportunities and Qualifications in Europe — https://ec.europa.eu/ploteus
https://ec.europa.eu/eures/public/pl/homepage

4.3. Zarobki os6b wykonujacych dany zawéd/dang grupe zawodow

Wynagrodzenie (2019 r.) oséb pracujgcych w zawodzie inzynier systemdw i sieci komputerowych
waha sie przewaznie od 5200 zt do 12500 zt brutto miesiecznie w przeliczeniu na peten etat.

Poziom wynagrodzen miesiecznych brutto ksztattuje sie (ramowo) nastepujgco:

— w przypadku osdb bez doswiadczenia, wykonujacych prace przy prostych systemach i sieciach
komputerowych wynosi od 5200 zt do 6500 zt,

— po kilku latach pracy i uzyskaniu pewnego doswiadczenia, wykonujgc prace przy ztozonych
systemach i duzych sieciach komputerowych, miesci sie w przedziale od 6500 zt do 10000 zt,

— w przypadku o0séb posiadajgcych wyzsze kompetencje oraz bogate doswiadczenia w prowadzeniu
projektéw wdrozeniowych systemow i sieci komputerowych w duzych organizacjach — od 10000
zt do 12500 zt.
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Poziom wynagrodzenia zalezy m.in. od:

— sytuacji na lokalnym rynku pracy,

— rodzaju pracodawcy (prywatny, publiczny, z kapitatem zagranicznym),
— regionu Polski,

— umiejetnosci, doswiadczenia zawodowego,

— zakresu obowigzkéw pracownika,

— branzy, w jakiej dziata pracodawca.

WAZNE:

Zarobki os6b wykonujacych dany zawod/grupe zawoddéw s3 orientacyjne i moga szybko straci¢ aktualnosé.
Dlatego na biezgco nalezy sprawdzac, jakie zarobki oferuje rynek pracy, korzystajgc z polecanych zrodet
danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 31.03.2019]:
Wynagrodzenie w Polsce wedtug danych GUS:
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy

Przyktadowe portale informujace o zarobkach:
https://wynagrodzenia.pl/gus
https://wynagrodzenia.pl/kategoria/zarobki-na-stanowiskach-i-szczeblach
https://sedlak.pl/raporty-placowe

https://zarobki.pracuj.pl
https://www.forbes.pl/ogolnopolskie-badanie-wynagrodzen
https://www.kariera.pl/wynagrodzenia

4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie

W zawodzie inzynier systemdéw i sieci komputerowych mozliwe jest zatrudnienie o0séb

z niepetnosprawnosciami.

Warunkiem niezbednym do zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w tym zawodezie jest identyfikacja

indywidualnych barier, dostosowanie technicznych i organizacyjnych warunkéw $rodowiska oraz

stanowiska pracy do potrzeb zatrudnienia osob:

— z niewielkg dysfunkcjg konczyn goérnych (05-R), ktéra nie wyklucza pracy przy komputerze;
wymagane jest wéwczas dostosowanie sprzetu komputerowego,

— z niewielkg dysfunkcjg konczyn dolnych (05-R), wymagane jest wéwczas wyposazenie stanowiska
w uchwyty, porecze, regulowang wysokos¢ krzesta, podnézka i inne udogodnienia,

— z wadami i dysfunkcjg wzroku (04-O) w przypadku mozliwosci skorygowania ich szktami
optycznymi lub soczewkami kontaktowymi,

— z dysfunkcjg narzadu stuchu (03-L), pod warunkiem, ze niepetnosprawnos¢ ta jest mozliwa do
skorygowania za pomocg aparatéw stuchowych,

— z innymi rodzajami niepetnosprawnosci wynikajgcymi z choréb uktadu krazenia (07-S),
oddechowego (07-S), pokarmowego (08-T), moczowo-ptciowego (09-M), pod warunkiem, ze
praca nie wymaga znacznego wysitku fizycznego lub jest zorganizowana w taki sposéb, aby
pracownik miat mozliwos¢ regularnego przyjmowania lekéw i dokonywania niezbednych
zabiegow pielegnacyjno-medycznych (np. zastrzykow insulinowych).
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WAZNE:
Decyzja o zatrudnieniu osoby z jakimkolwiek rodzajem niepetnosprawnosci moze by¢ podjeta wytgcznie po
indywidualnej konsultacji z lekarzem medycyny pracy.

5. ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACII
UMIEJETNOSCI/KOMPETENCJI, KWALIFIKACJI | ZAWODOW (ESCO)

Europejska  klasyfikacja  umiejetnosci/kompetencji, kwalifikacji i zawoddw  (European
Skills/Competences, Qualifications and Occupations — ESCO) jest narzedziem tgczagcym rynek edukacji
z rynkiem pracy. ESCO jest czescig strategii ,Europa 2020”. W klasyfikacji okreslono i uszeregowano
umiejetnosci, kompetencje, kwalifikacje i zawody istotne dla unijnego rynku pracy oraz ksztatcenia
i szkolenia. Tworzenie europejskiego rynku pracy, a w przysztosci wspdlnego obszaru ksztatcenia
ustawicznego wymaga, aby zdobywane przez jednostki umiejetnosci oraz kwalifikacje byty zrozumiate
oraz tatwo poréwnywalne miedzy krajami, a takze — by promowaty mobilnos¢ wsréd pracownikow.

Obecnie (2019 r.) klasyfikacja ESCO jest dostepna w 27 jezykach (w 24 jezykach UE, islandzkim,
norweskim i arabskim) za posrednictwem platformy ESCO:
https://ec.europa.eu/esco/portal/home

Klasyfikacja ESCO zostata oparta na trzech filarach i pokazuje w sposdb systematyczny relacje miedzy
nimi:

e Zawody: https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation

e Umiejetnosci/Kompetencje: https://ec.europa.eu/esco/portal/skill

e Kwalifikacje: https://ec.europa.eu/esco/portal/qualification

6. ZRODLA DODATKOWYCH INFORMACJI O ZAWODZIE

Podstawowe regulacje prawne:
Stan prawny na dziei: 31.03.2019 r.

e Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. poz. 1668, z pdzn.
zm.).

e Ustawa z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa (Dz. U. poz. 1560).

e Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. poz. 1000, z pézn. zm.).

e Ustawa z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsiebiorcéw (Dz. U. poz. 646, z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz.
986, z pézn. zm.).

e Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 412,
z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 12651149, z pdin. zm.).

e Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych (Dz. U. Nr 128, poz. 1402, z pdzn. zm.).

e Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie charakterystyk
drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji o charakterze zawodowym —
poziomy 1-8 (Dz. U. poz. 537).

e Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji
zawoddéw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (t.j.Dz. U.
22018 r. poz. 227).

e Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 20 lipca 2011 r. w sprawie podstawowych
wymagan bezpieczenstwa teleinformatycznego (Dz. U. Nr 159, poz. 948).

e PN-EN ISO 9001. System zarzadzania jakoscig — Wymagania. PKN, Warszawa 2016.

18


https://ec.europa.eu/esco/portal/home
https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation
https://ec.europa.eu/esco/portal/skill
https://ec.europa.eu/esco/portal/qualification

INFORMACIJA O ZAWODZIE - Inzynier systemow i sieci komputerowych 252302

PN-EN ISO/IEC 27001. Technika informatyczna — Techniki bezpieczenstwa — Systemy zarzadzania
bezpieczenstwem informacji. PKN, Warszawa 2017.

PN-EN ISO/IEC 27002. Technika informatyczna — Techniki bezpieczeristwa — Praktyczne zasady
zarzgdzania bezpieczenstwem informacji. PKN, Warszawa 2014.

Literatura branzowa:

Biatas A.: Bezpieczenstwo informacji i ustug w nowoczesnej instytucji i firmie. PWN, Warszawa
2017.

Brendan G.: Wydajne systemy komputerowe. Przewodnik dla administratoréw systemoéw
lokalnych i w chmurze. Helion, Gliwice 2014.

Cieciura M., Olchowik W.: Metody i narzedzia projektowania komputerowych systemoéw
medycznych. Vizja Press & IT, Warszawa 2013.

»Control Engineering Polska”. Czasopismo branzowe. Trade Media International, Warszawa.

,IT Professional”. Miesiecznik. Presscom, Wroctaw.

Kaczmarek S., Krawczyk H., Nowicki K.: Aplikacje i ustugi a technologie sieciowe. PWN, Warszawa
2018.

Pieprzyk J.: Teoria bezpieczenstwa systeméw komputerowych. Helion, Gliwice 2005.

Robbins A.: Bash. Leksykon kieszonkowy. Przewodnik dla uzytkownikéw iadministratoréw
systemow. Helion, Gliwice 2017.

Russell B.: Podstawy sieci komputerowych. WKit, Warszawa 2009.

Russell R.S., Taylor B.: Operations Management Creating Value Along the Supply Chain. 7"
edition. John Wiley & Sons Inc., 2017.

Sienkiewicz P. (red.): Inzynieria systemdw bezpieczenistwa. PWE, Warszawa 2015.

Wrycza S.: Analiza i projektowanie systeméw informatycznych zarzadzania. PWN, Warszawa
1999.

Zwierzykowski P.: Modelowanie i wymiarowanie ruchomych sieci bezprzewodowych. WKit,
Warszawa 2009.

Zasoby internetowe [dostep: 31.03.2019]:

Barometr zawoddw 2019. Raport podsumowujgcy badania w Polsce:
https://barometrzawodow.pl/userfiles/Barometr/2019/raport_ogolnopolski_pl.pdf

Baza danych standarddéw kwalifikacji/kompetencji zawodowych i modutowych programéw
szkolen: ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl

Europejski Certyfikat Zawodu Informatyka: http://www.eucip.pl

Polski Komitet Normalizacyjny: https://www.pkn.pl

Polskie Towarzystwo Informatyczne: http://www.pti.org.pl

Portal Asystent BHP: https://asystentbhp.pl

Projekt Zintegrowany System Kwalifikacji: http://kwalifikacje.edu.pl

Sektorowa Rama Kwalifikacji dla Sektora Informatycznego (SRK IT):
http://kwalifikacje.edu.pl/sektorowa-rama-kwalifikacji-dla-sektora-informatycznego
Standardy orzecznictwa lekarskiego ZUS: http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-
orzecznictwa-lekarskiego-zus

Wyszukiwarka opisow zawodow: http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-
zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow
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7. SLOWNIK POJEC

7.1. Definicje powigzane z opisem informacji o zawodzie (zawodoznawcze)

Nazwa pojecia

Definicja pojecia

Awans zawodowy

Wyrdznia sie dwa podstawowe rodzaje awansu — pionowy oraz poziomy. Awans pionowy
oznacza zmiane stanowiska na wyzsze w hierarchii przedsiebiorstwa/organizacji oraz przyznanie
wyzszego wynagrodzenia i poszerzenie uprawnien, np. awans polegajgcy na osiggnieciu
wyzszego stopnia wymagan formalnych w policji, w wojsku, mianowanie na wyzszy stopien —
awans nauczycielski. Awans poziomy oznacza zmiane stanowiska niepociggajgcg za sobg zmiany
pozycji pracownika w hierarchii firmy, np. objecie dodatkowego stanowiska przez pracownika,
powierzenie nowych zadan, rozszerzenie uprawnien i zakresu podejmowanych decyzji.

Czynnosci
zawodowe

S3 to dziatania podejmowane w ramach zadania zawodowego i dajace efekt w postaci realizacji
celu przewidzianego w zadaniu zawodowym.

Edukacja formalna

Ksztatcenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz inne podmioty systemu
oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego w ramach programoéw, ktore
prowadzg do uzyskania kwalifikacji petnych oraz kwalifikacji nadawanych po ukonczeniu studiéw
podyplomowych (zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym) albo kwalifikacje w zawodzie
(zgodnie z przepisami oswiatowymi).

Edukacja
pozaformalna

Ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programéw, ktére nie prowadza do uzyskania
kwalifikacji petnych lub kwalifikacji wtasciwych dla edukacji formalne;j.

Efekty uczenia sie

Wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie (w ramach
edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne).

Europejskie Ramy
Kwalifikacji (ERK)

Przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomdéw kwalifikacji umozliwiajagca poréwnanie
kwalifikacji uzyskiwanych w réznych parnstwach. W ERK wyrézniono 8 poziomdéw kwalifikacji
opisywanych za pomocg efektow uczenia sie (wiedza, umiejetnosci i kompetencje). ERK stanowi
ukfad odniesienia do krajowych ram kwalifikacji, w tym do PRK.

Kody
niepetnosprawnosci

Sg symbolami rodzaju schorzenia, ktére ma decydujgcy wptyw na to, do jakich prac osoba
niepetnosprawna moze by¢ kierowana, a do jakich nie powinna ze wzgledu na jej zdrowie
i skutecznos¢ pracy na danym stanowisku. Podstawowe kody niepetnosprawnosci:

01-U uposledzenie umystowe,

02-P choroby psychiczne,

03-L zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu,

04-0 choroby narzadu wzroku,

05-R uposledzenie narzadu ruchu,

06-E epilepsja,

07-S choroby uktadu oddechowego i krazenia,

08-T choroby uktadu pokarmowego,

09-M choroby uktadu moczowo-ptciowego,

10-N choroby neurologiczne,

11-1 inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby uktadu krwiotwdrczego,

12-C catosciowe zaburzenia rozwojowe.

Kompetencje Jest to rozwinieta w toku uczenia sie zdolno$¢ ksztattowania wiasnego rozwoju oraz

spoteczne autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w Zyciu zawodowym i spotecznym,
z uwzglednieniem etycznego kontekstu wtasnego postepowania.

Kompetencje S3 to kompetencje (pofaczenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) integracji

kluczowe spotecznej izatrudnienia potrzebne w zyciu zawodowym i pozazawodowym oraz do bycia
aktywnym obywatelem. Na potrzeby opracowania informacji o zawodach wyrdzniono
9 kompetencji, ktére zostaty wybrane i pogrupowane ze zbioru 15 kompetencji kluczowych
wyodrebnionych w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych - Projekt PIAAC
prowadzonym cyklicznie przez OECD.

Kompetencja Jest to uktad wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania,

zawodowa w ramach wydzielonego zakresu pracy w zawodzie zestawu zadarn zawodowych. Posiadanie jednej

lub kilku kompetencji zawodowych powinno umozliwi¢ zatrudnienie na co najmniej jednym
stanowisku pracy w zawodzie.
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Kwalifikacja

Oznacza zestaw efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato
sprawdzone w procesie walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujgcy. W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wyodrebniono 4 rodzaje kwalifikacji: petne,
czastkowe, rynkowe i uregulowane.

Polska Rama
Kwalifikacji (PRK)

Opis o$miu wyodrebnionych w Polsce pozioméw kwalifikacji odpowiadajagcych odpowiednim
poziomom Europejskich Ram Kwalifikacji sformutowany za pomocg ogdlnych charakterystyk
efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poszczegdlnych poziomach ujetych w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Potwierdzanie
kompetencji

Jest to proces polegajacy na sprawdzeniu, czy kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji
zostaty osiggniete. Terminy o podobnym znaczeniu: ,walidacja”, ,egzaminowanie”. Proces ten
prowadzi do certyfikacji — wydania przez upowazniong instytucje ,dyplomu”, ,s$wiadectwa”,
ycertyfikatu”.

Sektorowa Rama
Kwalifikacji (SRK)

Opis poziomow kwalifikacji funkcjonujgcych w danym sektorze lub branzy; poziomy Sektorowych
Ram Kwalifikacji odpowiadajg odpowiednim poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Sprawnosci
sensomotoryczne

S3 to sprawnosci zwigzane z funkcjonowaniem narzaddw zmystéw (wzroku, stuchu, smaku,
powonienia, dotyku) oraz narzadu ruchu (sprawnosé¢ rak, precyzja ruchow rak, sprawnosc¢ nog,
koordynacja wzrokowo-ruchowa itp.).

Stanowisko pracy

Jest to miejsce pracy w strukturze organizacyjnej, np. przedsiebiorstwa, instytucji, organizacji,
w ramach ktérego pracownik wykonuje zadania zawodowe stale lub okresowo. Do prawidtowego
wykonywania zadan na danym stanowisku pracy konieczne jest posiadanie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych wiasciwych dla kompetencji zawodowych wyodrebnionych
w zawodzie.

Tytut zawodowy

Jest przyznawany osobie, ktora udowodnita, ze posiada okreslony zaséb wiedzy i umiejetnosci
potrzebny do wykonywania danego zawodu. W niektorych grupach zawodowych (technicy,
lekarze, rzemieslnicy) istniejg ustawowo zadekretowane nazwy i hierarchie tych tytutéw, podczas
gdy winnych nie ma takich systemdw. Przyktadowo tytuty zawodowe uzyskiwane w szkotach
i placéwkach oswiaty to: robotnik wykwalifikowany i technik, w rzemiosle: uczen, czeladnik, mistrz,
w kulturze fizycznej: trener, instruktor, menedzer sportu.

Umiejetnosci

Jest to przyswojona w procesie uczenia sie zdolnos¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania
probleméw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;.

Uprawnienia Oznaczaja posiadanie prawa do wykonywania czynnosci zawodowych (zawodu), do ktérych dostep

zawodowe jest ograniczony poprzez przepisy prawne przewidujace konieczno$¢ posiadania odpowiedniego
wyksztatcenia, spetnienia wymagan kwalifikacyjnych lub innych dodatkowych wymagan.

Uczenie sie Uzyskiwanie efektéw uczenia sie poprzez réznego rodzaju aktywnos¢ poza edukacja formalng

nieformalne i edukacjg pozaformalng, w tym poprzez samouczenie sie i doswiadczenie uzyskane w pracy.

Walidacja Oznacza sprawdzenie czy osoba ubiegajgca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od
sposobu uczenia sie (edukacja formalna, pozaformalna i uczenie sie nieformalne) tej osoby,
osiggneta wyodrebniong czes¢ lub catos¢ efektéw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.

Wiedza Jest to zbidr opiséw obiektow i faktéw, zasad, teorii oraz praktyk przyswojonych w procesie

uczenia sie, odnoszgcych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej.

Wyksztatcenie

Oznacza rezultat procesu ksztatcenia w zakresie ogdlnym i specjalistycznym charakteryzowany na

podstawie:

— poziomu wyksztatcenia odpowiadajgcego poziomowi ukornczonej szkoty (np. wyksztatcenie:
podstawowe, gimnazjalne, ponadpodstawowe, ponadgimnazjalne, czeladnicze, policealne,
wyzsze (pierwszy, drugi i trzeci stopien),

— profilu wyksztatcenia (ukoriczonej szkoty) lub dziedziny wyksztatcenia (kierunek lub kierunek
i specjalnos¢ ukoriczonej szkoty wyzszej lub wyzszej szkoty zawodowej).

Zadanie zawodowe

Jest to logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraznie okreslonym poczatku i koricu
wykonywany na stanowisku pracy. Na zadanie zawodowe sktada sie uktad czynnosci zawodowych
powigzanych jednym celem, koriczacy sie okreslonym wytworem, ustugg lub istotng decyzja.
W wyniku podziatu pracy kazdy zawdd rézni sie wykonywanymi zadaniami, na ktére sktadajg sie
czynnosci zawodowe.
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Zawad

Jest to zbiér zadan zawodowych wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy,
wykonywanych przez poszczegdlne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji i kompetenc;ji
(wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), zdobytych w wyniku ksztatcenia lub praktyki.
Wykonywanie zawodu stanowi zrédfo utrzymania.

Zintegrowany
System Kwalifikacji
(ZSK)

Wyodrebniona cze$¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktérej obowigzujg okreslone w ustawie
standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do
kwalifikacji, zasady wtaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), a takie zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.

Informacje o ZSK sg dostepne pod adresem: https://www.kwalifikacje.gov.pl

Zintegrowany
Rejestr Kwalifikacji
(ZRK)

Rejestr publiczny prowadzony w systemie teleinformatycznym ewidencjonujacy kwalifikacje
wtgczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Informacje o ZRK sg dostepne pod adresem:
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

7.2. Definicje zwigzane z wykonywaniem zawodu (branzowe)

Lp. Nazwa pojecia Definicja Zrédto
1 Adresacja Internet Numeracja sieciowa stuzaca identyfikacji elementow Definicja opracowana przez
Protocol (IP) sieciowych w obrebie sieci lokalnej oraz poza nia. zespot ekspercki na
podstawie: Cieciura M.,
Olchowik W.: Metody
i narzedzia projektowania
komputerowych systeméw
medycznych. Vizja Press & IT,
Warszawa 2013
2 Aktywne urzadzenie Urzadzenia stuzace do obstugi danych w sieci —ich http://itfocus.pl/dzial-
sieciowe przesytania, wzmacniania czy tez modyfikowania it/sieci/projektowanie-sieci-
w sieci komputerowe;j. elementy-aktywne
[dostep: 31.03.2019]

3 Audytowanie Systematyczny, niezalezny i udokumentowany PN-EN ISO 9001. System
proces uzyskiwania obiektywnej oceny w celu zarzadzania jakos$cia —
okreslenia stopnia spetnienia kryteridow norm i zasad. | Wymagania. PKN, Warszawa

2016

4 Baza danych Zbidér wzajemnie powigzanych danych, https://encyklopedia.pwn.pl/h
przechowywanych w pamieci komputeréw aslo/baza-

i wykorzystywanych przez programy uzytkowe danych;3875256.html
instytucji lub organizacji wraz z oprogramowaniem [dostep: 31.03.2019]
umozliwiajagcym definiowanie, wykorzystywanie

i modyfikowanie tych danych.

5 Hurtownia danych Scentralizowana baza danych przeznaczona do https://mfiles.pl/pl/index.php
przechowywania informacji globalnie w skali instytucji /Hurtownia_danych
w dtugim horyzoncie czasowym, w wielowymiarowych [dostep: 31.03.2019]
ukfadach analitycznych i ukierunkowana na
wyszukiwanie informacji bezposrednio przez jej
uzytkownikow.

6 Modelowanie Model czesci organizacji rozwazany z punktu Definicja opracowana przez

przeptywu danych widzenia systemu przetwarzania informacji. zespot ekspercki na
W sposdb graficzny przedstawia przemieszczanie podstawie:
informac;ji lub dokumentéw wewnatrz systemu http://tomaszordysinski.pl/pli
i miedzy systemami. ki/Labki2_DFD.pdf
[dostep 31.03.2019]

7 Open space System przestrzennej organizacji pracy biurowej https://dobryslownik.pl/slowo
polegajacy na tym, ze pracownicy pracujg w jednym Jopen+space/223185
duzym pomieszczeniu (bez podziatu na pokoje [dostep: 31.03.2019]
biurowe), czasem podzielonym na niewielkie boksy.
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8 Pasywne urzadzenie Elementy sieci, ktére przenoszg sygnat, ale go nie Definicja opracowana przez
sieciowe modyfikuja. Najczesciej stosowane urzadzenia zespot ekspercki na
pasywne sieci komputerowych to: gniazda, szafki podstawie: https://pasja-
teleinformatyczne, koryta kablowe. informatyki.pl/sieci-
komputerowe/elementy-
skladowe-sieci
[dostep: 31.03.2019]
9 Peryferia Urzadzenia zewnetrzne dotgczone do komputera, np.: https://pl.glosbe.com/pl/pl/pe
drukarka, modem, ploter, skaner, mysz. ryferia
[dostep: 31.03.2019]
10 | Polityka Ogot zasad, metod, narzedzi ochrony i nadzoru nad PN-EN ISO/IEC 27001.
bezpieczenstwa informacja. Obejmuje takie elementy, jak: polityka Technika informatyczna —
informacyjna, zasady ochrony danych osobowych, Techniki bezpieczenstwa —
polityka bezpieczenstwa systemu teleinformatycznego, Systemy zarzadzania
zasady ochrony tajemnicy przedsiebiorstwa lub innych bezpieczenstwem informacji.
tajemnic zawodowych, zapobieganie przestepstwom PKN, Warszawa 2017
na szkode firmy, szczegdlnie fatszerstwom
i oszustwom, zasady ochrony fizycznej i technicznej
oraz inne zwigzane z bezpieczenstwem.
11 | Protokot Adres, numer rejestracyjny sieci komputerowej, ktéry Definicja opracowana przez
komunikacyjny identyfikuje jednoznacznie fizyczne urzadzenie, zespot ekspercki na
z ktdérego zostat wystany komunikat. podstawie: Cieciura M.
Olchowik W.: Metody
i narzedzia projektowania
komputerowych systemow
medycznych. Vizja Press & IT,
Warszawa 2013
12 | Routing Inaczej trasowanie — dziatanie, dzieki ktéremu Definicja opracowana przez
mozliwa jest wymiana danych pomiedzy dwoma zespot ekspercki na
odrebnymi sieciami. Pakiety przesytane przez sie¢ podstawie:
opatrzone sg adresem nadawcy i odbiorcy. http://home.agh.edu.pl/~opal
/sieci/instrukcje/routing.pdf
[dostep: 31.03.2019]
13 | Studium projektowe Ocena i analiza potencjatu projektu, ktére maja Definicja opracowana przez
wesprzec proces decyzyjny poprzez obiektywne zespot ekspercki na podstawie
i racjonalne okreslenie jego mocnych i stabych stron Russell R.S., Taylor B.:
oraz mozliwosci i zagrozen z nim zwigzanych, Operations Management
zasobdw, jakie beda niezbedne do realizacji projektu Creating Value Along the
oraz ocene szans jego powodzenia. Supply Chain. 7" edition. John
Wiley & Sons Inc., 2017
14 | System backupowy Zestaw oprogramowania umozliwiajgcy cykliczne Definicja opracowana przez
sporzgdzanie zapasowej kopii danych komputerowych. zespot ekspercki na
podstawie:
https://sjp.pwn.pl/sjp/backup;
2551493.html
[dostep: 31.03.2019]
15 | System kliencki System operacyjny, ktéry moze by¢ zainstalowany na Definicja opracowana przez
wszelkiego rodzaju komputerach osobistych. zespot ekspercki na
Przeznaczony do uzytku osobistego w domu lub podstawie: Wrycza S.: Analiza
biurze. Stuzy gtéwnie do uruchamiania i projektowanie systeméw
oprogramowania biurowego, dostepu do zasobdéw informatycznych zarzadzania.
internetu. PWN, Warszawa 1999
16 | System komputerowy | Sprzet komputerowy i jego oprogramowanie http://sjp.pwn.pl/slowniki/sys

rozumiane jako catos¢.

tem%20komputerowy.html
[dostep: 31.03.2019]
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17 | System serwerowy Programy swiadczace ustugi na rzecz innych http://www.lo4.resman.pl/ze
systemow klienckich, zazwyczaj korzystajgcych us/referaty/referaty/index.ph
z innych komputeréw potaczonych w sieé. p?strona=element/serwer.php
Zainstalowane na komputerze, tzw. serwerze, [dostep: 31.03.2019]
Swiadczgcym ustugi sieciowe, sprowadzajgce sie do
udostepniania pewnych zasobéw innym
komputerom lub posredniczace w przekazywaniu
danych miedzy komputerami.
18 | Technologia sieciowa Uktad réznych elementdw sieciowych potaczonych ze | Definicja opracowana przez
sobg okablowaniem sieciowym lokalnie lub zdalnie zespot ekspercki na
komunikujgcych sie poprzez oprogramowanie podstawie: Kaczmarek S.,
wykorzystywane w tej sieci. Pozwala przekazywacé Krawczyk H., Nowicki K.:
informacje oraz udostepniac zbiory danych pomiedzy | Aplikacje i ustugi a technologie
tymi urzadzeniami. sieciowe. PWN, Warszawa
2018
19 | Topologia sieci Okresla relacje pomiedzy urzadzeniami w sieci http://pasja-
komputerowych komputerowej, potgczenia miedzy nimi oraz sposdb informatyki.pl/sieci-
przeptywu danych. komputerowe/topologie-sieci
[dostep: 31.03.2019]
20 | Zintegrowany system System informatyczny znajdujacy zastosowanie przy https://mfiles.pl/pl/index.php

wspomaganiu réznych proceséw zachodzacych

w przedsiebiorstwach. Dzieki takim systemom jest
mozliwe sprawne rejestrowanie i przetwarzanie
danych, biezgcych zdarzen w przedsiebiorstwie oraz
dostep do niezbednych informacji.

/Zintegrowany_system_zarz%
C4%85dzania_firm%C4%85
[dostep: 31.03.2019]
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ZASTOSOWANIE INFORMACIJI O ZAWODACH

Wsparcie dla pracownikéw i klientéw instytucji rynku pracy w zakresie:
e skutecznego podejmowania decyzji dotyczacych wyboru zawodu,
pracy/zatrudnienia,
e nabywania nowych lub rozszerzania juz posiadanych kompetencji zawodowych,
e zmiany kwalifikacji zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy,
e dopasowywania tresci szkolen kontraktowanych przez urzedy pracy do
potrzeb rynku pracy.

Wsparcie dla r6znych grup interesariuszy w zakresie:

poradnictwa i doradztwa zawodowego,

tworzenia i aktualizacji ofert szkoleniowych dla rynku pracy,

dostosowania oferty ksztatcenia zawodowego do wymagan rynku pracy,
tworzenia i aktualizacji opiséw stanowisk pracy,

przygotowania lub aktualizacji opisu kwalifikacji rynkowych wprowadzanych
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikaciji.
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